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INTRODUCCION:

El Perfeccionamiento Empresarial de la Empresa Estatal, tiene como objetivo central incrementar al
maximo su eficiencia y competitividad, sobre la base de otorgarle las facultades, y establecer las
politicas, principios y procedimientos que propendan al desarrollo de la iniciativa, la creatividad y la
responsabilidad de todos los Jefes y trabajadores.

El Proceso de Perfeccionamiento Empresarial consta de siete pasos, destacandose por su
importancia:

¢ Laelaboracion del Diagnéstico Empresarial.
¢ La confeccién del Expediente del Perfeccionamiento Empresarial.

En ambos pasos o etapas la Empresa debe desarrollar o confeccionar el subsistema de Relaciones
Financieras cuyos objetivos son:

1. Garantizar normas generales para el funcionamiento financiero.

2. Otorgar autonomia en materia de Gestidén Financiera; asimilar la técnica internacional en materia
de Administracion Financiera Empresarial.

Estos objetivos no se cumplen totalmente a cabalidad con el cuestionario e indicadores definidos para
este subsistema en la fase de Diagnostico y la confeccién del Expediente del Perfeccionamiento
Empresarial.

Precisamente, debido a estas deficiencias, ha sido necesaria la definicién de indicadores, herramientas y
métodos de Administracion Financiera que permitan la determinacién de un subsistema de Relaciones
Financieras adecuado a las nuevas condiciones vigentes en la Economia Nacional.

En este trabajo se plantea la hipdtesis de que las Empresas Estatales cubanas puedan definir sobre la
base de indicadores que reflejen su funcionamiento financiero real, como proyectar el expediente para el
Subsistema de Relaciones Financieras.

SUBSISTEMA DE RELACIONES FINANCIERAS.

Relaciones Financieras.

Son todas las normas y procedimientos que establecen el control de las relaciones financieras que
permitan que el Estado como propietario regule econémicamente la actuacion de sus empresas y
organizaciones.

% Objetivos del Sistema de Relaciones Financieras.

— Establecer normas de caracter general e interés social para el funcionamiento financiero
de esta actividad.



— Otorgar autonomia en materia de gestion financiera movilizando la capacidad e iniciativa
de las administraciones y fortaleciendo su responsabilidad, por la eficiencia de su gestion
econodmica financiera.

— Asimilar la técnica internacional, aceptada en materia de Administracion Financiera
Empresarial.

Se presenta a continuacioén el analisis critico de las etapas de Diagnéstico y elaboracién del Expediente
del Perfeccionamiento Empresarial del Subsistema de Relaciones Financieras.

Analisis critico de la guia metodolégica para la elaboracion de este Subsistema en la fase de
Diagnostico del Perfeccionamiento Empresarial.

Para elaborar el Diagnostico en el subsistema de Relaciones Financieras debera responderse el
siguiente cuestionario:

1.

2.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢, Se organizan adecuadamente las tareas a desarrollar en el area?
¢ Esta el area de finanzas dotada del personal adecuado?
¢ Existen descripciones, adecuadas de trabajo para cada cargo, del area de finanzas?

¢ Se lleva a cabo la planificacién financiera que facilita la ejecucién de todas las funciones y sirve
de verdadero instrumento para la toma de decisiones?

¢ Tiene el area financiera aptitud suficiente para hacer frente a los objetivos financieros a corto y
mediano plazo?

¢ Se trabaja adecuadamente de tal forma que las otras areas funcionales de la empresa cuentan
con fondos suficientes?

¢ Participa el area de finanzas en la toma de decisiones?

¢ Prepara el area de finanzas informaciones adicionales o extraordinarias para la direccion de la
Empresa?

¢ Se lleva a cabo la planificacién financiera estratégica a mediano plazo. ¢ Para cuantos afios?

. ¢, Se mide peridédicamente el desempefio respecto a los planes a largo y a mediano plazo?

. Se comparan los datos financieros predeterminados con los reales con una periodicidad
determinada?

¢ Se mantiene actualizada la informacion financiera interna?
¢ Se analiza peridédicamente basandose en las informaciones, la situacion econémica y financiera
de la entidad, el comportamiento de los gastos e ingresos del presupuesto, los resultados

obtenidos?

¢Trabaja la entidad con el nuevo sistema tributario y con el nuevo sistema de relaciones
financieras.? ¢ A partir de que afio?

¢ Que impuestos, contribuciones, tasas aportan al Presupuesto del Estado la entidad?

¢,Se comunican a la direccién para su aprobacion, los requerimientos de fondos extraordinarios?



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

¢ Se integra la planificacion financiera en el proceso de planificacion de la Empresa?

¢, Se aplican adecuadamente los planes de medidas para disminuir las pérdidas?

¢ Hay un programa real y efectivo de reduccion de costos?

¢, Se preparan oportunamente y se analizan los Estados Financieros?

¢, Se preparan y analizan oportunamente, los resultados de la Empresa?

¢, Se analizan dichos presupuestos y su ejecucion por la direccion?

¢, Se prepara el balance de Origen y Aplicacion de Fondos? ¢, Con qué periodicidad?

¢, Se detectan y analizan oportunamente los excesos y deficiencias de fondos?

¢, Se prepara el estado de Flujo de Efectivo? ¢, Con qué periodicidad?

¢, Se preparan oportunamente memorias apropiadas, en adicion a los Estados Financieros?

¢ Se pagan al Presupuesto del Estado en su cuantia correcta y en el tiempo establecido, los
impuestos y contribuciones que tenga establecido la entidad?

¢ Se lleva adecuadamente el control de los aportes al presupuesto por diferentes conceptos de
impuestos y contribuciones?

¢, Se elaboran planes financieros operativos?

¢ Garantiza el area financiera la obtencion de recursos externos de forma oportuna?

¢ Recibe la entidad créditos bancarios regularmente?

¢ Los prestamos a corto plazo para financiar operaciones, estan formalizados en los documentos
correspondientes.? , Hay prestamos vencidos.? ¢, Hay prestamos recibidos de otra unidad que
no sea el organismo superior.?

¢ Cuales son las fuentes utilizadas para el financiamiento de las inversiones?

¢, Se garantiza la recuperacién del capital invertido?

¢ Existe exceso de recursos financieros.? ¢ Se canalizan y utilizan adecuadamente?

¢ Se analizan concretamente los riesgos a que esta expuesta la Empresa.? ;Se protege la
Empresa contra dichos riesgos?

¢ Se lleva a cabo un trabajo de tesoreria en la entidad?
Se utilizan los datos de costo para:

Fijar precios

Para evaluar los inventarios

Para preparar los Estados Financieros
Para controlar diferentes operaciones



40

41

42

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

.¢,Se calculan y analizan periddicamente las razones e indicadores financieros?

. ¢, Se comparan los resultados financieros de la entidad con los de la rama?. Por ejemplo en:
= Utilidades
* Recuperacion de inversiones
* Rotacion de inventarios

. ¢,Se crean las provisiones de caracter obligatorio, se analiza periédicamente su utilizacion?

¢, Se crean provisiones voluntarias?. ;, Cuales?

¢, Se crean reservas a partir de utilidades?. ¢ Cuales?
¢ Existen y se aplican sistemas de estimulacion?
¢ Cuales son las bases del sistema de estimulaciéon?

¢ Qué valoracién le da al funcionamiento de los sistemas de estimulacion?. ;Cuales son los
problemas que se presentan en este sentido?

¢ Recibe la entidad financiamiento presupuestario?. ¢ Por qué concepto?

¢ En caso de existir, analizan las pérdidas, por causales, periédicamente?. ;Aplican planes para
la reduccion de pérdidas o de costos?

¢, Opera la empresa cuentas bancarias en divisas?

La guia de Diagnéstico en el subsistema de Relaciones Financieras como puede observarse consiste en
un cuestionario de 50 preguntas, en él que predominan las preguntas organizativas, formales y no las
preguntas técnicas de esta especialidad econdémica, adoleciendo de un analisis financiero de la situacion
de la entidad, lo cual se hace parcialmente en el subsistema de Planificacion con el analisis de algunas
razones financieras. No se cumple el objetivo de asimilar la técnica internacional en materia de
Administracién Financiera Empresarial, solamente algunas preguntas tratan de cumplimentar esto sin
lograrlo, ejemplo preguntas numeros 4, 5, 11, 17, 25, 36 y 40.

Para lograr asimilar la técnica aceptada de Administracion Financiera Empresarial se debieron
analizar los siguientes aspectos:

1.

2.

El

La

analisis y la planeacion financiera.

elaboracion de los Estados Proforma y el Presupuesto de Efectivo.

Analisis del capital del trabajo y de la alternativa entre rentabilidad y riesgo.

Administraciéon del efectivo. Aplicacion de la estrategia basica en el manejo del efectivo. Analisis del
ciclo y rotacion del efectivo.

Administracion de las Cuentas por Cobrar. Politicas de créditos. Estandares de créditos. Analisis de
créditos. Condiciones de créditos. Descuentos por pronto pago. Periodos de créditos. Politicas de
cobros.



6. Administracion de los inventarios. Técnicas de administracion de los inventarios.
7. Fuentes de Financiamiento a corto plazo las cuales pueden ser:
a) Fuentes de Financiamiento a corto plazo sin Garantia.

» Cuentas por Pagar y Pasivos Acumulados.
b) Fuentes Bancarias de Fondos a corto plazo sin Garantia.

> Linea de Crédito.
> Convenios de Créditos Revolventes.

c) Fuentes de Financiamiento a corto plazo con Garantia.

> Pignoracion de Cuentas por Cobrar.
» Factorizacion de Cuentas por Cobrar (Factoring).

Analisis de las fuentes de financiamientos a utilizar en cada caso.

Analisis critico de la guia metodoldgica para la elaboracion de este subsistema en la fase de
confeccion del Expediente del Perfeccionamiento Empresarial.

Para elaborar el Expediente de Perfeccionamiento Empresarial en el subsistema de Relaciones
Financieras se deberan incluir los siguientes aspectos:

1. Relaciones con el Presupuesto del Estado donde se incluyan, los aportes al presupuesto por
concepto de impuestos y contribuciones y las transferencias a recibir del presupuesto si se prevé que
existan.

2. Senalar si se plantea tener cuentas en divisas con la debida fundamentacion.
3. Explicar el sistema implementado para asegurar el cobro a tiempo de sus Cuentas por Cobrar.

El Expediente de este subsistema adolece de las proyecciones de las deficiencias encontradas en la
fase de Diagndstico, que solucionen los problemas de Administracion Financiera detectados y que
contribuirdn a mejorar la situacion financiera de la entidad, y los aspectos que abordan son aspectos
organizativos en el campo financiero.

Propuesta de procedimientos para la elaboracion de este subsistema en las fases de Diagnostico
y confeccion del Expediente del Perfeccionamiento Empresarial.

En la fase de Diagnostico del subsistema de Relaciones Financieras, para cumplimentar el objetivo de
asimilar la técnica internacional de Administracion Financiera Empresarial y lograr efectuar un verdadero
dictamen de la situacion financiera real de la entidad objeto de estudio, se propone afadir al cuestionario
actual las siguientes preguntas:

¢, Se efectua la planificacion financiera a corto plazo, para facilitar la ejecucién de todas las funciones,
constituyendo un verdadero instrumento para la toma de decisiones?.

0 ¢ Se elaboran los Estados Financieros Proforma.? ;Cuales?. ; Qué método de planeacion financiera
aplican?.

0 ;Se comparan y analizan los Estados Financieros Proforma, con los Estados Financieros reales?.
Adjunte en este informe un analisis de esto.



¢ Se efectia la administracion del Capital de Trabajo?. ;Se analiza la alternativa Rentabilidad -

Riesgo?.

¢, Que politica de administracion del Capital de Trabajo aplica la Empresa?.

Elabore un analisis financiero de la situacion financiera actual de la Empresa, considerando los
resultados y comportamiento en periodos anteriores, del grupo de razones financieras siguientes:

Analisis Financiero.

Conceptos Reales Plan Real
Ahro 0 |Ano1 actual |Acumulado

Tendencia

> Razones de Liquidez:

Capital Neto de Trabajo

Indice de Solvencia

Indice de la Prueba del Acido
> Razones del Ciclo de
Operaciones:

Ciclo de Almacenamiento

Ciclo de Ejecucion o Fabricacion

Ciclo de Entrega o Venta

Ciclo de Cobro

Ciclo de Pago

Ciclo de Maduracion

> Razones de Rentabilidad

Margen Neto en Utilidades

Rotacién Total del Activo

Rendimiento de la Inversién

Rendimiento del Capital

Método de calculo de las razones Financieras anteriores.

Capital Neto de Trabajo = Activo Circulante — Pasivo Circulante.

Indice de Solvencia = Activo Circulante
Pasivo Circulante

Indice de la Prueba del Acido = Activo Circulante — Inventarios
Pasivo Circulante
Ciclo de Almacenamiento = Existencia de Materias Primas y Materiales
Consumo de Material Diario

Ciclo de Ejecucion o Fabricacion = Existencia de Produccion en Proceso
Produccion Terminada Diaria (al costo)

Ciclo de Entrega o Venta = Existencia de Produccion Terminada
Costo de Produccién Vendida Diaria

Ciclo de Cobro = Cuentas por Cobrar
Ventas Diarias

Ciclo de Pago = Cuentas por Pagar




Compras Diarias

Ciclo de Maduracién = Ciclo de AlImacenamiento + Ciclo de Ejecucion + Ciclo de
Venta + Ciclo de Cobro

Margen Neto en Utilidades = Utilidades Netas después de Impuestos
Ventas

Rotaciéon Total del Activo = Ventas Anuales
Activos Totales

Rendimiento de la Inversion = Utilidades Netas después del Impuesto
Activos Totales

O puede calcularse de manera alternativa usando la formula Dupont:

Rendimiento de la Inversion = Margen Neto de Utilidades x Rotacion Total del
Activo.

Rendimiento del Capital = Utilidad Neta después de Impuestos
Capital

¢, Se realiza la administracion financiera del efectivo?. ;Se aplican las estrategias basicas para su
administracion eficiente?. ;/Se calcula y analiza el ciclo de caja, la rotacidon de caja y el efectivo
minimo?.

Ciclo de Caja = Edad Promedio de los Inventarios + Ciclo de Cobro — Ciclo de
Pago.

La Edad Promedio de los Inventarios incluye el tiempo que transcurre desde que se compran las
materias primas y materiales hasta el momento en que se venden los productos terminados, lo cual seria
igual a la suma del Ciclo de Almacenamiento mas el Ciclo de Ejecucién o Fabricacién mas el Ciclo de
Entrega o Venta; dependiendo del tipo de actividad que desarrolla la entidad objeto de estudio.

Rotaciéon de Caja = Dias del Periodo
Ciclo de Caja

Efectivo Minimo = Sumatoria de los Pagos
Rotacién de Caja

0 ¢Se efectua la Administracion Financiera de las Cuentas por Cobrar?. ;Que politica y condiciones
de crédito se aplican (descuentos por pronto pago y periodos de créditos)?.

[ ¢Se realiza la Administracién Financiera del Inventario?. ;Se aplican las Técnicas de Administracion
de Inventarios?(Sistema ABC y el Modelo Basico de la Cantidad Econémica del Pedido).

3 ¢Qué tipo de fuente de financiamiento a corto plazo utiliza la entidad?.

@ ¢ Al utilizar una fuente de financiamiento a corto plazo se realiza una evaluacion econémica de la
fuente mas conveniente a utilizar en cada caso?.

En la etapa de elaboracién del Expediente de Perfeccionamiento Empresarial en el subsistema de
Relaciones Financieras, para cumplimentar los objetivos enunciados en las Bases Generales del
Perfeccionamiento Empresarial, se propone afadir al cuestionario actual los aspectos deficientes



detectados en la fase de Diagnostico, que solucionen los problemas de Administracion Financiera que
no se aplican en la entidad y que contribuiran a mejorar su situacion financiera.

Estos aspectos deben incluir entre otros los siguientes:

1. Elaboracion de los Estados Financieros Proforma y el Presupuesto de Efectivo para el afio que
corresponde al proyecto de Perfeccionamiento Empresarial.

2. Realizar la Administracion Financiera para el afio que corresponde al proyecto de Perfeccionamiento
Empresarial de los siguientes aspectos:

= Capital del Trabajo.
= Cuentas por Cobrar.
= Efectivo.

* |nventarios.

Aplicando los métodos y técnicas de Administracion Financiera e incluyendo él calculo y analisis de sus
indicadores correspondientes.

3. De requerirse una fuente de financiamiento a corto plazo en el afio que corresponde al proyecto de
Perfeccionamiento Empresarial, efectuar una evaluacién econdmica, que fundamente la fuente mas
conveniente a utilizar en cada caso.

Conclusiones:

1. EIl trabajo realizado ha permitido demostrar que los aspectos recogidos en las guias para la
elaboracion del Diagnéstico y el Expediente del Subsistema de Relaciones Financieras del Sistema
de Perfeccionamiento Empresarial, no reflejan su funcionamiento financiero real, ni permiten asimilar
la técnica de Administracion Financiera Empresarial.

2. Resulta util la evaluacion del Subsistema de Relaciones Financieras a partir de un analisis financiero
critico de su situacion actual, asi como la implementacion de la Administracién Financiera
Empresarial en aspectos tan importantes como:

Capital de Trabajo.

Cuentas por Cobrar.

Efectivo.

Inventario.

Fuentes de Financiamiento a corto plazo con su correspondiente evaluacion econémica.

YVVYVY

Lo que contribuira a mejorar el funcionamiento financiero de las Empresas Estatales Cubanas.

Recomendaciones:

1. Aplicar la propuesta de procedimiento para la fase de Diagnéstico y confeccidn del Expediente del
Subsistema de Relaciones Financieras del Sistema de Perfeccionamiento Empresarial.
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