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Formacion y fomento a la creacion de empresas.
Una aproximacion tedrica’

Resumen:

Estudios previos sobre la actividad emprendedora han encontrado resultados donde se refleja que en
los Ultimos afios el campo de estudio sobre la educacién y fomento al emprendimiento ha
protagonizado un importante crecimiento. Este articulo presenta una revision del estado actual
relativo a la formacion y el fomento de la creacion de empresas, bajo una perspectiva geogréfica y
por temdticas, permitiendo identificar alguno de los factores clave que han influido en la creacién de
empresas. Ademas, en €l trabajo se plantea un esquema del panorama actual de la formacién sobre
creacion de empresas, asi como una propuesta sobre los componentes idéneos de un programa
educativo enfocado al desarrollo de esta actividad. Asi pues, fundamentalmente se pretende dar
respuesta a las siguientes preguntas. ¢Qué se ha analizado en €l area del emprendimiento? y ¢cuales
son las principal es aportaciones tedricas y empiricas que surgen del mismo?

Palabras clave: Creacién de empresas, Educacién, Formacion, Programa educativo para
emprendedores; Medidas de apoyo; Estrategias de Ensefianza en la Formacion para la Creacion de
Empresas.

1. INTRODUCCION

La investigacion previa ha mostrado que el fomento a la creacién de empresas, favorece €
desarrollo de la dinamica empresarial, convirtiéndose en un elemento necesario del desarrollo
endégeno (Klapper, 2004; Jones y English, 2004). El fomento a la creacion de empresas a
través de la formacion y de la produccion de innovacion, son dos mecanismos adoptados por
los paises avanzados como parte de sus politicas de desarrollo. Esto se puede deber a que
existe un nivel de relacion entre la tasa de la dinamica empresarial de un pais 'y su nivel de
desarrollo econdmico (Wennekers et al., 2005). De esta manera, los gobiernos tratan de
promover el espiritu empresarial como instrumento de la politica de desarrollo regional
(Parker, 2005), convirtiendo en una prioridad e fomento de espiritu emprendedor
especiamente de los jovenes (Sobel y King, 2008).

! se agradece a la Facultad de comercio y administracion de Tampico y a programa Promep el apoyo para la
elaboracion de este documento. Las ideas en e mismo representan € punto de vista de los autores y no
necesariamente de las instituciones que lo patrocina.
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Las estrategias para €l fomento a espiritu emprendedor empleadas en la actualidad, se basan
en la colaboracion conjunta del gobierno con el sector industrial y las universidades® a través

de programas especificos de apoyo a los emprendedores (Bernasconi, 2005).

Por otra parte, tanto la comunidad cientifica como la Academia han mostrado interés en €l
andlisisy profundizacion en el conocimiento de su evolucion histérica (Katz, 2003; Salomén y
Fernald, 1991); su impacto en el desarrollo regiona y la situacién actual en los paises que se
ha implementado programas que fomenten la creacion de empresas (Carsrud, 1991; lyigun y
Owen, 1999; Klandt, 2004); la preocupacién por una adecuada medicion de la calidad de los
programas ofrecidos por las distintas universidades en el mundo (Vesper y Gartner, 1997); €
impacto que ha tenido en otras disciplinas distintas a las impartidas en escuelas de negocios
(Hynes, 1996; Finkle y Deeds, 2001; Markman, et al., 2002); |as actitudes e intenciones de los
estudiantes hacia la creacion de empresas (Clouse, 1990; Jurcova, 1997; Carayannis et al.,
2003; Peterman y Kennedy, 2003). También se han encontrado estudios de género que miden
el espiritu emprendedor prestando especia interés a las mujeres fundadoras de empresas
(Fischer et al., 1993; Lerner et al., 1997; Kourilsky y Walstad, 1998; Rosa'y Dawson, 2006) e
incluso se haimplementado el entrepreneurship ranking a través del Global Entrepreneurship
Monitor desde 1999. Como consecuencia, la formacion para la creacion de empresas se ha
convertido en un tema clave en laliteratura de los Ultimos afios, siendo el elemento de andlisis

en lamayoria de los casos las instituciones de educacion superior.

Considerando esta situacion, este trabajo pretende: primero, conocer las caracteristicas de las
publicaciones e investigaciones que tratan €l tema de la formacién y fomento a la creacion de
empresas en los Ultimos veinte afios;, segundo, conocer € estado de la cuestion bajo una
perspectiva geogréfica y por teméticas (aspectos formales: disciplinas, disefio de curricula,
medidas de apoyo; y aspectos informales. impacto y cultura en los estudiantes) para
desarrollar un esquema gue trate de representarlo; y tercero, conocer por medio del andlisis
literario cuales deben de ser los principales componentes de un programa de formacion y
fomento parala creacion de empresas.

2 Sele denomina "triple hélix" ala estrategia de las universidades, el gobierno y laindustria para generar de forma

conjunta innovacién de conocimientos académicos. Para mayor informacién consultar Etzkowitz, (2002).



La metodologia aplicada esta orientada a un analisis exploratorio de caracter descriptivo, lo
gue nos permitié conocer las principales caracteristicas de los articulos seleccionados
(caracteristicas de las publicaciones e investigaciones). Con € objeto de tener un primer
acercamiento a estudio de la formacion para la creacién de empresas a lo largo del tiempo,
expondremos su evolucién cuantitativa por afios, analizaremos su dispersion geogréfica.
También presentamos un analisis cualitativo, con e objeto de conocer el estado actual de la

temética en cuestion.

La recopilacion de la informacién consistié en la blasgueda de articulos cientificos para
conocer las investigaciones més relevantes sobre la formacién y fomento para la creacion de
empresas entre los afios de 1988 al 2008, consultando la base de datos de Bussines Source
Elite, Epsco Host y e ABI inform. De estas bases de datos se recogieron los articulos
relacionados con €l tema de la formacion para la creacion de empresas (considerando como
palabras de bulsgueda entrepreneurship, entrepreneurship education y entrepreneurial
University) en el periodo de 1988 a 2008. En la base de datos se encontr6é que se han escritos
210 articulos que tratan el tema de la formacidn para la creacion de empresas. Sin embargo,
para este estudio se ha considerado 116 articulos publicados en revistas cientificas
contempladas en |la base de datos de IS Web of Knowledege ya que incluye a las revistas con
mejor evaluacion en los estandares de calidad en e area del “management” y de

“entrepreneurship” .

2. REVISION DE LA LITERATURA

En este apartado presentamos las principales contribuciones tedricas a la formacién para la
creacion de empresas, las caracteristicas de los estudios tanto tedricos como empiricos y sus
aportes. Para més detalle del estado actual en la formacién y fomento para la creacion ver el

esguema que se presenta en el anexo 1.



2.1. CARACTERISTICAS DE LAS PUBLICACIONES

Todos los articulos analizados se han publicado en revistas internacional es especializadas que
someten las aportaciones recibidas a evaluacion andnima y que estan incluidas en Journal

Citations Report.

En el grafico 1 se puede ver el desarrollo de los articul os cientificos que analizan los temas de
fomento a espiritu emprendedor y ala creacion de empresas durante €l periodo analizado, y se
puede observar claramente € interés por este tema ha ido creciendo en el ambito de la
investigacion sobre todo en la Ultima década y notablemente en los Gltimos cinco afios donde
se publicd el 54% del total de las investigaciones realizadas durante |os Ultimos veinte afios.

Grafico 1. Publicaciones en la base de datos de | SI Web of knowledge
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto alafrecuencia de las publicaciones y sus caracteristicas, se encontrd que el temade
entrepreneurship es ampliamente desarrollado en el &mbito de la academia. Especialmente a
lo largo de la Ultima década han sido muy numerosos los articulos publicados que abordan
alguna cuestion relacionada con la formacion para la creacion de empresas. Numerosas
revistas cientificas han publicado sobre este tema, dentro de las revistas contempladas en JCR,
las que més han publicado sobre entrepreneurship education son Journal of Business



Venturing; Entrepeneurship Theory & Practice; Technovation; Journal of Small Business
Management. De estas revistas es Journal of Business Venturing la revista que mayor porcentaje de
articulos que tratan sobre formacién para la creacién de empresas ha publicado en la Ultima década
(24% de los articul os encontrados). También Entrepreneurship Theory & Practice hace una aportacion
importante de publicaciones, participando con un 12% y siendo la segunda revista que mas

publicaciones aporta (ver tabla 1).

Tabla 1. Frecuencia absolutay relativa de publicaciones en revistas

Caracteristicas de las publicaciones

Revistas No. | % Revistas No. | %
Journa of Business Venturing 21 | 24%]|International Small Business Journal 4 | 5%
Entrepeneurship Theory & Practice. 10 | 129%|Entrepreneurship and Innovation 3| %
Technovation 7 | 8% [Entrepreneurship and Regional Devel opment 3| 3%
Journal of Small Business Management 5 | 6% |International Small Business Journal 3| 3%
Research Policy 5 | 6% |Research in Higher Education 2 | 2%
Academy of Management Learning & Education 4 | 5% [Revista De Economia Mundial 2 | 2%
Higher Education 4 | 5% [Simulation & Gaming 2 | 2%
Small Business Economics 4 | 5% |Technology Analysis & Strategic Management 2 | 2%

Nota: 52 revistas cientificas han publicado sobre este tema, en esta tabla se presentan las
revistas que han publicado méas de un articulo.
Fuente: Elaboracion propia

Los resultados del andlisis exploratorio de caracter descriptivo nos revelan que las
caracteristicas de las 116 publicaciones relacionadas con e tema de la formacion para la
creacion de empresas, nos revelan un 38% de ellas han sido redlizadas por un solo
investigador, otro 38% de los articulos han sido escritos en conjunto por dos autores, un 18%
de los articulos son investigaciones de tres autores, y el 7% restante de |os articul os analizados
tiene de 4 a més autores. Como podemos percatarnos en la tabla 2 més de la mitad de los
articulos se han redizado de forma conjunta por mas de un investigador (72 articulos),
mostrando una evidencia de la participaciéon activa y de colaboracién entre la comunidad
investigadora.




Tabla 2. NUmero de autores por articulo

Autores Articulos

Numero de autores No. %
1 44 38%
2 44 38%
3 21 18%
4 4 3%
5 1%
6 1 1%
7 1 1%

Total 116 100%

Fuente: Elaboracion propia

En lo reativo a las caracteristicas mas sobresalientes de las investigaciones analizadas,
podemos mencionar que € 85% de €ellas tienen un caracter empirico, € resto son estudios
tedricos. La principal unidad de andlisis son los estudiantes, las universidades y los
empresarios, y en la mayoria de €ellas se ha utilizando la estadistica descriptiva como técnica
para su andlisis. También, los temas méas analizados se enfocan principalmente a los aspectos
formales del tema como: La historiay desarrollo de laformacion parala creacion de empresas,
el impacto que ha tenido en el desarrollo regiona y el crecimiento econémico; el disefio y
medicion de programas para la formacion que doten a los estudiantes de las habilidades,
conocimientos y destrezas; cursos especializados en creacion de empresas; |a participacion de
los académicos para fomentar lainiciativa empresarial; programas de apoyo y de fomento ala
creacion de empresas implementadas por las universidades y organismos gubernamentales;
medicion del espiritu emprendedor; los obstaculos o frenos a la creacion de empresas; la
viabilidad percibida para crear un empresa propia; y € impacto de la formacién para la

creacion de empresas en otras disciplinas.

2.2. DESCRIPCION GEOGRAFICA

Al iniciar una busqueda sobre la formacién enfocada al fomento para la creacion de empresas
se encontrd un porcentgje alto de trabajos publicados en Estados Unidos; lo cual, no es extrafio
ya que es ahi donde ha tenido su nacimiento, y mayor desarrollo. Pero ha sido tanta la



popularidad e importancia que ha tenido que se ha ido extendiendo a otras regiones
geogréficas de Europa, Asia, Africay actualmente de América Latina.

América

El desarrollo y reconstruccion cronol égica de este fendmeno en Norteamérica ha sido uno de
los principales objetivos de estudio de los investigadores (Robinson y Haynes, 1991; Finkley
Deeds, 2001; Brush et al., 2003). El interés por €l fomento para la creacion de empresas por

parte de la academia ha tenido un desarrollo importante en Estados Unidos.

En los Afios 40’'s la Universidad de Harvard Business School empieza a impartir un curso
enfocado al fomento de creacion de nuevas empresas a un estudiantes de la Maestria en
Administracion de Negocios; posteriormente, en los afios 50’s inicia una movilidad en cuanto
ala creacion de fundaciones (Coleman Foundation), aimpartirse cursos en otras universidades
(New York) y a redizarse investigaciones apoyadas por asociaciones de negocios (Small
Business Administration); més adelante, en los afios 60's se observa € incremento de
publicaciones de libros, creacion de revistas (JSBM), incorporacion de cursos en niveles de
licenciatura (Babson College) y primeras aportaciones de empresas privadas (Georgia Sate
University); después, en los afios 70's emergen més medios de prensa de negocios, libros,
articulos, més revistas especializadas (Entrepreneur, Entrepreneurship: Theory & Practice),
mas universidades implementan cursos e incluso en nivel preparatoria; en los afos 80's se
desarrollan estructuras de apoyo para el soporte y crecimiento del campo através de centros de
investigacion (Babson), conferencias, smposios, més universidades implementando cursos
(Chicago, Nuevo México), mas publicaciones (JBV, BA, FBR, SBE) y competencias anuales
entre las universidades americanas; en los 90's se inicia € boom del interés por la
ingtitucionalizacion de programas en todas las escuelas de negocios y administracion de
Estados Unidos y con ello la popularidad de laimagen del empresario incrementay trae como

consecuencia el interés por parte de los estudiantes.

En los Ultimos veinte afios € numero de clases impartidas en los Estados Unidos han
aumentado considerablemente. En el estudio de (Brush et al., 2003), se realiza un comparativo
del comportamiento que hatenido desde 1876 hasta 1999 tanto el nimero de clases impartidas

y las posiciones de apoyo generadas para fomentar la creacion de empresa. Este articulo



evidencia que a pesar de las diferencias en los estudios empiricos para determinar el nimero

de clases impartidas existen evidencias claras del enorme crecimiento gradual que hatenido.

En lo que respecta a Canada, se ha tenido un desarrollo similar a de Estados Unidos, en
cuanto a popularidad e importancia, ya que la creacion de medianas y pequefias empresas
suele ser considerado en este pais como un elemento vital en la expansion y crecimiento de la
economia doméstica. Por lo cual, se ha disefiado una red muy importante que tiene la finalidad
de fomentar la cultura hacia la creacion de empresas en todos |os niveles educativos, pablicos,
privados (Vesper y Gartner, 1997); Ibrahimy Soufani, 2002).

Las ingtituciones educativas estan enfocadas disefiar y proporcionar programas enfocados a
fomentar la creacion de empresas asi como de brindar herramientas que permitan la
supervivencia y el crecimiento de las mismas. Las ingtituciones financieras a través de la
Banca de Desarrollo Empresarial y los bancos principales promueven €l desarrollo de pymesy
proveen practicas, mentores y consultaria a los interesados. Por su parte las instituciones no
gubernamentales se encargan de brindar servicios de empleadores jovenes (formados por
lideres de negocios, voluntarios y educadores) y la Federacion Independiente de Negocios que
unen sus esfuerzos para crear seminarios, programas de apoyo y proveer material para el auto

aprendizaje de los empresarios.

En cuanto a los gobiernos provinciales con ayuda de los gobiernos federales mediante los
Ministerios de Desarrollo econémico han establecido centros de pequefios negocios para
brindar apoyos hacia la creacion de empresas, estos a su vez afiliados a las instituciones
educativas (especificamente universidades) proveen précticas y mentores a los duefios de las
empresas locales (ver figural).
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Figura 1. Red paralaformacion y fomento parala creacion de empresas.
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Fuente: Elaboracion propia en basado en Ibrahim y Soufani, (2002).

Guberna-
mentales

Respecto a América Latina, se ha encontrado una participacion mas lenta'y en algunos paises
podriamos decir que casi nula; sin embargo, la primerainvestigacion relevante publicada en el
JCR la encontramos en (Bernasconi, 2005), €l autor analiza las universidades empresariales
en los paises en desarrollo, encontrando que la educacion superior y el espiritu emprendedor
se asocia con la produccion de conocimiento para €l desarrollo econémico. Cabe mencionar,
gue esta es la Unica publicacion de un pais de L atinoamérica que encontramos en €l JCR; pero,
no descartamos que pudiese haber més investigaciones en torno a la creacion de empresas
publicadas en otras revistas. Es importante mencionar que en la literatura revisada no se han
encontrado indicios sobre la situacion en otros paises de América Latina, 1o cual no significa
gue este fendmeno no se esté presentando en dichas economias sino que posiblemente no haya

publicaciones en idiomainglés que lo revelen.

Europa
Otra de las zonas geogréaficas que ha mostrado a partir de los afios 90’ s una participacion en el

campo de la formacion enfocada a la creacion de empresas es Europa; pero, laimplantacion y
desarrollo de programas enfocados en este campo no ha sido similar que e proceso

presenciado en Norteamérica y esto se puede deber a las grandes diferencias encontradas en
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las condiciones politicas, sociales, econdmicas y culturales respecto a Norteameérica (Carsrud,
1991; Cuevas y Alcalde, 2005); a la lenta introduccion, transformacion, disefio y adaptacion
gradual de los programas de formacién enfocada a la creacion de empresas disefiados por las
Universidades Europeas (Volkmann, 2004; Klandt, 2004); y finamente, a impacto
econdémico-politico-social que ha representado para los paises €l proceso de integracion a la
Union Europea y los beneficios en cuanto a las iniciativas para la promocion y creacion de

pequefias empresas (K lapper, 2004).

De esta manera, €l joven panorama de la formacion y del fomento ala creacion de empresas a
nivel Europeo inicia en Inglaterra, luego Alemania, posteriormente Bélgica y finamente se
expande a resto de los paises (Volkmann, 2004). Pero a pesar de que la introduccién ha sido
en diferentes tiempos, e desarrollo ha sido heterogéneo aungue con diversos matices de
acuerdo ala ubicacion geografica de los paises. Asi en latabla 3, podemos apreciar que uno de
los aspectos mas relevantes encontrados en este andlisis de literatura han sido los mecanismos
de accion implementados bajo la colaboracion del gobierno y en algunos casos de lainiciativa

privada.

Para confirmar o anterior, Klandt (2004) compara la Infraestructura Académica desarrollada para la
investigacion y formacion enfocada en la creacidn de empresas en algunos paises de Europa respecto a
los de habla demana. Dicho estudio, contiene cifras que nos revelan, por un lado, los resultados de las
iniciativas de la Unién Europea y los gobiernos en dotar de medios necesarios para promover la
formacion enfocada a la creacidn de empresas (Klapper, 2004); y por otro, que los paises con mayor

participacién en el campo son Alemania, Franciay Espaiia.

Sin embargo, la parte central y e Este de Europa (Hungria, Polonia, Checoslovaquia, Rumania,
Bulgaria y Croacia), han presenciado grandes problemas politicos, econdmicos y sociaes tornando a
un proceso de transicion y estabilidad mas lenta que € resto de Europa. Por ello, uno de los
mecanismos empleados para inyectar vitalidad a esas economias ha sido una iniciativa denominada
EVET (Entrepreneurship and vocational Education and Training) cuyo objetivo primordia es dotar de
conocimientos y habilidades a los estudiantes de economiay administracion orientadas a la creacién de
empresas y a mismo tiempo contar con apoyos por parte de universidades -publicas y privadas
Aunque, los resultados muestran algunas carencias en cuanto a profesorado y en lo programas de

enseflanza- que deben ser canalizadas para que se dote a los estudiantes potenciales no solo de los
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aspectos tedricos sino también de las aplicaciones précticas de situaciones del mundo real (Matlay,
2001; Wolfey Bruton, 1994).

Tabla 3. Situacion de la formacion y fomento a la creacion de empr esas en algunos paises

de Europa.
Pais Inicios Apoyos Programas Participantes Fuentes
Alemania | Durant | @) Ministerio Federa Creacion de: Universidadese | Carsrud, 1991,
elos | deEducaciéne a) centros de Institutos Klandt, 1999;
afios | Investigacion investigacion enfocados | politécnicos Klandt, 2004;
90s b) Banco Deutsh alas pymes Mueller, 2006
¢) Fundacion Cientifica | b) inversién aproximada
Alemana de US$ 258,000 en la
creacion de 11
profesorados con
posiciones, asistencia,
oficinasy ensefianza
Francia Durant | Gobierno através del Estimulo alaformacion | Institucionesde | Klapper, 2004.
elos | Ministerio de y lacreacién de Educacion
afios | Educaciony Economia | empresas en miras de: Superior
90s cambiar la economia,
fomentar lainnovacion,
laexpansion comercid y
competitividad
Inglaterra | Durant | Ministerio de Incubadoras o centrosde | Universidadesy | Carsrud, 1991,
elos | Educaciony Economia | pequefios negocios de Escuelas de Kirby, 2004;
afios apoyo y desarrollo de Negocios Collinset d.,
90s habilidades 2004
empresariales
Suecia Durant | Iniciativas defirmas Desarrollo de programas | Universidadede | Klosften, 2000
elos | privadas como deinnovaciony creacion | Linkopingy red
afios | Ericsson, Teliay Saab | de empresas privadas de
90s empresas

Fuente: Elaboracién propiaen base alaliteratura

Asia, Africay Oceania

En el periodo de 1988 a 2008, hemos encontrado que de los articul os revisados, por |0 menos

un 10% presentan estudios sobre el campo de la formacién y fomento a la creacion de

empresas en paises distintitos a los de Norteamérica y Europa. Por ello, en la tabla 4,

encontraremos que e fendmeno del fomento a la creacidn de empresas esta teniendo presencia

en Asia, Africay Oceania, aunque claramente ha tenido un desarrollo més tardio en relacion a

Norteaméricay Europa.
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Asi mismo, también existen contrastes en las formas y promotores de los programas de
fomento; ya que las universidades tienen una participacion muy reducida, a ser las instancias
de gobierno y/o organismos privados quienes tienen en sus manos el desarrollo de los
programas. Aunado a ello, la existencia de gran diversidad de culturas (tanto de nativos como
de inmigrantes) en algunas zonas torna el panorama con probleméticas en la adaptacion de los
programas a sus marcadas condiciones sociales y culturales. Ante esta problematica,
Y okoyama, (2006) propone un modelo tedrico para los cinco tipos de cultura empresarial de

las instituciones, probandolo en varias universidades de Japon e Inglaterra.

Otro pais que ha implementado acciones en este campo, es € Gobierno de Australia que ha
efectuado inversiones en centros universitarios, a partir del 2001, enfocadas a la creacion de
programas que aienten la innovacion (direccion, aplicacion comercial y desarrollo de
habilidades para generar ideas) y promuevan la creacion de empresas; obteniendo una
respuesta por parte de la demanda estudiantil (Jones y English, 2004: Grandi y Grimaldi,
2005).

En este apartado, hemos visto que el fendmeno de laformacion y el fomento a la creacion de
empresas se han expandido hacia casi todo e mundo, como una consecuencia de la gran
preocupacion de los gobiernos por reactivar las condiciones econdmicas de sus paises
mediante la participacion de la poblacidn en la creacion de las pequefias y medianas empresas

(por necesidad).

Por otro lado, la mayoria de las investigaciones hacen énfasis en los aspectos formales
relacionados con la creacion de empresas tales como € meoramiento de politicas
gubernamentales, la implementacion de programas educativos impartidos por las
universidades, las redes de apoyo creadas, entre otros aspectos, pero pocos estudios reflgjan
los aspectos informales (la cultura del pais, educacion y escenario familiar, religion, idioma,
etc.) que pueden influir en los individuos en el momento crear una empresa.
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Tabla 4. Situacion de la formacion y fomento a la creacion de empr esas otr os paises

Participantes Programas Autor/Afio
China
Japon Ministerio de comercio, Establ ecimiento de mecanismos de
Hong Kong asociaciones ei ntitutos | promocion, ,entrenamento y dg asistencia Brockhaus (1991)
Tallandia deinvestigaciony pocas | enlacreacion de empresas en areas
Vietman,India | universidades. urbanasy rurales
Sudafrica
Medidas de reestructuracion financiera,
China Gobiermno legal, politicas de regulamon y edu<_:at|vas; Clarke (1999)
las cuales provean de un mejor ambiente
parala creacion de empresas
Agencias _de gobierno, Enfocados ala ensefianzay précticaa
organizaciones . oIt
S través de manuales, seminarios pero dada
o comunitarias, la cantidad de participantes se han .
Sudéfrica instituciones privadas, ) X Nieman (2001)
. : presentado diversos estilos por lafaltade
agencias extranjeras, N L :
o medios que certifiquen el material
universidadesy . X
P promovido por 1os mismos.
tecnol 6gicos
India . Ministerios de Programas de ensefianza y entrenamiento
Indonesia . . . 2,
s Economia, Institutosde | relacionados con la creacion de empresas
Filipinas . . X . Dana (2001)
' investigacion, yaque anteriormente se realizaba de
Singapur Lo . . -
) instituciones Financieras | padres ahijos.
Malasia
Establecimiento de proyectos pilotos para
implementar programas educativos en
China Ministerio de Educacién | creacién de empresas en niveles de Li, Zhang y Matlay
y las Universidades licenciatura en algunas Universidades para | (2003)
fomentar la cultura en creacion de
empresas.
e fomenten Ia.creacion de emprease. | MaMulany Gillin
Ministerio de Educacion | 4 e ; P (1998); Hindley
. o desde launiversidad. Asi como : i
Australia y las Universidades " Cutting (2002);
Establecimiento de programas de apoyo Collins. 2004
paralas mujeres emprendedoras. ' '

Fuente: Elaboracion propiaen base alaliteratura

2.3. TEMATICA DE LOS ARTICULOS ANALIZADOS

No obstante, quizés € andlisis mas relevante de los 116 articulos publicados sea € que se

refiere a la temética. Es decir, ¢qué temas acerca de la formacion a la creacion de empresas

son los que més preocupan a los investigadores? ¢Cuéles son |os temas mas analizados por 1os

investigadores en las dos Ultimas décadas en cuanto a esta temética? Para responder a estas

preguntas, analizamos el objetivo de cada uno de dichos articulos y clasificamos |os resultados
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en 14 categorias detectando |as caracteristicas de cada uno de los articulos revisados. La Tabla

5 muestra la distribucién de los articulos conforme al tema desarrollado.

Tablab. Distribucién delos articulos en funcidn de su temética.

e A O

Temas abordados No. %
Programas formativos 32 27.59%
Espiritu emprendedor 31 26.72%
Cursos y curricula de creacion de empresas 18 15.52%
Innovacién 6 5.17%
Desarrollo e impacto del entrepreneurship

education 5 4.31%
Otros* 5 4.31%
Actitudes haciala creacién de empresas 4 3.45%
Intencién hacia la creacion de empresas 4 3.45%
Apoyo paralacreacion de empresa 3 2.59%
Trabasy obstéculos 3 2.59%
Empresas spin off 1 0.86%
Factores demogréficos 1 0.86%
Nivel cognoscitivo 1 0.86%
Percepcion haciala creacion de empresas 1 0.86%
Tipos de negocios emprendidos 1 0.86%

Total 116 100%
Fuente: Elaboracion propiaen base alaliteratura

Como puede observarse, una buena parte de la literatura revisada analizan los programas
formativos (el 27.59% de los articul os analizados) como parte del fomento ala creacion de empresas,
algunos autores analizaron los programas de distintas universidades; otros en cambio, disefiaron un
programa para potencializar e espiritu emprendedor de los estudiantes. Otro de los temas mas
desarrollados trata sobre €l disefio de una curricula adecuada y de los cursos de creacion de empresas
(15.52%) y del impacto que tiene en los estudiantes, emprendedores y empresarios que |os cursan.
Pero sin duda uno de los temas mas estudiados por los investigadores son los que abordan el tema del
espiritu emprendedor (casi un 27%), queincluye desde €l espiritu emprendedor de los estudiantes, |os
empresarios, las mujeres y académicos. En este apartado de articul os encontramos diferentes formas de
medir e espiritu emprendedor ya que se emplearon distintas metodologias y se consideraron (en
algunos casos) distintas variables para su medicion. El cuarto tema méas desarrollado trata de la

importancia de la Innovacion y € desarrollo desde las universidades como instituciones fundamental es
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para €l desarrollo y la generacion de conocimiento y transferencia de tecnologia, asi como de su
enfoque a ser més emprendedoras. El quinto tema més abordado, se basa en €l andlisis del desarrollo e
impacto del entrepreneurship education. No obstante, hay temas menos analizados pero no por eso
menos importantes, tratan de la medicién de diferentes variables que ayudan en la creacion de
empresas, especificamente estudian actitudes hacia la creacion de empresas; intenciones; medidas de
apoyo para la creacion de empresas; trabas y obstaculos; factores demograficos; nivel cognoscitivo;
percepcion hacia la creacion de empresas; e inclusive se analizd sobre los tipos de negocios que se

emprenden.

A raiz de la informacion obtenida, hemos realizado una tabla para la descripcion de los
articulos en funcion a su unidad de andlisis. Encontramos que las universidades es €l objeto
de andlisis més estudiado (considerado un 41%), seguido por los estudiantes (considerados en
un 21%) y por los empresarios (considerados en un 21%). Otros elementos también fueron
objeto de andlisis: emprendedores, académicos, empresas, mujeres emprendedoras y gobierno.

Latabla 6 muestralafrecuencia con laque se eligio cada elemento para su andlisis.

Tabla 6. Distribucién delos articulos en funcién de su unidad de andlisis.

Unidad de andlisis considerada Frecuencia

Unidad de andlisis No. %
Universidades 46 41%
Estudiantes 23 21%
Empresarios 20 18%
Emprendedores 6 5%
Académicos, profesores 5 5%
Empresas 5 5%
M ujeres emprendedoras 4 1%
Gobierno 2 2%

Nota: Solo se consideraron |os estudios empiricos, por otro lado un
articulo pudo haber considerado més de una.
Fuente: Elaboracion propiaen base alaliteratura
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Impacto de la formacion en creacion de empresas en disciplinas distintasa lasdela

escuela de negocios

De los articulos analizados, la mayoria tratan investigaciones sobre la formacion en creacion
de empresas desarrolladas en disciplinas relacionadas con negocios y administracion; pero
también se han encontrado algunos, que revelan que en |os Ultimos afios este campo no solo se
ha extendido por paises sino también en distintas disciplinas que no estan ligadas con una
formacion empresaria (tabla 7).

Tabla 7. Formacion a la creaciéon de empresas en disciplinas distintas de las de negocios.

Autor/Afio Disciplinas mencionadas
Hirishy
OCinneide (1996) | Noruega Enfermeria
Hynes (1996) Irlanda Ingenieria Mecénicay Aeronautica
Klositen (2000) Suecia Ingenieriay Tecnologia
Huffmany
Quigley (2002) Estados Unidos Ingenieria e Informética
Hindley Cutting Australia Farmacéutica
(2002)
Li, Zhang y Matlay
(2003) China Negocios, aeronautica, tecnoldgicas e industriales
Klapper (2004) Francia Ingenieriay Tecnologia
Wolkmann (2004) Alemanial Estados Unidos | Ingenieria/Biotecnologia

Fuente: Elaboracion propiaen base alaliteratura

Un giemplo es e proyecto denominado “Disefio y desarrollo de productos’, implementado por
la Universidad de Limerick en Irlanda, donde a través de una participacion conjunta entre los
Departamentos de Administracion y Marketing e Ingenieria Mecanica y Aeronautica se ha
disefiado un programa que permite que los estudiantes de ingenieria puedan cursan su cuarto
afho de estudios dos modulos: uno que les dotardn de la teoria y conocimientos sobre la
creacion de empresas, y €l otro, que les permitira interactuar y practicar conjuntamente con los
estudiantes de negocios (Hynes, 1996). Es asi, como el campo de laformacion parala creacion
de empresas ha mostrado una expansion orientada a motivar a los estudiantes de todas las

disciplinas a crear sus propios negocios.
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Programas que fomenten la creacion de empresas

¢(Readmente podemos ensefiar a los estudiantes a ser empresarios? Estudios previos
demuestran que las capacidades empresariales no solo son innatas sino que también pueden
ser adquiridas a través del aprendizaje (Kirby, 2004). Y que € espiritu emprendedor puede
alentarse a través del aprendizaje (Aronsson, 2004). Una gran parte de los articulos que
estudian la formaciéon para la creacion de empresas hablan de la importancia de que las
universidades adopten un programa enfocado a la creacion de empresas (Lazzeretti y
Tavoletti, 2005). En este contexto, algunos autores analizan diferentes programas existentes en
algunas universidades (McMullan y Gillin, 1998; Brush et al., 2003; Ohland et a., 2004;
Finkle et al., 2006; Dean et al., 2007) identifican € contenido méas importante en este tipo de
programas (Plaschka, y Welsch, 1990; DeTienne y Chandler, 2004) y encuentran diferencias

en los programa de diferentes paises (Carsrud 1991).

En sentido, Greene y Saridakis, (2008) examinaron la evolucion de los negocios de los
egresados de una universidad inmediatamente después de graduarse y cuatro afios después, y
encontraron que las personas que estuvieron dentro de un programa que incluia cursos
enfocados a la creacion de empresas mostraron un efecto positivo en la adquisicion de
competencias y habilidades, y estas a su vez influyeron positivamente en el autoempleo. Por
otro lado, Fiet, (2001) argumenta que los académicos pueden incrementar el contenido tedrico
en sus cursos, de esta manera, sus alumnos podran desarrollar habilidades cognoscitivas para

Ser mejores empresarios.

Sin embargo, otro tema que falta concretar es sobre definir quien esta calificado para ensefiar
las asignaturas de creacion de empresas. En la entrevista que Aronsson (2004) realiza a David
Birch y que se documento en la revista Academy of Management Learning and Education se
sugiere que “nadie debe ensefiar creacion de empresas si no 1o han experimentado ellos

misSmos, esto es, si no han iniciado y manejado su propiaempresa’.

Para Fiet, (2001) en la ensefianza de la teoria que permite el fomento al espiritu empresarial se

debe incluir un programa de competencias que permita a los estudiantes a desarrollar sus
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habilidades, esto se puede lograr con la practica de actividades donde puedan aplicar dicha
habilidades.

En ese sentido, un programa de formacion para la creacion de empresas, que este bien
disefiado deberd utilizar una mezcla de lateoria, tomando en cuenta el aprendizaje grupal
asi como €l autoaprendizaje; y la practica para € desarrollo de habilidades. Las bases
tedricas dardn a emprendedor las herramientas necesarias para enfrentar necesidades
especificas en su actividad empresarial tales como la evaluacion de oportunidades, € manejo
de la empresa, la creacién de los planes de negocio, etc. mientras que la experiencia practica
desarrollara en €l individuo habilidades mas abstractas, la identificacién de oportunidades asi
como seguridad y conocimiento del entorno para la toma de decisiones. En € anexo 2 se
puede observar los principal es componentes de un programa de formacion para la creacion de

empresas.

A pesar de que la formacion para la creacion de empresas ha evolucionado y se perfecciona
cada vez més, estudios muestran algunos vacios existentes en los programas actuales. Los

principal es resultados se resumen a continuacion:

e Los emprendedores prefieren experiencias de aprendizaje que sean concretas,
especificas orientadas a contenido e impartidas por profesionales experimentados,
asi mismo, desean informacion que resuelva sus necesidades inmediatas y que les
permita planear para el éxito de sus proyectos y anticipar posibles obstéculos para
el crecimiento de dichos proyectos.

e Se presentan problemas de adaptabilidad, muchas veces lo que la realidad y la
practica ensefia contrasta (o0 hasta puede ir en contra) de lo gque tradiciona mente se
ensefia en los libros de texto, adaptar la teoria a la realidad puede ser complicado

en estos casos.

e Asignaturas o cursos indispensables en la préctica empresarial como las ventas, €l
manejo de personal y la innovacion no se incluye en los programas de formacion

parala creacion de empresas.
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e Lamedicién de los resultados de un programa académico en creacion de empresas
resulta complicado y dificil de evaluar sobretodo en el corto plazo.

Cursosy curricula de creacion de empresas

¢Como deberia ser disefiada la curricula para la formacion en creacion de empresas? Esta es
una pregunta que nace de la creciente demanda de cursos enfocados a la creacion de empresas
(Brush et al., 2003). Las investigaciones encontradas, revelan que para lograr un disefio
adecuado para una curricula se debe conocer: por un lado, las estrategias de ensefianza y por
otro, las necesidades y problemas encontrados en el mundo real. Algunos autores sefialan que
la estrategia que permite fomentar el espiritu emprendedor esta en la parte pedagogica de los
programas de ensefianza (Fiet, 2001).

Dentro de las estrategias de ensefianza en la formacion para la creacién de empresas,
encontramos los aspectos tedricos que determinan muchas variables en la estructura de un
programa académico en la formacién para la creacion de empresas, la literatura sobre este
respecto reflgja diversos enfoques hacia como se debe disefiar y cuales deben de ser los
principales componentes de un programa. Asi mismo sobre la importancia de la orientacién
tedrica sobre la necesidad de desarrollar habilidades tales como la creatividad, innovacion y
neutralidad al riesgo, por medio de la préctica. En este modulo se analizaran las diferentes
opciones de estructuras. Entre los més mencionados en la literatura, se encuentran los
siguientes puntos: Reconocimiento y evaluacion de oportunidades; obtencién de recursos;
creatividad e innovacion; determinacién de la viabilidad de un proyecto; y manejo de personal.
Delos 18 articulos que tocan €l temade los cursos y el disefio de una curricula, mencionan los

siguientes puntos:

e Sedebeiniciar un curso académico de creacion de empresas definiendo claramente
lo que es un emprendedor y lo que es la creacion de empresa como primer paso y
como método para delimitar clarificar el campo de trabgjo.

e Elaboracion de un proyecto de empresa.

e Que el aumno elabore un plan de negocios basado en algunaidea propia.
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e Tadleres para€e estudio de los componentes més importantes en € desarrollo de un
negocio, tales como marketing y ventas.

e Tutoria por parte de un emprendedor calificado y con experiencia.
e Supervisiony orientacion por parte de los académicos.

e Participacion en forosy redes de informacion.

e Posibilidad de acceso aincubadoras para desarrollar proyectos.

e Posibilidad de acceso afinanciacion para el desarrollo de proyectos.

Fomentar el trabajo en equipo, realizar proyectos de empresas, desarrollar ideas innovadoras y
reconocer laviabilidad de las ideas de negocios a través de un plan de empresa son actividades
necesarias a realizar en un curso que pretenda fomentar la creacion de empresas (Foo et al.,
2005)

Impacto en la formacién parala creacion de empresas en los estudiantes

Laliteratura muestra que la formacion para la creacion de empresas tiene efectos significativos
en la intencion del estudiante ante las oportunidades de negocios, en su motivacion hacia
iniciar una empresa y en la propension de llevar a cabo algun proyecto (Robinson y Sexton,
1994). Un estudio reciente es el de Souitaris et al., (2007), e cual muestra que algunos
programas de formacion para la creacion de empresas tienen un impacto positivo en la
intencion y las actitudes de los estudiantes aumentando la propension para la creacion de

empresas.

Por su parte, Galloway y Brown (2002) encontraron gue alumnos que tomaron a menos un
curso de creacién de empresas, posteriormente mostraron el deseo de iniciar un negocio en los
anos posteriores (un 78 % de estudiantes afirmaron tener intenciones de iniciar un negocio en
el futuro). En ese mismo estudio también se encontré que los beneficios de la inversion en
formacion para creacion de empresas se reflgjaran probablemente més en el largo que en €
corto plazo. Es decir, €l impacto en laformacidn parala creacidn de empresas puede ser més a
largo plazo. A continuacion algunos de los resultados encontrados en los articulos analizados
son:
e Los estudiantes que adquieren habilidades de aseguramiento, expansion, exposicion
y retos (habilidades més abstractas relacionadas con carécter emprendedor),

generaran mas ideas de negocios mas innovadoras.
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e Aquellos con menos experiencias positivas previas en cuanto a la creacién de
empresas muestran un cambio mayor tanto en el deseo de iniciar un negocio como
en la viabilidad de hacerlo que aquellos con mayor numero de experiencias
positivas previas.

e La participacion en formacion para la creacion de empresas incrementara

considerablemente su percepcion de deseabilidad y viabilidad.

En general, la evidencia empirica muestra que el cambio en percepcion y disposicion de un
individuo después de obtener formacion en creacion de empresas es posible. Sin embargo, €l

andlisis del desempefio de esos futuros emprendedores en la préctica es dificil de medir.

3. CONCLUSIONES

Después de dos décadas de investigacion, € tema de la formacion para la creaciéon de
empresas es ampliamente desarrollada. Durante el periodo de 1988-2008 las publicaciones de
articulos que abordan este tema han aumentado paulatinamente y considerablemente en los

Ultimos cinco afios.

La mayoria de los articulos analizados incluyen los temas del espiritu emprendedor y de los
programas educativos como parte indispensable de la formacion parala creacion de empresas.
El andlisis de los programas, cursos y curriculas son indispensables si se desea tener un
impacto positivo en los estudiantes en cuanto ala creacidn de empresas. También, se encontro
que la mayoria de los articulos analizados tienen una contribucion empirica (el 86% de los
articulos revisados son estudios empiricos y e 14% de los articulos son tedricos). Siendo la
universidad la unidad de andlisis mas considerada por |os autores.

Se encontré que el tema de la formacion parala creacion de empresas es de interés global, que
se haido desarrollando especialmente en los Ultimos tiempos. No solo las universidades se han
interesado en este tema, las empresas y el gobierno también lo han adoptado. Por otra parte, €l
interés se ha desarrollado inclusive en disciplinas distintas a las de la escuela de negocios,

sobre todo en ingenieria.
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En la academia €l interés ha sido notorio, las revistas cientificas de mayor prestigio cada vez
publican mas articulos sobre la formacion para la creacion de empresas, siendo la Journal of
Business Venturing una de las revistas cientificas contempladas en el JCR con mayor nimero

de publicaciones.

Geograficamente, encontramos que en Europa y € norte de América es donde mas se ha
investigado sobre este tema. Los paises en donde se ha hecho mas investigacion sobre la
formacion para la creacion de empresas son Estados Unidos, Canadd, Inglaterra, Alemaniay
Espafia. En e resto de América y en los paises de Asia, Africa y Oceania hay menos
participacion, aungue cabe sefidar que en los Ultimos cinco afios algunos de ellos han

aumentado considerablemente sus investigaciones sobre este tema.

También, se encontré que en los paises asiéticos, africanos y del Este de Europa el fomento
parala creacion de empresas surge debido alas condiciones econdmicas del entorno. Es decir,
por necesidad. Este enfoque es generalmente encontrado en paises con problemas de
desempleo o con una dificil situacion econdmica. Por otro lado, Estados Unidos, Sudéfrica 'y
el Oeste de Europa la creacion de empresas se da por las condiciones del entorno, donde los
gobiernos promueven la formacion para la creacion de empresas e incluyen programas en 1os

sistemas de educacion.

Para que el fomento parala creacion de empresas sea efectivo debe considerarse, por una parte
la estructura individual (actitudes, habilidades y deseos de cada individuo); la influencia de la
familia en la forma de hacer negocios 0 en las decisiones; la cultura (aspectos religiosos,
costumbres y tradiciones); y los aspectos econdmicos. Por otra parte, se debe considerar la
estructura educativa (programas universitarios a nivel de licenciatura'y posgrados); la politica
(atravésdelasiniciativas del gobierno tendientes a crear un entorno propicio; la investigacion
(creacion de centros de investigacion, comercializacion de conocimientos, innovacion y

tecnologia); y los apoyos (a través de centros de negocios, viveros e incubadoras de empresas).

Al mismo tiempo, esta revision nos muestra que en el periodo de 1988 al 2008 existen

posibles lineas de investigacion enfocadas a (1) Evidenciar € estado actual del campo en los
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paises de América Latina. (2) La necesidad de fomentar el desarrollo y publicacién de
investigaciones en revistas de idioma espafiol. (3) Tratar de desarrollar un mecanismo
enfocado a dar seguimiento de los estudiantes y/o egresados que han cursado algun programa
universitario de creacion de empresas y que la han creado ya sea a través de la universidad o
de otros apoyos como las incubadoras (4) Disefio de programas que permitan desarrollar
habilidades practicas que se puedan aplicar en el momento que se presenten complicaciones en

el mundo real y no solo en teoria.
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Anexo 1. Esquema del estado actual en la formacion y fomento parala creacion de empresas : :
Fuerte influencia de los factores

informales como los rasgos
culturalesy religiosos

v

Forma general mente encontrada en Paises Asidticos
Debido alas - paises con problemas de desempleo Paises del este de Europa
condiciones o o con dificil situacién econémica Paises Sudafricanos
Necesidad econémicas  del
entorno
| Combinacion > Paises donde los gobiernos lo ) R
Debido alas promueven como medidas de Eaado§ Unidos de América
. ; desarrollo regional +— Canadd
Oportunidad oportunidades que b Paises oeste de Europa
se presentan en el
entorno T
T Los sistemas de educacion la
fomentan tanto en disciplinas
<«— | Influenciadopor | econdémicas como las no
factores: Formales econdmicas

Participacién de:
Gobierno, Universidades
Ingtituciones privadas
(Empresas, laBancay
otras Organizaciones)

Participacién de:
Individuo, su Familia, sus
Amistadesy el Entorno
cultural, social y
econoémico del pais

dividual |_{ Lasactitudes, habilidadesy deseos d . Programas Universitarios en niveles de
E Individuales personales de cada individuo E Educativa licenciatura, master y doctorado
T T
R | — Famili |1 Lainfluenciaenlasdecisionesoenla R [—] Politi | _{ Iniciativas de gobierno tendientes a crear
> U amiliar forma de hacer negocios (EF) > U olitica un entorno propicio
C C
T Lainfl iad dioi | T ion d dei
u || Cultural | | Lainfluenciade aspectos religiosos, las U |—l Investigacion || Creacion de centros de investigaciony
R costumbres y tradiciones R publicacién de resultados
Al ] Econdémico Al ] Apoyos [
Lasituacion econdmica que rodee a A través de centros de negocios, spin off
individuo o comunidad donde viva universitarios o incubadoras
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Anexo 2. Principales componentes de un programa de educacion para la creacion de empresa

Definiciones fundamentales
Sobre los conceptos bésicos
Como entrepreneurial,

Fntrenrenatirshin v trainina.

Componentes
fase tedrica

Principales
componentes
deun programa
de educacion
parala
Creacion

A

Dominio tedrico sobre los

Conocimientos basicos parala |

Creacion de empresas

Estudio sobre disciplinas
relevantes parala creacién de

amnrocac

Reconocimiento y evaluacion de oportunidades.
Obtencion de recursos.

Creatividad e innovacion.

Determinacion y viabilidad de un proyecto
Manejo de personal

Asuntos politicos, ambientales e internacionales
Identificacion de estrategias de entrada
Identificacién, evaluacion y manejo de riesgos
Asignacion de recursos

Estrategias de expansion

Evaluacion de resultados y reformulacion de planes
Desarrollo de planes de negocios

1. Aprendizaje
Grupal.
2. Autoaprendizaie

Ventas,
Marketing

Recursos Humanos
Creacion de nuevos productosy servicios

v

Desarrollo de ideas propias
através de proyectos de

Componentes
fase practica

Desarrollo de proyectos

y

Adaptabilidad de lateoriaa mundo real
Desarrollo de ideas productivas,
innovacién y creacion de empresas desde
launiversidad.

Participacion en foros, platica
y conferencias

Talleres préacticos de las
disciplinas méas relevantes

Actividades de
a Acceso a Infraestructura fomfznt_o
b. Acceso a servicios || eei(;;r:)(\)/rgrls?gn ||
Incubador de soporte
ade c. Acceso atutoriay
emporesas supervision
d. Acceso aredes
empresariales
e. Posibilidad de acceso Actividades de
afinanciacion ] aprend_l zaje —
practico
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