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Los equipos multidisciplinarios de una Institucion de Educacion
Superior y su impacto en el desempeno y productividad.

RESUMEN

Las realidades actuales plantean que nuestras reflexiones se orienten a incorporar practicas y
principios bajo un enfoque holistico, integral y multidisciplinario.

En este sentido, el presente trabajo de investigacion analiza un factor de cambio trascendental
como es el trabajo colaborativo, capaz de integrar diversas disciplinas del saber con enfoques que
coincidan entre si, y busquen un objetivo en comin plasmado en la docencia y/o investigacion.

Lo anterior, implica establecer la relacién dialégica multidisciplinaria y metodologia del trabajo
colaborativo y de integracién, que fortalezcan la capacidad de afrontar los desafios que sean plan-
teados.

Por lo referido, esta investigacién tiene como objetivo identificar si un mejor desempefio y una
mayor productividad en una Institucién de Educacién Superior (IES) depende de una adecuada
integracién y participacién de los equipos multidisciplinarios con indicadores de eficiencia, efica-
cia, efectividad, suficiencia, actualizacién, logro de metas, conocimiento del trabajo y trabajo en
equipo.

En este trabajo de investigacién se aplic6 el método analitico para estudiar en forma amplia la
informacién para analizar las variables respecto a los indicadores establecidos. En la metodolo-
gia utilizada se analizaron las variables de desempeno y productividad de diez instituciones que
corresponden a entidades y dependencias que mayor impacto o incidencia tienen sobre la multi-
disciplina en una IES, enseguida se utilizé un instrumento de medicién para la unidad de analisis,
acerca de 162 profesores de carrera de tiempo completo.

Las deducciones expresadas bajo el analisis de SPSS y la prueba de distribucién normal Kolmogo-
rov- Smirnov permitié medir el grado de concordancia de la distribucién del conjunto de variables,
y el grado de asociacién bajo el coeficiente de correlacién Tau b de Kendall resultaron relevantes
para esta investigacién, sefialando las correlaciones de las variables mas representativas.

Palabras clave: Equipos multidisciplinarios, desempeiio, productividad, eficiencia, eficacia,
efectividad, suficiencia, actualizacién.

INTRODUCCION

Para poder enfrentar de manera eficiente los grandes desafios que tiene actualmente la humani-
dad, es necesario resolverlos desde diferentes disciplinas ya que ninguna de ellas por si sola sera
capaz de ofrecer soluciones validas y factibles a problemas relacionados con el actual desarrollo.
Desde esta perspectiva, la literatura ha alcanzado un consenso general al momento de afirmar que
los problemas contemporaneos deben de abordarse desde varias disciplinas, conformando para
ello equipos multidisciplinarios, interdisciplinarios o transdisciplinarios, capaces de disenar e im-
plementar soluciones integrales a los problemas que constituyan su objeto de estudio.

Hoy en dia nuestras reflexiones deberian de incorporar el enfoque sistémico, la complejidad y la
conectividad como perspectivas de cambio y solucién a nuestros grandes quehaceres, evitando asi:
el trabajo fraccionado, la especializacion, el enfoque sectorial, el individualismo y la visién parcial,
particular o parcelada, por las de caracter holistico, integral y multidisciplinaria. Todo ello, deri-
vado de la necesidad de las Instituciones de Educacién Superior (IES) de abordar el conocimiento
y la investigacién desde enfoques novedosos y adecuados a las cada vez mas diversas e intricadas
problematicas que afectan al tejido social.



Para lograr lo anterior es imprescindible manejar diversas metodologias de trabajo colaborativo y
de la integracién de diferentes ciencias, incluso especialidades de una misma ciencia que, especi-
ficamente aplicadas a las disciplinas, puedan contribuir al desarrollo sostenible.

Es fundamental la creacién de nuevas relaciones dialégicas multidisciplinarias para tratar de su-
perar las mutilaciones epistemolégicas en las que el todo se concibe como algo mas que la suma de
las partes.

Es por todo lo referido que esta investigacién tiene por objetivo conocer el impacto que tienen los
equipos multidisciplinarios de un Institucién de Educacién Superior en el desempefio y la produc-
tividad.

MARCO REFERENCIAL O ESTADO DEL ARTE
MARCO CONCEPTUAL

Un punto sobresaliente y de vital importancia para la presente investigacién es delimitar su campo
de accién, por lo que se inicia con algunas generalidades y cronologia de los equipos multidiscipli-
narios que nos ofrecen una perspectiva para enfocarla.

El Maestro Pablo Gonzalez Casanova (2013) en su libro La Universidad Necesaria del Siglo XXI, mar-
ca como prioritario la creacién de proyectos alternativos, que respondan a las necesidades actuales
del pais, senialando la necesidad de impulsar varios grupos de especialistas prestigiados que coor-
dinen y realicen la produccién de material educativo, asi como proyectos y trabajos fundados con
claridad al revivir y comprobar dia con dia al reflexionar, dialogar, descubrir y aclarar los procesos
de educacioén e investigacién. Este cambio en el enfoque de la investigacion ha dado lugar a una
serie de ideas importantes.

Bruckman (2014) a su vez, cita la obra Las nuevas ciencias y humanidades: De la academia a la poli-
tica, de Gonzalez Casanova, y afirma que en sus dos primeros capitulos el sociélogo hace un balance
de como el mundo contemporaneo esta marcado por procesos multi, inter y transdiciplinarios y
que las ciencias no pueden avanzar si no es por medio de este cambio de paradigma.

Enla misma sintonia que lo anterior, la influencia de los equipos multidisciplinarios de las Institu-
ciones de Educacién Superior (IES) es determinante para estar a la vanguardia, lo que no significa
que se deje a un lado la especializacién; al contrario: le da mayor expertis por articular diversos en-
foques. Asi que, aunque el contexto de un equipo multidisciplinario posea beneficios, se tiene que
reflexionar acerca de las condiciones a partir de las cuales se pueden aprovechar la diversidad de
experiencias, y pueda traducirse en el mejor desempefio del equipo multidisciplinario.

Asi, la formacién de equipos multidisciplinarios de las IES podra contribuir a establecer las normas
colectivas que apoyan al desemperio laboral y productividad. En parte, nada tendra éxito si no se
logra que las personas formadas en distintas disciplinas colaboren de modo adecuado. A partir de
esta directriz, se podria cuestionar, si la formaciéon de equipos multidisciplinarios en las Institu-
ciones de Educacién Superior facilitara crear un equipo unificado con objetivos y procedimientos
comunes que colaboren en proyectos enfocados a la resolucién de problemas y que generen cono-
cimiento, que por tanto mejoren su desempeifio y productividad. Lo anterior, no significa que no
se realice; en todo caso, se desea interactuar en la reflexién para desarrollarlo con relacién a los
cuestionamientos realizados.

En la resena que realiza Velasco (2006) sobre la obra de Las nuevas ciencias y las humanidades: De
la academia a la politica de Gonzalez Casanova, nos deja visualizar que, en la antigliedad ya Arist6-



teles y Platon habian realizado profundos y variados estudios inter y multidisciplinarios, sefiala un
ejemplo, en la investigacion de la politica de Aristételes, que analizé a mas de 170 constituciones e
integré deliberaciones de alcance juridico, psicolégico, politico, sociolégico, sociolégico, biolégico,
geografico, para comprender acontecimientos tan complejos como la vida en la comunidad politica.
DEFINICION DE VARIOS AUTORES CON RELACION A LA MULTIDISCIPLINA

Otros autores han referido su conceptualizacién que se expresa a continuacién en el siguiente cuadro:

Definiciones de multidisciplina

Autor Concepto

Apostel - La multidisciplina ocurre cuando la solucién a un problema requiere
(1975) obtener informacion de mas de una ciencia sin que las disciplinas

que contribuyen sean cambiadas o enriquecidas.

Jantsch - Es una gama de disciplinas que son ofrecidas simultaneamente,
(1979) pero sin explicar las posibles relaciones entre ellas.

Palmade — Multidisciplina es la yuxtaposicion de disciplinas diversas, a veces
(1979) sin relacién aparente entre ellas.
Marin - Multidisciplina se refiere a un conjunto de disciplinas cuyo unico lazo
(1979) comun consiste en impartirse en el mismo centro docente.

— Multidisciplina implica una coordinacién institucional de los diferentes

Campos miembros de un equipo académico, donde cada uno de los cuales

(1979) hace sus aportes que son mas bien de tipo “declarativo-

administrativo”.

-Es la accibn que reune paralela, pero convergentemente a
disciplinas diferenciadas sobre un mismo objetivo compartido a nivel
de accién para cada una de ellas. La multidisciplina plantea los

Ribes niveles de accion conjunta y coordinada de conceptos, metodologias

(1979 y 1980) y técnicas de distintas disciplinas en un mismo campo de problemas,

sin que pierdan la identidad original que las configura como

disciplinas, es decir, la multidisciplina es la actividad donde

diferentes disciplinas actiian a nivel practico ante un mismo objetivo.

Alonso - La multidisciplina parte de un enfoque teorico-practico, donde

(1985) importa igualmente el por qué y el cémo, la comprension del
problema y la manera de transformar la realidad.

- El trabajo que implica la participaciéon de diversos profesionales en

Contexto FES Zaragoza torno a un problema, los cuales asumen de acuerdo con su area de
(1992) competencia la responsabilidad por la explicacién y el control de
algunas facetas del problema a resolver.

Seminario permanente de - Multidisciplina interacciéon concertada de diferentes profesionales a
analisis, reflexiones y través de la utilizacion de sus cuerpos teodricos disciplinarios, para la
propuestas acerca de la explicacion, comprension y solucién de un problema. Espacio de
multidisciplina, conformado problematizaciéon disciplinario, para superar por medio de la
por académicos de la FES investigacion, una ausencia o diferencia de capacidad explicativa y
Acatlan, Aragén, lztacala, comprensiva.
Cuautitlan y Zaragoza.
(1999)
- La comunicacién entre las diversas disciplinas estaria reducido al
Torres minimo. Vendria a ser la mera yuxtaposicion de materias diferentes
(2006) que son ofrecidas de manera simultanea con la intencién de sacar a

la luz algunos de sus elementos comunes, pero en realidad no llegan
a ser claramente explicitas las posibles relaciones entre ellas.
Cuadro 1 Elaborado con base en la investigacion de las definiciones de Cardoso (1999).




Bajo nuestra conceptualizacién es conveniente anadir que el equipo multidisciplinario de las IES,
se ubica como un conjunto de académicos con diferentes formaciones, experiencias profesionales
y diversas disciplinas del saber con enfoques que coinciden entre si, y buscan un objetivo en co-
mun plasmado en la docencia y/o investigacién. Asimismo, operan en conjunto durante un tiempo
determinado, abocados a resolver un problema realizando aportaciones, a fin de generar conoci-
miento y desarrollar proyectos o productos académicos. Cada académico es consciente de su papel
y del papel de los demas, trabajan en conjunto bajo la direccién de un coordinador y pueden estar
en su entidad o dependencia o reincorporarse a la suya, una vez alcanzada la meta o terminado el
proyecto.

Diferencia de la conceptualizando disciplina, multidisciplina, pluridisciplina, interdisciplina y
transdisciplina, ejemplo de cada una

Término
Disciplina: Cuerpo conceptual relativo a
un ambito particular de la actividad
humana.

Ejemplo
— Un ejemplo seria la administracién “como lo conceptualiza
Fernandez Arena J.A. Es una ciencia social que persigue
la satisfaccion institucional por medio de una estructura 'y a
través del esfuerzo humano coordinado. Desde mi punto
de vista, “La administracion es una Ciencia Social y
disciplina que se encarga por medios de objetivos
establecidos de administrar los recursos humanos,
financieros, materias, técnicos y tecnolégicos por medio de
areas de sus areas funcionales, tomando decisiones y
dando resultados a corto, mediano o largo plazo al
optimizando los tiempos y costos”.
Observacion: Cabe a hacer la aclaracion que la administracion no trabaja aislada y toma conocimiento de otras
ciencias y disciplinas para poder lograr su objetivo, como las matematicas, la psicologia, el derecho, aqui se
puede dar la multidisciplina o interdisciplina.
Multidisciplina: Yuxtaposicion de diferentes
disciplinas, cada una desde su propio marco
conceptual.

- Varias profesionistas de diversas disciplinas

Pluridisciplina: La pluridisciplina implica
cooperacion entre disciplinas sin coordinacion,
se da entre areas de conocimiento
compatibles entre si, y de un mismo nivel
jerarquico, y con relaciones definidas a fin de
que sus actividades no se produzcan en forma
aislada (Portugal, 2009).

- Dentro de la administracion podemos tener areas como
mercadotecnia, recursos humanos, operaciones, finanzas,
entre otras.

Interdisciplina: Relacion de tipo sistémico
(conjunto de elementos que se interrelacionan
para lograr un objetivo) entre disciplinas, que
para solucién de un problema adoptan una
metodologia y marco conceptual comunes.

— El derecho, las matematicas, administracion, psicologia

asumen un problema en comdun, interrelacionan los
conocimientos adoptando una metodologia y marco
tedrico comun para lograr un objetivo en comun.

Transdisciplina: Sistema complejo abierto en
el que el problema es considerado como un
todo en el que los diferentes campos se

— Especialistas de diversas
interrelacionan sus conocimientos para
problema en comun.

disciplinas 'y paises
resolver un

entrelazan

Cuadro 2 Elaborado con base en *Pefiuela (2005), Ponce (2004) y Portugal (2009).

LA FORMACION DE EQUIPOS MULTIDISCIPLINARIOS

La sociedad demanda profesionistas capaces de enfrentarse a problemas complejos por medio de
una visiéon multidisciplinaria al favorecer esquemas de pensamiento, y ser capaces de abordar pro-
blemas con incertidumbre; en otras palabras, las IES requieren de un profundo analisis critico res-
pecto de las diferentes posturas y debates sobre los nuevos paradigmas.



Otra iniciativa es que el equipo multidisciplinario tiene ventaja competitiva si se administra de
forma adecuada y utilizan estrategias, con actitud positiva de aprender y comunicar nueva infor-
macion. Katzenbach (2000) refiere que una consideracién de los equipos multidisciplinarios es que
puede facilitar las redes cientificas, ya que los investigadores son asignados por un periodo, y una
vez concluido el proyecto regresa a su organizacién original, o siguen formando parte de su orga-
nizacién y se retinen cuando tienen acuerdos sobre el proyecto.

En este contexto, es valioso contar con voluntad de aprender de los demas, pues todo proyecto es
una iniciativa Ginica, por ello es importante que los integrantes del equipo tengan deseos de apren-
der nuevas técnicas o métodos para ser aplicados en el proyecto. Si no, existira la tendencia a repe-
tir métodos de trabajo convencionales, no necesariamente son los mejores. Aunado, Gross (2007)
nos dice que mientras mas diferentes sean las partes que se combinen mas oportunidades de inno-
vacién habra, y se multiplicara la probabilidad de que ese trabajo sea novedoso.

Las caracteristicas de la formacién de equipos multidisciplinarios a partir de cuatro elementos
contextuales, -nuevos paradigmas, incertidumbre, complejidad e interaccién-, que llevaran a los
equipos a sustituir su acervo parcelado y desarticulado por perspectivas integrales, basadas en
relaciones dialégicas. (Como se cit6 en Aleman y Yera, 2011).

Figura 1 Formacién de equipos multidisciplinarios. Elaborado con base en Alonso Anega. “Los
principios para la organizacién y realizacién de investigaciones” (citado en Rodriguez y Yera).

A continuacién, se exponen diferentes autores que argumentan los beneficios que una organiza-
cién puede lograr y que permiten establecer elementos para el trabajo de un equipo multidiscipli-
nario en las IES:



Beneficios de los equipos multidisciplinarios

Autor Beneficio Observacion

- Aprovechar el conocimiento vy juicio del coordinador y
Espinosa y Salinas Replanteamiento los demas integrantes del equipo multidisciplinario
proveeran informaciéon para la toma de decisiones,
para replantear estrategias de mejoramiento, se
combinan multiples misiones del problema y se tienen
varios puntos de referencia aplicando métodos justos.
- El estudio de los procesos del conocimiento, entendido
Valladares (2011) Conocimiento y en un sentido integrador deja claro aspectos practicos
y valorativos. Saber, sino que hay que saber hacer,
saber valorar y saber convivir juntos. Las
competencias caracterizadas por su énfasis
pragmatico en la resoluciéon de problemas concretos,
para trasformar programas y practicas hacia una
mayor utilidad y pertenencia.
— Enriquecer el conocimiento y dar soluciones, gestada y
Martin (2011) Enriquecer el nutrida de los conocimientos y experiencias de varios
profesionales, adquiridos en su vida académica y su
tiempo laboral, permite concebir las diferentes
expresiones de su creatividad.
- Capacidades distintivas, excelencia en procesos. En la
Kotler (2002) Ventaja medida que las IES desempefien mejor sus
actividades. Creacién de productos nuevos, investigar
y desarrollar. Establecer y manejar con eficiencia
costos y productos terminados. Proposiciones de
forma rapida y solucién de problemas.

(2013) de estrategias

competencias.

Conocimiento

competitiva

Cuadro 3 Beneficios de los equipos multidisciplinarios. Elaborado con base en Espinoza y Salinas,
2013; Martin, 2011; Kotler 2002.

Elementos para el desarrollo de los equipos multidisciplinarios

Autor Elementos Observaciones
Ariz y otros Crear cultura y - Los equipos multidisciplinarios de las IES tienen valores y
(2008) sentido de creencias compartidos que se encuentran establecidos en
partencia. los Estatutos, se tiene sentido de identificacién,

costumbres e ideales, un mismo modo de entender el
trabajo. Lograr que se sientan implicados en un proyecto.
Lépez y otros - En la toma de decisiones se deben considerar diversas

(2003) Toma de decisién variables: responsabilidad de cada integrante del equipo
multidisciplinario y del coordinador. Reuniones para saber
qué hara cada integrante. Eficacia de la decisiéon tomada —
oportunidad y adecuacién al tiempo. Consecuencias y
repercusiones.

Ariz y otros - La comunicacién interna es primordial para que un equipo

(2008) Buena multidisciplinario pueda funcionar correctamente. Que
comunicacion comparta experiencias y estrategias futuras.

Ander-Egg y Aguilar - Cohesion es la pertenencia, fundamentalmente emocional,

(2007) Cohesioén y espiritu gratificante, ayuda a mejorar las relaciones y favorece al

funcionamiento y productividad.

Cuadro 4 Elementos para el desarrollo del trabajo en equipos multidisciplinarios en las organiza-
ciones. Elaborado con base en Ariz (2008), Ander-Egg y Aguilar (2007) y Lépez (2003).



De esta manera es de interés senalar que los equipos multidisciplinarios de las IES tienen atributos
para enfocar su talento y expertis a las necesidades actuales; de forma que una recapitulacién nos
lleva a rescatar el impulso que se le debe dar a los equipos multidisciplinarios de las IES, al contri-
buir en las areas de las Ciencias Sociales, Humanidades y de las Ciencias de la Administracién, y
con ello permitir apoyar en la planeacién, produccién, conservacién y transmisién de la genera-
cién conocimiento practico que quede plasmado, al incrementar proyectos alternativos y dirigidos
a resolver problemas organizacionales y aportaciones pertinentes en los sectores del pais.

MARCO TEORICO

El modelo de la Triple Hélice, por su parte, es hoy el paradigma normativo y estratégico adoptado
por algunos paises del mundo en su intento por convertir a sus economias en economias basadas
en el conocimiento. En este sentido, las recomendaciones de algunos organismos internacionales
buscan lograr que este modelo global sea aplicado a contextos locales para fomentar el desarrollo
y la insercién a los mercados globales. El conocimiento producido de la interaccién entre estos tres
agentes es lo que actualmente se considera como la base del éxito y del crecimiento econémico de
los paises del mundo. (Beazley y Boenisch, 2003).

En el cuadro siguiente se desarrollaron los elementos hacia el avance de la Triple Hélice por los
equipos multidisciplinarios de las Instituciones de Educacién Superior.

Modelo de la Triple Hélice
Universidad —Empresa-Gobierno
Fomenta las bases para el desarrollo econémico
Universidad
Instituciones de Educacion Superior (IES) & Equipos Multidisciplinarios
Formado por Profesores de Carrera
Punto de vista académico
Planeacion, Producciéon, Conservacion y Transmision del conocimiento.
Resolucion de problemas organizacionales = necesidades.

- Metodologias de trabajo colaborativo, enfoque sistematico, complejidad y conectividad,
caracter holistico e integral.
- Meta: Enfoques novedosos y adecuados, en tiempo y forma.

Empresa
- Convenios e intercambios de colaboracion con las IES con la participacion de Equipos
Multidisciplinarios. (Administracién del proyecto).
- Meta: Resolucién de problemas organizacionales - necesidades.

Gobierno
- Incentivos financieros
- Programas presupuestales
- Formulacién de politicas
- Recursos Internacionales
- Becas para estudiantes dirigidos a la investigacion que forman parte de Equipos
Multidisciplinarios que
- Meta = Promocién y proteccién del conocimiento para mejorar la problematica econdémica.

Cuadro 5 Triple Hélice con colaboracién de equipos multidisciplinarios de las Instituciones de
Educacién Superior. Elaboracién propia.



Para esta investigacién, se consideraron las teorias referentes al cambio en primer lugar, seguido
de la teoria de la complejidad de Edgar Morin, haciendo hincapié en el enfoque que le dan Diaz et
al. (2012) al inferir que “desde el ambito metodolégico la complejidad permite sugerir algunos ele-
mentos para el estudio de la administracién, como es el didlogo de saberes que contribuya a lograr
una mejor comprension del trabajo administrativo en las organizaciones a partir de la integridad
del hombre, desde sus diversas perspectivas psicolégicas, sociales, politicas y econémicas”.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION-ACCION DE KURT LEWIN DIRIGIDA A LOS EQUIPOS
MULTIDISCIPLINARIOS DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

El siguiente cuadro explica las fases, objetivos y acciones del Modelo de la metodologia de Kurt
Lewin dirigida a los equipos multidisciplinarios de las IES.

Metodologia de la investigacion-accion dirigida a los equipos multidisciplinarios de las IES...

Fase Objetivos Acciones

. Formacion de equipos | |. Conseguir que el EM se involucre y |. Contactos personales previos.
multidisciplinarios (EM) en las IES. se comprometa a tener presente los Exposicion de experiencias
Profesionistas capaces de enfrentarse = conocimientos teérico-metodolégicos personales de especialidades.
a problemas complejos con visibn generales sobre las otras estudio de los hechos, problema,
multidisciplinaria.  (Integraciébn de @ especialidades de los integrantes del diagnéstico y analisis en discusiones
diferentes percepciones, experiencias = EM, la docencia e investigacion, a fin | plenarias.

y orientaciones tedricas). de facilitar la administracion del Desarrollo del proyecto por
Claridad en los objetivos. método y elementos de la | especialidades, siguiendo la

Ventaja competitiva si se administra
de forma adecuada.

investigacion-accion.

estructura por medio de discusiones
plenarias.

1. Elaboracién del marco teorico.
Seguir una estructura metodologica
de investigacion documenta vy
sistematizacion de la informacion.
Desarrollar mapas  conceptuales
integrando a las especialidades
participantes.

Figura y cuadros de las teorias que
intervendran por especialidades.
Paradigma. Consensos en el equipo
multidisciplinario para hacer avances
significativos, creandose soluciones a
los problemas planteados.

1. Concebir en el EM el cuadro tedrico
a utilizarse para determinar la
direccion de la investigacion, uniendo
la informacién con los conceptos
basicos.

II. Diagnéstico y analisis del estudio,
separando la informacién en forma
sistematizada por especialidades e
integrandola al desarrollar reuniones
plenarias.

I1l. Seleccién plenaria de la estructura
del proyecto.

Ill. Delimitar estrategias por el EM
para los procesos de cambio que
permita implementar en forma
correcta las acciones que se reflejen
con las ideas plasmadas.

Ill. Estudio de la bibliografia
Entrevistas estructurada.
Bitacora y guia para la delimitacion
por especialidades.

IV. Investigacién del proyecto a
desarrollar con el EM. Para Ila
investigacién-accion.

IV. Con los EM lograr estrategias, un
primer acercamiento a la probleméatica
y a las percepciones y propuestas
que se tienen.

V. Desarrollo del proyecto,
observaciones del estudio y trabajo
en equipo, circulos de investigacion,
uso de guia de investigacién y
Administracién del Proyecto.




...Metodologia de la investigacion-accion dirigida a los equipos multidisciplinarios de las IES

Fase

Objetivos

Acciones

V. Verificacién de los elementos de
informaciéon con el marco teodrico
sobre el proyecto a desarrollar por el
EM. (Proceso de ensefanza
aprendizaje).

VI. Elaboracion del proyecto por
medio de circulos de estudio del EM.

V. Mayor de lo esencial en la teoria.
Buscar explicaciones y comprension
de los procesos del proyecto,
identificar los elementos que lo
componen Yy las relaciones entre ellos.
Por medio de cada disciplina
examinar el grado de percepciéon y
realidad del EM.

Lograr una mayor concrecion de la
teoria (teorizacién).

VI. Elevar el nivel de conciencia
Elevar el nivel de conciencia del EM
hacia un maximo posible acerca de la
problematica.

V. Identificacion de elementos del
proyecto, aplicacion de conceptos y
teorias.

Elaboracién y redaccion del proyecto,
integracién en plenarias.

VI. Desarrollar informaciéon sobre
docencia e investigacion de temas
sobre el proyecto.

Trabajo con guias de elaboracién del

EM, para el cuestionamiento critico de
las interpretaciones.

Exposiciones del EM.

Seleccion tentativa de proyectos de
accion.

VII. Irradiacién del proyecto por el EM. = VII. Proyectos tentativos formulados
en los circulos de estudio. (Es una
técnica utilizada en la gestion de
organizaciones en la que un equipo
de trabajo se relne para buscar
soluciones a problemas detectados
en sus respectivas areas, o para
mejorar algun aspecto).

VIIIl. Precisar los requerimientos de
los proyectos de accién.

VII. Presentacion y discusiéon de los
problemas y proyectos concretos
definitivos.

VIIl. Técnicas de elaboraciéon de
proyectos de desarrollo.

Resultados del proyecto por el EM.
conclusiones, hallazgos y
recomendaciones.

VIII. Elaboracién de los proyectos por
los EM.

Cuadro 6 Metodologia de la investigacién-acciéon dirigida a los equipos multidisciplinarios de las
Instituciones de Educacién Superior. Elaborado con base en Rico (2005).

La siguiente teoria elegida es la de Edgar Morin, en la que se analizan las evidencias y acciones
que hacen que sea interpretada de manera sobresaliente, al rescatar las contribuciones que tienen
influencia sobre la investigacién y al mismo tiempo se interrelaciona con las ideas de Diaz et al.
(2012).

MODELO EDGAR MORIN (1995). EL PENSAMIENTO COMPLE]O.

Dentro de las teorias del cambio ya examinadas, es de mi interés analizar también la teoria del pen-
samiento complejo, con una aproximacién clara y contundente sobre los factores que han contri-
buido en la multidisciplina. Por su parte, Diaz Mata et al. (2012), advierten tres hechos inobjetables:
primero marca el surgimiento reciente de la corriente de la complejidad, implicando asumir, por
las caracteristicas propias de una nueva forma de concebir el conocimiento, y una forma diferen-
te de pensar en la administracién; la segunda implica un esfuerzo a partir de la construccién del
conocimiento en la administracién, y la tercera el cuestionamiento permanente a la teoria de la
administracién en torno a su objetivo de estudio.



Basandonos en las anteriores afirmaciones, se ha considerado a Reynoso (2001) quien afirma que
Edgar Morin establece tres principios: El principio dialégico que constituye que dos elementos con-
tradictorios son capaces de producir un solo efecto, mediante una colaboracién comun; el segundo
se refiere al principio recursivo, la conjuncién de circunstancias que producen efectos inespera-
dos, pero con orden y finalmente el principio hologramatico que nos sefiala que no sélo las partes
forman una totalidad, sino que la totalidad esta en las partes, como un proceso sistematico.

Estos tres principios son el fundamento que le da fuerza a los equipos multidisciplinarios de la IES,
pues varias disciplinas unidas con orden son capaces de producir conocimiento, con una totalidad
en todas sus dimensiones de manera integral, con resultados y obtener beneficios en la resolucién
de problemas y desarrollo de productos al considerarse desde dos perspectivas: la holistica, basada
en la integracién total, y la reduccionista®.

Estudios de Morin refirieren que, de esta manera las disciplinas deben ser ttiles, coordinandolas
e integrandolas, lo que implica una educacién mental y una estructura del pensamiento capaz de
afrontar la complejidad, el mejor antidoto contra los pensamientos inicos. Con mayor razén, el
método se convierte en una filosofia del sujeto, pues éste se concibe como una actitud general ha-
cia el mundo, la naturaleza, el conocimiento y la propia vida. (Moreno et al., 2010). Por otro lado,
para Pineda (2010) esta base metodoldgica —sistematica- y su posicion filoséfica para comprender
las conductas del sujeto, le dan a la complejidad un caracter cientifico y social, es lo que compete
e implica un trabajo con las disciplinas. Es un proceso de construccién multiple en donde la inter-
disciplina y la multidisciplina son los niveles de articulacién mas estructurantes del trabajo con el
pensamiento complejo y cambio planeado. Asimismo, por lo que respecta a la multidisciplina, en
este contexto, puede decirse que fortifica la necesidad de reconocer nexos entre las diferentes dis-
ciplinas implicadas; le concierne, también, a la transferencia de métodos de una disciplina a otra,
aunque su finalidad permanezca inscrita en la investigacion disciplinaria y los contactos entre
éstas. En consecuencia, la multidisciplina es una indagacién que se realiza entre las disciplinas, las
atraviesa y contintia mas alla de ellas. Su meta ha cambiado ya no se circunscribe a la disciplina,
sino que intenta una comprensién del mundo bajo los imperativos de la unidad del conocimiento.

METODO

En este trabajo de investigacion se aplicé el método analitico para estudiar en forma amplia la in-
formacién de las fuentes directas e indirectas respecto de las variables, en segunda instancia bajo
el método inductivo, se desarrollaron los argumentos del analisis de las variables en cuatro etapas,
observacién de los hechos de registro, clasificacion, estudio y derivacién inductiva de los hechos
parallegar una generalizacién y la contrastacién; lo anterior nos permitié registrar hechos e inter-
pretar resultados especificos.

Bajo el instrumento, de Cuestionarios al Personal Académico (profesores de carrera de tiempo
completo?) que participa o que ha colaborado en la multidisciplina, de la muestra y unidad de ana-
lisis elegida, se realizara la lectura, diagnéstico y analisis para esta investigacion.

El tratamiento de los datos obtenidos se realiz6 con el instrumento de SPSS, las deducciones expre-
sadas bajo este analisis y la prueba de distribucién normal Kolmogorov- Smirnov permitié medir el
grado de concordancia de la distribucién del conjunto de variables, y el grado de asociacién bajo el
coeficiente de correlaciéon Tau b de Kendall result6 relevante para esta investigacion, sefialando las
correlaciones mas representativas.



METODOLOGIA
Planteamiento del Problema

Antela falta de integracién y participacion de los equipos multidisciplinarios en una Institucién de
Educacién Superior, el desempeio y productividad se ven limitados, lo que provoca una restricciéon
en los cambios que permitan ampliar y fomentar el conocimiento en vinculacién con los proble-
mas organizacionales.

Objetivo

Identificar si un mejor desempefio y una mayor productividad en una Institucién de Educacién Su-
perior (IES) depende de una adecuada integracién y participacion de los equipos multidisciplina-
rios con indicadores de eficiencia, eficacia, efectividad, suficiencia, actualizacién, logro de metas,
conocimiento del trabajo y trabajo en equipo.

Variables identificadas

Desempeiio: Es la evaluacién formal, sistematica y continua que verifica el adecuado desempeiio
de los objetivos que fueron alcanzados mediante la produccién, la cual se deriva del uso de los re-
cursos con lo que cuenta la organizacién. Esta evaluacion se realiza por medio de la calificacién y
medicién de su actuacién, incluyendo para esta investigaciéon rendimiento y resultados.

Productividad: Es la relacién entre la produccién obtenida y los recursos utilizados para obtenerla
(Organizacién Internacional del Trabajo, 2012). Evalta la capacidad de un sistema para elaborar los
productos o servicios que son requeridos y a la vez el grado en que aprovechan los recursos utiliza-
dos, significa un valor agregado. Por todo lo anterior, el conocimiento es la fuerza productiva de las
organizaciones y base de las IES.

Figura 2 Los equipos multidisciplinarios de una IES y su impacto en el desempeno y productividad
A continuacioén, nos referiremos a los contenidos de los indicadores para medir las variables.
Indicadores

Los siguientes indicadores permitirdn comparar la validez de la hipétesis de los equipos multidisci-
plinarios de las Instituciones de Educacién Superior en relacién con el desempeiio y productividad:

A. Efectividad. Resolucién de problemas, coherencia del proyecto institucional y de sus pro-
gramas con las necesidades de la Institucién y el impacto que se tendra.

B. Eficiencia. Nivel de funcionalidad y congruencia, coherencia entre recursos invertidos,
esfuerzos y tiempos.

C. Eficacia. Correspondencia entre objetivos y metas, para lograr objetivos en tiempo y confor-
me fueron planeados para el desarrollo de programas.

D. Suficiencia. Cubrir los insumos financieros y materiales, asi como requerimientos plantea-
dos para el desarrollo de actividades académicas.

E. Actualizacién. Nivel de vigencia y renovacién de conocimientos disciplinarios, pedagégicos,
de contenidos programaticos, de interés (Estévez y Pérez, 2007).



F.Logro de metas. Cumplimiento de compromisos establecidos en los tiempos y forma en que fueron
establecidos.

G. Conocimiento del trabajo. Es el grado y esfuerzo del cumplimiento para aumentar el aprendizaje y
experiencia de los elementos que integran el trabajo.

H. Trabajo en equipo. Realizar las labores en forma participativa y organizada de los miembros del
equipo para realizar actividades con un objetivo en comun.

En el anexo 1, se muestra un cuadro que representa las actividades especificas de los elementos decisivos de
desempeiio y productividad, indicando de forma cualitativa las bases y productos académicos que se han
alcanzado con estos indicadores.

Poblacién

La poblacién corresponde a las entidades y dependencias que mayor impacto o incidencia tienen sobre la
multidisciplina en la Universidad Nacional Auténoma de México: Facultad de Contaduria y Administra-
cién, Facultad de Estudios Superiores de Acatlan, Facultad de Estudios Superiores de Aragén, Facultad de
Estudios Superiores Zaragoza, centros de investigacién donde se lleva a cabo la multidisciplina, como son
el Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias (CRIM), Instituto de Investigaciones Bibliotecol6-
gicas y de la Informacién (IIBI), Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades
(CEIICH), Direccién General de Computo y de Tecnologias de Informacién, y Comunicacién (DGTIC), Centro
de Andlisis Multidisciplinario (CAM) de la Facultad de Economia y Centro de Ciencias de la Complejidad
(C3). De las entidades de la UNAM mencionadas anteriormente, solo se consideraron a los profesores de
carrera de tiempo completo de la poblacidn, la que result6 después de un recuento de profesores de carrera
dedicados a la multidisciplina con un total de 1061 académicos, (Direccién General de Planeacién UNAM,
2014).
Dependencias o entidades Nuamero de

Profesores de Carrera

Facultad de Contaduria y Administracién iss

Facultad de Estudios Superiores Acatlan 245

Facultad de Estudios Superiores Aragén 118
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza. Unidad Multidisiciplinaria 265

de Investigacion Experimental

Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias (CRIM) 70

Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas y de Investigacion (lIBl) 50

Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias vy 74

Humanidades (CEIICH)

Direccién General de Computo y de Tecnhologias de Informacioén y 75

Comunicacion (DGTIC)

Centro de Analisis Multidisciplinario de la Facultad de Economia 20

(CAM)

Centro de Ciencias de la Complejidad (C3) 9

Total de dependencias: 10 1061

Cuadro 7 Recuento de profesores de carrera de tiempo completo que se dedican o han colaborado en
multidisciplina.



Muestra

Con base en inferencias a valores poblacionales se determiné como muestra representativa a 162 profeso-
res de carrera de tiempo completo, de las Instituciones de la Universidad Nacional Auténoma de México
participantes en la multidisciplina o que ha colaborado en ella (Direccién General de Planeacién UNAM,
2014).

Instrumento de Medicion

Cuestionarios aplicados a profesores de carrera de tiempo completo, que participa o han colaborado en la
multidisciplina, de la muestra y unidad de analisis elegida.

Caracteristica del cuestionario

a) Cuestionario de opinién. Permite recabar la informacién de profesor de carrera de tiempo completo.

b) Nuimero de preguntas. Después de haber formulado un total de 46 items, se verificé la validez y
confiabilidad con la prueba de 5 expertos. Levy-Leboyer (1992) citando y describiendo la técnica de
Lawshe establecen la comunalidad o traslapo que existe entre la ejecucién en la prueba bajo investi-
gacion y la habilidad para funcionar en el dominio de ejecucién asociado a una tarea determinada.
Los expertos realizaron las observaciones de los items correspondientes y teniendo en cuenta los
criterios que se pretende evaluar; definida la importancia del item, manifestaron que los items per-
tinentes quedan con un total de 34.

El indice de validez de contenido para cada item se determiné con base en el nimero de expertos que con-
cuerdan con relacién al namero total de expertos. Por lo anterior la validez total es el resultado de sumar
el contenido, afiadiendo el criterio expresado, mas el constructo respectivo que dara igual a la validez. Asi
resulta un indice de validez de contenido de 0.8. De esta forma, se representa el instrumento y se mide las
variables que se pretende al dar confiabilidad y validez.

c) Nivel de modificacién ordinal

Los items del cuestionario son enunciativos y estuvieron enfocados para identificar las variables que mide
el cuestionario con relacién al desempeno y productividad.

Efectividad: La productividad de los equipos multidisciplinarios incrementa de manera efectiva y/o mejo-
ra su desempeno en el trabajo resolviendo problemas organizacionales y generando conocimiento.

Eficiencia: Los métodos de trabajo (recursos invertidos, esfuerzo y tiempo) de los equipos multidisciplina-
rios, son los elementos que se requieren para obtener resultados en los proyectos.

Eficacia: Los resultados obtenidos por los equipos multidisciplinarios tendran eficacia al tener correspon-
dencia con los objetivos y metas que se plantearon.

Suficiencia: Los recursos financieros y materiales otorgados a los equipos multidisciplinarios son suficien-
tes para tener un buen desempeio y productividad.

Actualizacion: El nivel de conocimientos profesionales, de experiencia en la docencia y la investigacién
son los elementos que contribuyeron en los resultados obtenidos por los equipos multidisciplinarios.

Logro de metas: Los equipos multidisciplinarios hacen un adecuado desempeno al cumplir sus compromi-
sos en los tiempos establecidos al optimizar el presupuesto que le fue asignado.



Conocimiento del trabajo: Los conocimientos que utilizan los equipos multidisciplinarios mejoran su pro-
ductividad.

Trabajo en equipo: Los equipos multidisciplinarios son mas productivos cuando participan en el estable-
cimiento de objetivos y metas.

Asignacién de puntaje a los items y su clasificacién

Peso Clasificacion
4 \ Totalmente de acuerdo
3 De acuerdo en general
2 ‘ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo

Cuadro 8 Escala de Likert, con grados en funcién a los siguientes niveles (Padua, 1996)

RESULTADOS

En este apartado se presentan los resultados, grafica e interpretaciones derivadas de la aplicacién de los dos
instrumentos que fueron analizados asi como la tabla de resultados obtenidos con la distribucién normal
Kolgomorov-Smirnov3 para determinar si los items siguen una distribucién normal y coeficientes Tau b de
Kendall, para conocer la relacién entre variables, se realiza la interpretacién de resultados que conduce a
los factores y causas que dan incidencia a las variables. En el andlisis se consideraron todas las opciones de
respuesta como se tiene en la base de datos; a partir de los resultados obtenidos se tomaron las relaciones

significativas entre variables y de estas Gltimas se seleccioné a las que su correspondencia de significancia
aporté informacién para concluir el estudio.

Desempenio y productividad

El resultado de la prueba muestra que los items mas relacionados con las variables de Actualizacién y Tra-

bajo en equipo no siguen una distribucién normal. La respuesta media en ambos items es “De acuerdo en
general”.

Efectividad Eficiencia Eficacia Suficiencia Actualizacion Lmoegtr;; de g;q?:én;;gmo l—;i?;io en

N 162 162 162 162 162 162 162 162

Parametros ~ Media 4.63 4.40 4.35 3.57 4.30 4.17 4.34 4.46

normales™b  pesyiacion 658 .664 .768 1.086 .933 .689 .715 749
tipica

Diferencias ~ Absoluta 423 .298 .301 .241 .316 .262 279 325

;nxirsemas Positiva .287 .246 199 142 .227 .262 .226 237

Negativa -423 -.298 -.301 -241 -.316 -.238 -.279 -.325

é de Kolmogorov- 5.384 3.793 3.827 3.069 4.020 3.337 3.551 4.138

mirnov
Sig. asintot. (bilateral) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

Cuadro 9 Cuadro de distribucién normal I. Desemperio y Productividad.



Grafica 1 Distribuciéon normal I. Desempeiio y productividad
Correlaciones no paramétricas (Tau b de Kendall) mas representativas
Desempeiio y Productividad

El conocimiento del trabajo en los equipos multidisciplinarios esta altamente relacionado con la actualiza-
cién (conocimiento profesional, experiencia en la docencia y la investigacién) y suficiencia (recursos mate-
riales y financieros) son los elementos que contribuyen a mejorar el desempefio y productividad.

En el anexo 2, se muestra el cuadro de correlaciones no paramétricas con mayor incidencia con desemperio
y productividad, la grafica de distribucién de frecuencias y el cuadro de relaciones significativas.
Conclusiones y deducciones con fundamento en los argumentos, concerniente al tema de los equipos mul-
tidisciplinarios:

Desempernio y productividad
e Sereconoce la importancia de la participacién e integracién de equipos multidisciplinarios en las
IES, entre mas expertos conformen el equipo mas productivo sera la investigacién.
¢ Esnecesario obtener indicadores para el desempeno y productividad de equipos multidisciplinarios.
¢ Trabajar en forma colegiada el marco de referencia y problema.
¢ Reporte de productos académicos.

Transformacién organizacional

- Romper barrera endogamica.

- Evita los solipsismos, se sugiere compartir conocimientos siendo humilde.

- Construccién de estrategias e ideas innovadoras.

- Las actividades especificas quedaron registradas en los criterios de andlisis, a fin de estructurar
elementos decisivos referidos al desempeiio y productividad, identificando y estableciendo que los
indicadores (de efectividad, eficiencia, eficacia, suficiencia, actualizacién, logro de metas, conoci-



miento del trabajo, trabajo en equipo) son significativos al nivel 0.05, fuertemente relacionados y
con asociacién significativa; es por lo referido que el criterio de analisis en cada actividad académi-
ca visualiza de manera objetiva la productividad de los profesores de carrera de tiempo completo
que intervienen los equipos multidisciplinarios de las IES, por lo que se indica en forma cualitativa
y pudiendo registrarse también en forma cuantitativa las labores y productos académicos que se
deben alcanzar.

» La hipétesis, result6é congruente y propia al cuestionar y formular, si las teorias presentadas podrian
proporcionar una respuesta acorde a los lineamientos al influir en los resultados relacionados con
las necesidades y al momento que se requiere; de tal suerte que, con tales fundamentos por desa-
rrollar entre los equipos multidisciplinarios en las IES, y con las variables propuestas, se establece
una colaboracién participativa, al hacer frente a los cambios en busca de marcar un propésito en el
desempefio y productividad de los equipos multidisciplinarios de las IES, por lo que a continuacién
se hacen los senalamientos registrados e identificados en esta investigacion.

¢ En el desarrollo de la investigacién, aparecen varios autores, que de manera semejante enfatizan la
participacién de equipos multidisciplinarios para vincular el conocimiento con los problemas orga-
nizacionales.

» Se manifiesta la importancia de llevar a cabo una metodologia adecuada y acorde a los principios y
resoluciones de mejores practicas.

» Se concluye la colaboracién de los equipos multidisciplinarios con fundamento en las variables e
indicadores previstos en este trabajo, con impacto en la praxis académica y administrativa.

» Seenfatiza la confianza de los equipos multidisciplinarios en la disposicién de los proyectos, con
soporte sélido al explicar una serie de acciones y contribuciones en las que pueden intervenir con
diversidad en la entrega de resultados derivados de los elementos sustanciales y proporcionar mejo-
ras y soluciones concretas a problemas en beneficio de los sectores del pais.
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Anexo 1. Cuadro que representa las actividades especificas de los elementos decisivos de desemperfo y
productividad.

Indicador Criterio de analisis

Efectividad -Programa de estimulos.

-Distribucion de la carga horaria.

-Productos académicos desarrollados.

-Ponencias, conferencias, coloquios, mesas redondas, simposio, dictados.
-Integrantes de comités, Consejo Técnico o Consejo Universitario.
-Reconocimientos o distinciones otorgadas.

Eficiencia -Cumplimiento respecto de la obligacion de impartir clases frente a grupo.
-Labores de difusién y extension del conocimiento.

-Labores de tutoria y asesoria.

-Elaboracion de productos académicos.

-Desarrollo de mapas curriculares, programas de estudio.

Eficacia -Participacion realizando investigaciones.

-Formadores de recursos humanos.

-Participacion en actividades de vinculacion.

Suficiencia -Integrantes de la planta académica de la institucion.

-Area de adscripcion.

-Evolucion de la planta académica.

-Tipo de contratacion.

-Nombramiento.

Actualizacién -Grado académico o nivel de estudios.
-Participacion en cursos de actualizacion, pedagoégica, disciplinar y
didactica.

Logro de Metas -Concluir la intervenciéon de los productos académicos y proyectos en

tiempo y forma conforme a los compromisos establecidos.

Conocimiento del -Resultados en los hallazgos y mejoras en los productos académicos y
trabajo proyectos.

Trabajo en equipo | -Resultados y metas por el equipo.

Cuadro 10 Forma cualitativa de las bases y productos académicos que se pueden analizar con esos
indicadiores.



Anexo 2. Cuadro de correlaciones no paramétricas con mayor incidencia con desempeno y productividad,
la grafica de distribucién de frecuencias y el cuadro de relaciones significativas.

Logro Trabajo
de Conocimiento | en
Tau_b de Kendall Efectividad | Eficiencia | Eficacia | Suficiencia | Actualizacién | metas | del trabajo equipo
Coeficiente
de
correlacion | 1.000 .030 .023 -.012 .051 .061 .032 .074
Sig.
(bilateral) .688 .756 .868 485 404 .666 324
Efectividad N 162 162 162 162 162 162 162 162
Coeficiente
de .
correlacion | .030 1.000 -.040 -.036 .097 A77 .099 .002
Sig.
(bilateral) | .688 591 612 183 .016 181 976
Eficiencia N 162 162 162 162 162 162 162 162
Coeficiente
de )
correlacion | .023 -.040 1.000 .025 -.009 130 .074 152
Sig.
(bilateral) | .756 591 .720 .903 .072 .307 .038
Eficacia N 162 162 162 162 162 162 162 162
Coeficiente
de .
correlacion | -.012 -.036 .025 1.000 110 110 145 .034
Sig.
(bilateral) | .868 612 .720 105 .108 .037 628
Suficiencia N 162 162 162 162 162 162 162 162
Coeficiente
de x * o
correlacion | .051 .097 -.009 110 1.000 230 142 .259
Sig.
(bilateral) | .485 183 .903 105 .001 .049 .000
Actualizaciéon | N 162 162 162 162 162 162 162 162
Coeficiente
de * >
correlacion | .061 A77 130 110 .230 1.000 |.136 132
Sig.
Logro de (bilateral) | .404 .016 .072 .108 .001 .061 .072
metas N 162 162 162 162 162 162 162 162
Coeficiente
de . .
correlacion | .032 .099 .074 145 142 136 1.000 122
Sig.
Conocimiento | (bilateral) | .666 181 .307 .037 .049 .061 .100
del trabajo N 162 162 162 162 162 162 162 162
Coeficiente
de . -
correlacion | .074 .002 152 .034 259 132 122 1.000
Sig.
Trabajo en (bilateral) | .324 976 .038 .628 .000 .072 .100
equipo N 162 162 162 162 162 162 162 162

Cuadro 11 Correlaciones no paramétricas, variables de mayor incidencia con I. Desempeno y
productividad.



Grafica 2 Distribucién de frecuencias de las variables con coeficiente de correlacién (no paramétrica), con
I. Desempeno y Productividad.

De acuerdo con el siguiente cuadro las variables significativas son:

Coeficiente de Nivel de Variables

correlacién Tau b de significancia
Kendall
(0.177) (0.016) \ Eficiencia y Logro de metas
(0.152) (0.038) Eficacia y Trabajo en equipo
(0.145) (0.037) \ Suficiencia y Conocimiento del trabajo
(0.230) (0.001) Actualizacién y Logro de metas
(0.142) (0.049) \ Actualizacién y Conocimiento del trabajo
(0.259) (0.000) Actualizacién y Trabajo en equipo

Cuadro 12 Correlaciones Tau b de Kendall representativas con I. Desempeno y productividad



