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Alternativas de financiamiento pablico para empresas familiares
RESUMEN

Se reconoce una empresa de familia cuando dos o mas integrantes de una familia participan en la
actividad econémica comtin. Una empresa familiar se caracteriza porque en ella se mezcla todo:
negocio, propiedad y familia, y por lo general surgen en forma espontanea. La mayoria de éstas
nacen con el fin de generar trabajo y patrimonio, pero necesitan fortalecerse para sobrevivir.

Por lo general este tipo de empresas, se encuentran mas limitadas para el incremento de su capital
que las corporaciones con gran numero de accionistas; ya que no siempre pueden financiarse con
los fondos generados por las propias operaciones de la empresa. Esto implica que ante determina-
das oportunidades de negocio, que requieran inversiones en inmuebles, maquinarias o nuevas tec-
nologias, se deba acudir a otras fuentes de financiamiento. El titular de la empresa familiar es algo
renuente a esta situacion, ya que generalmente posee una fuerte aversiéon al riesgo, incrementada
por el temor que genera el desconocimiento de herramientas de analisis financiero que les permi-
tan analizar profundamente las alternativas posibles.

Es por ello que el objetivo principal es el de generar informacién para los propietarios de las micro,
pequenas y medianas empresas familiares de las diversas alternativas de financiamiento ptblico
existentes en México, a través del método de investigacién documental, para ampliar el conoci-
miento de las empresas familiares y su problematica de financiamiento e inversién. Ademas tam-
bién se elaboraron y aplicaron encuestas como instrumento de recoleccién de datos de las Mipy-
mes familiares en el Estado.

Derivado del estudio ya descrito, se indagé en el financiamiento que otorga el gobierno federal
mexicano a través del Instituto Nacional del Emprendedor, el cual gestiona un conjunto integrado
de programas de financiamiento para las nuevas y pequeiias empresas que funge como una es-
tructura de apoyo sistematico capaz de atenuar los problemas financieros experimentados por las
empresas en las diferentes etapas de su desarrollo.

Palabras clave: Empresa Familiar, Financiamiento Piblico.
Justificacién

En México mas del 90% de las empresas son micro, pequeinas y medianas empresas, las cuales tie-
nen una aportacién muy importante en el Producto Interno Bruto del pais, debido a que éstas son
las principales generadoras de produccién y empleo en los estados mexicanos, sin embargo, crecer,
madurar y permanecer en el mercado se han convertido en los principales desafios para ellas.

Se considera que casi un 80% de las micro, pequenas y medianas empresas registradas por el INEGI
son de capital y administracién familiar, lo que significa una amplia presencia de este tipo de em-
presas en el mercado. Especificamente en la regién del centro-occidente del pais, Nayarit es el esta-
do de esta regién con menor crecimiento econémico en los Gltimos afios. Mas del 60% del PIB esta-
tal esta conformado por el sector servicios, dentro de los cuales la mayor parte de éstos pertenecen
a servicios comunales, sociales o personales, es decir que la mayoria de la poblacién ocupada en
el estado se dedica a servicios de administracién publica, tales como seguridad social, ensefianza,
servicios sociales y de salud.

Parte del problema econémico del estado se relaciona con la escasa inversion privada en grandes
corporativos, es por ello que la creacion y permanencia de las Mipymes familiares constituyen para
Nayarit el motor para mejorar su economia.




La proliferacion de estas empresas es un factor imprescindible para el crecimiento econémico y de
desarrollo social de la entidad, ya que son su fuente principal de generacién de empleos y de circu-
lante. Sin embargo los indices de mortalidad de todas las empresas en general son también altos,
menos del 30% de las empresas familiares pasan a la segunda generacion, y sélo el 12% de éstas al-
canza la tercera generacion, segiin datos de la Small Business Administration y el Bureau of Labor
Statistics. Un pronéstico estimado, generalmente aceptado, es que la esperanza de vida promedio
de una empresa familiar es de 25 afios, mientras que las gestionadas de manera institucional viven
en promedio 50 anos. (Villafranco, 2015)

La incertidumbre aunada a la falta de informacién por parte de los propietarios de las empresas
familiares, provoca que la mayor parte de los recursos disponibles para el financiamiento de las Mi-
pymes se desaproveche y destine a otros fines publicos de caracter social, es por ello que el presente
trabajo de investigacion tiene como propésito servir como fuente de informacion a los titulares de
las empresas familiares las diversas alternativas para financiar sus proyectos de crecimiento, y de
esta manera disminuir el rezago reflejado en la aplicacién de estos recursos. Cada aio el Instituto
Nacional del Emprendedor (INADEM) publica convocatorias de financiamiento destinadas a em-
prendedores, empresarios, entidades gubernamentales, incubadoras, aceleradoras, instituciones
financieras y de inversion, asi como otras no especificadas anteriormente.

Objetivo general

e Fungir como fuente de informacién para las micro, pequefias y medianas empresas fami-
liares acerca del financiamiento publico por parte de la Secretaria de Economia a través del
Instituto Nacional del Emprendedor.

Objetivos especificos

e Analizar las fuentes de financiamiento de recursos publicos federales.

» Servir como fuente de informacién para los titulares de las empresas familiares

e Brindar seguridad a los titulares de las empresas familiares para acceder a los recursos
publicos para financiar su crecimiento.




Marco teérico de la empresa familiar

Se reconoce una empresa de familia cuando dos o mas integrantes de una familia participan en la
actividad econémica comun. Asi se encuentran numerosas empresas de todo tipo y de cualquier
tamano, donde participan en las funciones de direccién padre e hijos, esposa, nueras, yernos, her-
manos y nietos.

Desde el punto de vista econémico, la empresa puede ser definida como la organizacién de las fuer-
zas econdémicas (capital y trabajo) con finalidades de produccién de bienes o servicios, dirigida a
obtener una ganancia. Este concepto econémico toma en cuenta que la empresa es una unidad
organizada en la cual participan varios factores: el sujeto organizador, los elementos patrimoniales
y las diversas actividades. También esta sobreentendiendo que el empresario realiza su tarea con
una finalidad de lucro, corriendo los riesgos inherentes (Hernandez, 1998).

La clasificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacién del 30 de junio de 2009 establece
que el tamaro de la empresa se determinara a partir del obtenido del nimero de trabajadores mul-
tiplicado por 10 por ciento; mas el monto de las ventas anuales por 90 por ciento. Esta cifra debe
ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de cada categoria, que va desde 4.6 en el caso de las
micro, hasta 250 para las medianas.

Estratificacion

Rango de namero de Rl DD R Tope maximo
go : ventas anuales iE A

trabajadores combinado
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Pequefia Comercio Desde 11 hasta 30 RIAE g?out: HEEE 93
Industriay Desde $4.01 hasta
Sanvicios Desde 11 hasta 50 $100 95
. ) Desde $100.01
Mediana Comercio Desde 31 hasta 100 hasta §250 235
. Desde $100.01
Servicios Desde 51 hasta 100 hasta $250 235
) Desde $100.01
Industria Desde 51 hasta 250 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%

Fuente: Diario Oficial de la Federaciéon

Empresa y familia representan dos esferas por completo diferentes pero que, al mismo tiempo, pue-
den convivir en armonia en la biisqueda de sus objetivos. Es de gran importancia la bisqueda de cla-
ves que permitan alcanzar esa armonia entre las necesidades de la familia y el negocio, como una fa-
milia en armonia, una empresa sana, la preservacién del patrimonio y la continuidad generacional.

Las empresas familiares nacen como la expresion del suefio de vida de sus fundadores/emprende-
dores, lo que explica la gran pasién y orgullo que los miembros de la familia sienten por la misma,
lo que se traduce en una gran dedicacién y compromiso del grupo familiar que integran la organi-
zacion, quienes estan dispuestos a sacrificar mayores dosis de tiempo y energia en pro del éxito de
la empresa familiar. Asimismo, las familias empresarias estan dispuestas a adaptar sus ingresos
personales con el objetivo de no poner en riesgo la situacién financiera de la empresa en determi-
nados momentos de crisis, o, en otros, aprovechar oportunidades de inversion.




A diferencia de otro tipo de empresas, en las familiares prima la voluntad de generar un valor sus-
tentable. El horizonte de tiempo no es el préximo balance, sino la préxima generacién; ya que los
directores pretenden legar una empresa sana a sus hijos. Estos aspectos le otorgan a la empresa
familiar una gran flexibilidad en el trabajo, el tiempo y el dinero, que le permite adaptarse rapida-
mente a situaciones cambiantes, lo cual deriva en una fuerte ventaja competitiva.

La mayoria de las empresas familiares nacen con el fin de generar trabajo y patrimonio, pero ne-
cesitan fortalecerse para sobrevivir. De hecho, s6lo una pequeiia proporcién consigue llegar a la
segunda generacién y pasar a la siguiente. Tanto el empresario como su familia, tienen que enten-
der que su futuro y el de la Empresa dependeran de qué tan acertada resulte la eleccién del sucesor
del grupo familiar. De hecho, muchas familias se confundenen esta etapa, porque el fundador y
sus hijos sobreponen la relacién familiar a las condiciones que se requieren para convertirse en el
sucesor y eligen a la persona equivocada.

Una empresa familiar se caracteriza porque en ella se mezcla todo: negocio, propiedad y familia.
Por lo general, las empresas familiares surgen en forma espontanea y su fundador es casi siempre
una persona que decide buscar fortuna por su cuenta, pues no quiere ser empleado. Sin embargo
el cambio generacionales un desafio que precisa una empresa sana y una familia en armonia. Para
conseguir la continuidad de la empresa los lazos tienen que ser sélidos. Hay que identificar los
posibles continuadores en la familia, y si no existen, habra que proceder a buscar un profesional
externo. Este proceso provoca cambios a nivel de la empresa, de la familia, de las personas de la
empresa y en el mercado a nivel de productos y competidores.

Las empresas familiares pequefias y medianas se debaten en el dilema de conducir su gestién por
caminos que les aseguren un resultado positivo. En tal sentido, resulta imprescindible una revisién
de sus gestiones, tanto para detectar posibles problemas, como para optimizar su funcionamiento
y para prevenir aquellos problemas que presentan este tipo de empresas y los que se dan al momen-
to del proceso de sucesiéon dentro de las mismas.

El fuerte compromiso y la cultura estable se traducen en un nivel de servicio mucho mas alto (aten-
cién cordial y esmerada), esto es percibido y valorado por los clientes. Por lo que muchos comprado-
res prefieren hacer negocios con una firma familiar que posea trayectoria, donde los directivos y el
personal en general no cambian permanentemente; esto les inspira mayor confianza. Sin embargo
esta cultura permanente se puede transformar en un arma de doble filo, ya que se puede generar
una actitud en donde prime “lo hacemos de esta manera, porque siempre lo hemos hecho asi”, por
lo que nadie piensa en el cambio y la adaptabilidad al contexto.

Este tipo de organizaciones generalmente tienen dificultades paracrecer lograr formas organi-
zativas mas sofisticadas (Kaplun, 2007). Esta rigidez lleva a hacer las cosas de la misma manera
durante mucho tiempo, impidiendo la modernizacién de las practicas obsoletas (Leach, 1996). La
empresa familiar tiene graves dificultades para afrontar la necesaria renovacién organizativa de
su personal, de su cultura y de sus sistemas (Casillas, Diaz, & Vazquez, 2005).Este estilo de direccién
pone de manifiesto otro de los problemas de las empresas familiares, el de la poca profesionaliza-
ci6én en la gestion.

Antecedentes de la empresa familiar

Las dimensiones de “empresa” y “familia” se articulan en una institucién social productiva que tie-
ne como origen la misma evolucién histérica de las sociedades. Las pequeias y medianas empresas
familiares han ocupado un espacio sobresaliente tanto antes como durante la primera Revolucién
Industrial(Colli, 2003). La incertidumbre producto del incipiente marco legal y del riesgo asocia-
do al comercio contribuyé a que la forma predominante de comercio, se relacionara con los lazos
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familiares dentro del mundo de los negocios, siendo la familia una fuente de capital tanto fisico
como humano(Valdalizo & Lopez, 2000).

A lo largo de las décadas de 1950 y 1960, es posible observar una marcada tendencia a la concen-
tracién industrial, las grandes empresas fueron el motor de crecimiento de la época, asociadas a
economias de escala como clave del éxito.Por lo que la empresa Pyme debia conformarse con ocu-
par un lugar rezagado dentro de la economia. El accionar de las pequefias empresas se limitaba a
los nichos del mercado que quedaban abiertos y que no eran cubiertos por las grandes firmas. Sin
embargo, hacia finales de esta década el modelo de las grandes empresas entra en crisis.

Entrada ya la década del setenta, se produce un desaceleramiento de la productividad y las eco-
nomias de los paises industrializados entran en una etapa de lento crecimiento.A principios de la
década es posible observar una explosion de pequefias y medianas empresas en casi todo el mun-
do. A la vez, este aumento, trae asociado el incremento en la participacion del indice de ocupados.
El empleo crece un 50 por ciento, del cual las Mipymes explican las dos terceras partes, constitu-
yéndose con ello en las principales generadoras de mano obra asalariada. Una de las razones del
crecimiento de las Mipymes esta asociada a que la tendencia a la concentracién de la produccién
y el empleo, caracteristica de la gran empresa en periodos anteriores, ahora se revierte, y como
respuesta a este cambio, las Pymes empiezan a tener un desempeio significativo en la creacién de
empleo, valor agregado y exportaciones. La mayoria de las ramas que aumentaron su produccién
estaban asociadas a actividades poco modernas como son: panaderias, fabrica de galletitas, aguas
gaseosas, productos plasticos, carpinteria, metdlica, etc.

Segun el estudio realizado por Beccaria y Yoguel (1998), en el periodo 1973-1984 se verific6 un au-
mento del tamafo medio de los establecimientos, que pasa de un promedio de 10.8 ocupados a 12.5.
Este cambio obedece principalmente a la reduccién operada en el estrato de establecimientos mas
chicos (menores a cinco ocupados). Asi mismo se registra un incremento importante en el tamafio
medio, por la produccién industrial por establecimiento. En otras palabras, en dicho periodo, el in-
cremento de los costos laborales favorecié en mayor medida a las grandes empresas que a las Pymes.

Las caracteristicas que presentaban las empresas de menor tamafio al momento del cambio de
escenario, se describen segiin Yoguel (1998), como una marcada centralizacién en la gestion, esca-
sa relacién con el entorno, una baja insercién externa, estrategias defensivas mercado-internista,
escaso desarrollo de actividades innovativas, reducido nivel de inversién y fuerte desactualizacién
tecnolégica. Todo ello sumado al caracter familiar y duefio intensivo, la ausencia de procedimien-
tos formales escritos de aspectos operativos, la orientacién al corto plazo en la gestion y el aprendi-
zaje tacito informal basado en la necesidad de resolver aspectos concretos, que predominaban en
las PyMEs(Gatto F., 1996).

En tanto, el nuevo escenario de cardcter mas competitivo y dindmico que se empieza a perfilar en
los noventa, conduce a reflexionar sobre las conductas que adoptan las Pymes y que deben ser revi-
sadas ala luz del nuevo contexto econémico. Los afios noventa han sido testigos del ajuste estructu-
ral que experiment6 la economia, existen evidencias que muestran que el desempeiio de las Pymes
en los afios posteriores al cambio estructural ha sido poco satisfactorio (Gatto & Ferraro, 1997).

La globalizacién, la incorporacién de nuevas tecnologias, los cambios organizacionales y el avance
de los sistemas de informacién, modificaron radicalmente la estructura econémica hasta entonces
vigente. Este nuevo escenario dio origen a una produccién mas diversificada, cambios en la deman-
da, cada vez mas dirigida a la satisfaccién de necesidades, con un grado mayor de especificidad.
Paradéjicamente las pequenas empresas respondieron mejor a las nuevas necesidades. Evidente-
mente la mayor flexibilidad de las PyMEs para adaptarse a las transformaciones organizacionales
y los nuevos requerimientos productivos, asociado a la rapidez para diversificar su produccién con




menores costos, a la vez que resultaba menos problematico adecuar la mano de obra a las nuevas
necesidades, facilit6 su insercién. Como consecuencia de ello la produccién a gran escala caracte-
ristica de la gran empresa, pierde importancia dando lugar a una produccién mas diversificada. El
tamano deja de ser un factor determinante de la competitividad.

Problematica de la empresa familiar: Financiamiento

Hoy en dia todas las empresas, a medida que crecen, pasan por etapas de evolucién las cuales se
producen como consecuencia de una crisis, y esta puede ser mas o menos corta, 0 mas o menos
traumatica, si se conocen los motivos que la producen y se tiene orientacién en cuanto a las prime-
ras acciones a llevar a cabo. Cada empresa es un caso Unico e irrepetible, por lo que a cada una, la
necesidad de cambio le llega en diferentes momentos, y los sintomas pueden diferir en intensidad.
Lo importante es percibir la necesidad del cambio para comenzar a trabajar en ello.

Lamentablemente la mayoria de éstas llega a un estado estatico en un corto periodo, en donde el
crecimiento se estanca, la innovacién se pierde, bajan las ventas y por ende los ingresos de las em-
presas disminuyen. Sumado a ello, respecto al factor tecnolégico ha experimentado un proceso de
inversién lento, débil y menor al de las empresas grandes. De este modo comienza a reinar un clima
de desorden y se tiene la impresién de perder el control de la empresa.

No todas las empresas familiares llegan a consolidarse. El camino es arduo y hay muchos obstacu-
los que vencer, en su mayoria de trata de problemas financieros, y a pesar de que los titulares de las
empresas de hoy tienen a su disposicién diversas alternativas de financiamiento, en general no se
aprovechan por el temor que el titular de la empresa familiar siente al desconocer estos programas
de apoyo, los cuales no existian en el pasado. El desafio es ayudar a las empresas familiares para
que, apoyandose en la informacién y herramientas que el presente trabajo proporciona, puedan
hacer frente a las problematicas ya expuestas y se desarrollen exitosamente, pasando a las siguien-
tes generaciones y alcanzando posiciones de liderazgo en sus mercados.

Porlo general este tipo de empresas, se encuentran mas limitadas para el incremento de su capital
que las corporaciones con gran numero de accionistas; ya que no siempre pueden financiarse con
los fondos generados por las propias operaciones de la empresa. Esto implica que ante determi-
nadas oportunidades de negocio, que requieran inversiones en inmuebles, maquinarias o nuevas
tecnologias, se deba acudir a otras fuentes de financiamiento. El empresario familiar es algo re-
nuente a esta situacién, ya que generalmente posee una fuerte aversion al riesgo, incrementada
por el temor que genera el desconocimiento de herramientas de analisis financiero que les permi-
tan analizar profundamente las alternativas posibles.

Como senala Kaplin (2007), la empresa familiar tiene como grandes ventajas, la simplificacién, la
velocidad, la confianza y el acuerdo entre los socios. Pero también, padece por el bajo nivel de de-
manda de los socios hacia ella. Es decir, los socios estan dispuestos a un gran sacrificio y prescindir
de algunos beneficios econémicos a cambio del el éxito de la empresa, pero esto puede generar una
situacién irreal en la estructura de costos, situacién financiera y rentabilidad de la misma, donde
se sobrevive a expensas de las bajas demandas de los socios a la empresa tales como no percibir el
pago de la mayor cantidad de horas, ajustes en los sueldos, aguinaldos o bonos. De cierta forma los
socios financian con ello el funcionamiento de la empresa, sin conocer que existen diversas fuen-
tes de financiamiento publico que estan destinados a fortalecer a las micro, pequefias y medianas
empresas en México.

El futuro de Mipymes esta en crecimiento, impulsado y potenciado por el gobierno mexicano. Con
la premisa de que son un gran generador de riqueza, empleo e innovacién, ademas de que a partir
de una idea, un proyecto o un plan universitario puede nacer un negocio que crezca y constituya
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el patrimonio de una familia durante generaciones,se han puesto a disposicién de las Mipymes
recursos publicos para financiar infraestructura; tecnologia; diversificaciéon de productos o servi-
cios; capacitacion, consultoria y profesionalizacion, entre otros rubros a los que estan dirigidos los
recursos publicos federales disponibles para los empresarios.

Si bien es cierto que al buscar una fuente de financiamiento es para sobrellevar las aguas turbias
que no dejan que la empresa se estabilice econémicamente, también ayuda a impulsar el creci-
miento econémico, financiero, de infraestructura, tecnolégico y entre otros aspectos que los titula-
res de las empresas familiares o en su caso los sucesores pretendan llevar a cabo. Y en consecuencia
de ello, la estructura organizacional de las Mipymes se modifica para estar acorde a los cambios
generados a partir de la inversién realizada por el financiamiento obtenido.

En relacién a esto altimo, la introduccién de innovaciones de la estructura organizativa, puede
apreciarse que el caracter flexible de las Mipymes familiares opera como ventaja que estas em-
presas poseen comparadas con firmas de gran tamano. El hecho de ser empresas pequefias que
operan bajo una estructura organizativa flexible y poco burocratica, permite la incorporacién y el
apropiamiento facil de los nuevos descubrimientos e investigaciones tanto en materia tecnolégica
como de gestion.

Para buscar una fuente de financiamiento apta para la Mipyme familiar, el empresario debera
identificar las necesidades de inversién de la empresa en base a los objetivos que persigue en la
actualidad. La toma de decisién de un financiamiento debe estar cimentada por una planificaciéon
de actividades para un correcto manejo de los recursos a recibir con el apoyo econémico, apegados
a los objetivos de la empresa determinados para ello, los cuales pueden ser el establecimiento de
nuevos estandares de produccién e incremento en las ventas, asi mismo el crecimiento en la in-
fraestructura o adquirir nueva tecnologia para motivar la innovacion en los procesos, productos y
servicios. Las decisiones tienen que estar soportadas en informacién de calidad que le permita al
titular de la empresa familiar crear valor para la empresa.

Ibrahim y Goodwin (1986) explican que el dirigente debe evaluar constantemente los activos fijos y
de trabajo en los que ha de invertir la organizacién porque cambia conforme transcurre el tiempo
y las metas organizacionales. Sin embargo, el dirigente toma esas decisiones de acuerdo a su pers-
pectiva y beneficio propio, por ello, su posicién se convierte en un elemento que impide o limita el
tipo de inversién que la empresa debiera oportunamente adoptar.

Asi, el proceso que se realiza para evaluar, elegir y distribuir los recursos financieros en las pe-
quenas y medianas empresas se centra en el titular de la empresa. Su preferencia personal, expe-
riencia previa, motivos, prejuicios o predisposiciones personales son elementos que influyen en
la forma de elegir sus alternativas.La asignacién de recursos financieros da lugar a tres tipos de
decisiones financieras.

» De inversién, son las que destinan los recursos disponibles a la adquisicién de activos para
la actividad productiva de la empresa.

» De operacién, son las decisiones y estrategias clave, se orientan hacia la utilizacién eficien-
te de recursos invertidos.

 De financiamiento, buscan las 6ptimas combinaciones de fuentes para financiarse.

Acceso afinanciamientos con recursos publicos federales

Obtener financiamiento es una herramienta que las Pequeiias y Medianas Empresas (Pymes) de-
ben manejar de forma adecuada, ya que ademas de proveerlas de capital esta opcién les permite
asegurar la continuidad del negocio.




De acuerdo al Articulo 1° de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeia y
Mediana Empresa menciona que dicha Ley tiene por objeto promover el desarrollo econémico na-
cional a través del fomento a la creacion de micro, pequefias y medianas empresas y el apoyo para
su viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad. Asimismo incrementar su parti-
cipacién en los mercados, en un marco de crecientes encadenamientos productivos que generen
mayor valor agregado nacional. Lo anterior, con la finalidad de fomentar el empleo y el bienestar
social y econémico de todos los participantes en la micro, pequefia y mediana empresa.

El fomento emprendedor para la creacién de nuevas empresas es uno de los prioritarios objetivos
de la politica econémica nacional, estatal y municipal, poniéndose en marcha diferentes progra-
mas de apoyo a los emprendedores y empresarios.

Las administraciones apoyan en cada momento proyectos de valor, que demuestren su viabilidad y
su impacto positivo en lo econémico y lo social. Y es que una de las principales preocupaciones de
los nuevos emprendedores es la biisqueda y obtencién de ayudas de las administraciones publicas.

Se mencionan algunos apoyos para facilitar y propiciar la creacién de nuevas empresas:

» Apoyos econdmicos: Créditos, Inversiones y Fondos

» Tramites legales: Guia de tramites; y Realizacién y Registro de tramites

e Asesoramiento: Programas, Capacitacién, Tecnologia y Redes

 Apoyos fiscales: Organismo del Sector Piblico y Organismo del Sector Privado.

El gobierno mexicano opera un conjunto integrado de programas de financiamiento para las nue-
vas y pequenas empresas que funge como una estructura de apoyo sistematico capaz de atenuar los
problemas financieros experimentados por las empresas en las diferentes etapas de su desarrollo.

La Reforma Financiera persigue el propésito de ofrecer créditos en mejores condiciones y a meno-
res tasas, tanto a las personas como a las pequefias y medianas empresas, asi como implementar
estrategias y lineas de accién de vanguardia para impulsar la politica nacional en materia de apoyo
a los emprendedores, asi como a las micro, pequefias y medianas empresas, propiciando su forma-
cién, innovacién, competitividad, productividad, crecimiento, consolidacién y su proyeccién en
los mercados nacional e internacional, para contribuir al desarrollo econémico y bienestar social.

Los apoyos Federales no deben entenderse como liberacién de responsabilidades, aun en las me-
jores condiciones, obtener un financiamiento federal requiere una buena estrategia de inversién
para que dichos recursos tengan la certidumbre de que seran invertidos para generar mas valor y
mayor rentabilidad en la empresa.

Metodologia

La metodologia utilizada en el presente trabajo enmarca la investigacién documental, la cual esta
basada en informacién fundamentada principalmente en libros, articulos cientificos divulgados
y sitios web oficiales de Instituciones publicas. El objetivo de la utilizacién de este método es la de
ampliar y profundizar el conocimiento de las alternativas de las fuentes de financiamiento de las
empresas familiares, asi como el desarrollo de capacidades reflexivas y criticas a través del anali-
sis, interpretacién y confrontacién de la informacién consultada.

Asi mismo se utilizaron encuestas cerradas como instrumento de recoleccién de informacién de
las micro, pequenas y medianas empresas en el Estado de Nayarit, lo que permitié su cuantifica-
cién y tratamiento estadistico. Como encuestadores se utilizaron a 50 estudiantes debidamente




entrenados de la Carrera de Administracién de la Unidad Académica de Contaduria y Administra-
ci6én de la Universidad Auténoma de Nayarit.

El universo objeto de estudio de ésta investigacion, son todas las micro, pequenas y medianas em-
presas situadas en el Estado de Nayarit, que de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica y Geo-
grafia son 46,958 establecimientos en la entidad, de las cuales aproximadamente el 90% se carac-
terizan por tener capital familiar o bien ser administradas por personas que pertenecen a un grupo
o célula familiar.

Se busca la generalizacién de los resultados a todo el universo a partir de la muestra seleccionada
de 145 empresas en el municipio de Tepic, seleccionada mediante un muestreo aleatorio simple, el
cual trata de mantener la premisa de que todos los elementos tengan las mismas posibilidades de
pertenecer a la misma.

Proceso de analisis

Se utiliz6 el Método Analitico para procesar la informacién, debido a que éste trata de construir el
objeto de investigacién dividiendo la realidad en sus partes mas elementales. La captacién, evalua-
cién, seleccién y sintesis fueron las técnicas clave para el analisis de la informacién.

Dicho analisis fue realizado en conjunto con los alumnos de la licenciatura en administracién y
maestria en finanzas, previa capacitacion de los profesionales en la materia, con la finalidad pro-
fundizar en el estudio de las empresas familiares y su problematica de financiamiento con recur-
sos publicos.

Resultados de encuestas

PORCENTAIJE DE ACCIONES O CONTROL QUE
TIENE LA FAMILIA SOBRE LA EMPRESA
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Fuente: Elaboracién propia

De las 145 empresas encuestadas, se determina que la mayoria de las empresas establecidas en el
estado son de capital y gestion familiar, lo que nos indica un amplio campo laboral para el adminis-
trador, en virtud de que éstas por su naturaleza tienden a desaparecer en la primer generacion, tal
como se indica en la siguiente grafica.




CUANTAS GENERACIONES DE LA FAMILIA
HAN DIRIGIDO ESTA EMPRESA

b
.

Como se muestra, poco mas del 80% de las empresas familiares inicamente viven la primera gene-
racion, en virtud de que la mayoria de éstas trasladan la informalidad de las relaciones familiares
a la organizacion, reflejando la falta de profesionalizacién en cuanto a la gestién de los recursos.

W Primera generacién (Soy
fundador) -

™ Segunda generacion (La
fundo mi padre o madre)

Tercer generacion (La
fundo miabuelo (a))

Otra

Fuente: Elaboracién propia

CLASIFICACION DE LA EMPRESA
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Fuente: Elaboracién propia

Es muy notorio el bajo porcentaje de las empresas clasificadas como mediana y grande, en virtud
de que generalmente una empresa emprendedora inicia siendo microempresa y su éxito se ve re-
flejado en el crecimiento de la misma. Sin embargo los resultados obtenidos reflejan que el 70% de
las empresas establecidas en el municipio son consideradas microempresas, lo cual refleja la nece-
sidad de crecimiento y consolidacién en el mercado, por lo que al menos éstas tienen la necesidad
de acceder a un financiamiento.




SECTOR EN QUE UBICAN LAS EMPRESAS
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Fuente: Elaboracién propia

El sector comercio es el mayor representante de los sectores econémicos en el Estado, ya
que el 50% de las empresas se dedica a este sector, seguido de las empresas dedicadas al servicio
con un 37%. Ademas se puede observar que dentro del estado contamos con muy pocas empresas
dedicadas al sector industrial.

: TIPO DE FINANCIAMIENTO CON EL CUAL 1
I INICIO LA EMPRESA :
I W Series1 1
! I
! I
| 73.10 % I
I I
| 7 5 24.14 % I
I P - I
| Publico Privado o T I
I Familiar Ofro i I
a

Fuente: Elaboracién propia

Se detecta que mas del 70% de las empresas establecidas en el estado, fueron constituidas con re-
cursos familiares, es decir, ahorros, herencias y préstamos personales. Seguido del financiamiento
privado obtenido de instituciones bancarias. Finalmente se observa que menos del 3% de las em-
presas de la regién han accedido a algin tipo de financiamiento publico.

Instituciones Publicas

Derivado de la investigacion realizada, se determina que en pais existen las siguientes institucio-
nes que apoyan la creacién de empresas.




INSTITUCIONES PUBLICAS
¥ ¥ ¥ ¥
Secretaria de Secretaria del Secretaria  de Secretaria de
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Fuente: Elaboracién propia
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Fuente: Elaboracion propia

A continuacién se muestra un catalogo genérico del tipo de medidas que puede encontrar y en qué consis-
ten basicamente las mismas, indicAndose un resumen de los organismos donde ofrecen apoyos y facilida-

des para creacion de nuevas empresas.

APOYDS ECONOMICOS

INSTITUCION CREDITOS INVERSIONES FONDOS
Secrm”aig&EFm”“mm' NO NO *A través del INADEM
Macional Financiera *Créditos de tasa fija v variable. MO *Desarrollo de

(MAFI) *Programa de Garantias. proveedores
Secretaria de *Programa de
Desarrollo Econdmico microcréditos ] i [n]
(SEDECO) *Programa de financiamiento
Secretaria del Trabajo y
Prevision Social MO MO i [n]
[STPS)
Secretaria de *Programa de *Fondo Ee apoyo al
Desarrollo Social NO capital de riesgo acnmqanamientuy
(SEDESOL) para empresas formacion empresarial
sociales para empresas sociales.
Banco de L
Comercio Exterior *Gredltnsl para p{royemns de NO NO
inversion.
{Bancomext)
Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo MO MO MO
(SECODAM)

Fuente: Elaboracion propia segiin datos proporcionados por las diferentes dependencias.




Instituto Nacional del Emprendedor

Hoy en dia el Instituto encargado de gestionar los recursos es el Instituto Nacional del Emprendedor (IN-
ADEM), el cual es un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Economia, que tiene por
objeto instrumentar, ejecutar y coordinar la politica nacional de apoyo incluyente a emprendedores y a
las micro, pequenias y medianas empresas, impulsando su innovacién, competitividad y proyeccién en los
mercados nacional e internacional para aumentar su contribucién al desarrollo econémico y bienestar so-
cial, asi como coadyuvar al desarrollo de politicas que fomenten la cultura y productividad empresarial.

Como organismo publico especializado de vanguardia, tiene la tarea de fomentar e impulsar la cultura
emprendedora; apoyar la creacién y consolidacién de mas micro, pequenas y medianas empresas; facili-
tar que mas empresas crezcan de micro a pequenas, de pequenias a medianas y de medianas a grandes; y
potenciar su insercién exitosa y competitiva en los mercados internacionales, a través del Fondo Nacional
del Emprendedor. Sobre todo, acercar los esquemas de financiamiento a la actividad productiva para que
verdaderamente llegue a quienes lo requieran.

Los objetivos del Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM) son:

e Implementar una Politica de Estado de Apoyo a Emprendedores y MIPYMES a través de la Red de
Apoyo al Emprendedor.

e Promover un Entorno Juridico y Reglamentario propicio para el Desarrollo de Emprendedores y
MIPYMES

« Fortalecer las Capacidades de Gestién y Habilidades Gerenciales en Emprendedores y MIPYMES.

e Fomentar el Acceso a Financiamiento y Capital para Emprendedores y MIPYMES.

» Desarrollar las Capacidades Productivas, Tecnolégicas y de Innovacion de Emprendedores y MIPYMES.

e Propiciar el Acceso de MIPYMES a las cadenas globales de valor.

El Fondo Nacional del Emprendedor es un Fondo que tiene como objeto incentivar el crecimiento econé-
mico nacional, regional y sectorial, mediante el fomento a la productividad e innovacién en las micro, pe-
queiias y medianas empresas ubicadas en sectores estratégicos, que impulse el fortalecimiento ordenado,
planificado y sistematico del emprendimiento y del desarrollo empresarial en todo el territorio nacional,
asi como la consolidacién de una economia innovadora, dindmica y competitiva.

Para el afo 2016 el Fondo Nacional del Emprendedor cuenta con un presupuesto de 7,200 millones de pe-
sos. Tendra 19 convocatorias agrupadas en cinco categorias. Ademas trabaja en conjunto con los gobiernos
estatales para detonar proyectos estratégicos en cada region.

Propuesta de mejora

La presente investigacién contribuye a ampliar el aprendizaje de los alumnos de la licenciatura en Admi-
nistracion y Maestria en Finanzas, el cual permite su desarrollo integral dentro de la Universidad, en virtud
de que los programas educativos buscan que los alumnos reciban educacién basada en competencias y de-
sarrollo de habilidades practicas, mismas que tendra que demostrar en el campo profesional.

Asimismo este trabajo busca dar a conocer a los empresarios y futuros profesionistas las diversas alterna-
tivas para obtener recursos publicos con la finalidad de financiar a las Mipymes de administracién y capital
familiar establecidas en Nayarit con la promesa de garantizar su supervivencia y rentabilidad a largo plazo,
asi como de mejorar la economia del estado.

Especificamente el curso de Administraciéon de Empresas Familiares permite al alumno adquirir concien-
cia de la necesidad de saber administrar a las empresas familiares con una perspectiva diferente, encami-
nada a afrontar los retos financieros que se le presentan en todas las etapas de evolucién de las mismas.




Asi mismo el programa académico, tanto de licenciatura como de maestria,proporciona a los estudiantes
elementos necesarios para lograr la competitividad, generacién de valor, proyeccién de estrategias y creci-
miento financiero de las empresas como medio para garantizar la continuidad de la misma.

La unidad de aprendizaje de “Administracién de empresas familiares” fortalece la linea de formacién de
la licenciatura en Administracién, la cual se define como la ciencia social o técnica que se ocupa de la pla-
nificacién, organizacién, direcciéon y control de los recursos de la organizacién que esta influenciada en su
administracion y gerencia por el grupo familiar o por lazos familiares, con el fin de obtener el maximo be-
neficio posible, el cual puede ser econémico o social, dependiendo de los fines que persiga la organizacion.

Como futuros profesionistas, los alumnos de ésta unidad de aprendizaje deberan conocer la conceptuali-
zacion, objetivos e importancia de la misma, con el objeto de que tengan un enfoque objetivo acerca de las
empresas familiares y evitar cometer el error mas comun en la gestion de éstas, trasladar a la formalidad de
una organizacién profesional la informalidad del trato familiar. Con el tiempo, el crecimiento del sistema
familia-empresa-propiedad exigira un tratamiento cada vez mas profesionalizado, donde sera necesaria la
correcta aplicacién de las reglas de un juego tan complicado. Una empresa familiar ideal seria aquella que
le garantiza a cada uno de sus miembros el escenario 6ptimo para su desarrollo integral, tanto en el aspecto
econdémico como en el ético y el afectivo.

CONCLUSION

El reconocimiento de que las iniciativas emprendedoras para la creaciéon de una empresa familiar constitu-
yen un factor relevante para el progreso econémico, social e incluso el desarrollo sostenible de los paises, ha
potenciado el interés en el campo del emprendimiento y las empresas familiares en diversos niveles, tanto
gubernamentales como académicos por lo que:

El futuro de las pequenas y medianas empresas familiares mexicanas estd en crecimiento, impulsado y
potenciado por el gobierno, como una buena propuesta para los jévenes con visién empresarial y futuros
licenciados en administracién.El identificar en tiempo la necesidad de generar un cambio y de impulsar
el crecimiento de la empresa, son los dos elementos clave para afrontar el nuevo entorno econémico y las
adversidades que enfrentan las empresas familiares en cada etapa de evoluciéon propias de las mismas.

Lo anterior representa un desafio para los profesionales encargados de gestionar a las micro, pequeiias y
medianas empresas, debido a que son éstos quienes deben brindar alternativas de solucién a los empresa-
rios. Es por ello que se pretende incluir el financiamiento publico de las Mipymes en la unidad de apren-
dizaje Administracién de Empresas Familiares, con la finalidad de brindar las herramientas académicas
necesarias para gestionar los negocios de capital familiar en cualquier etapa de la misma, desde su naci-
miento, posicionamiento en el mercado, crecimiento, sucesién y apoyo en la obtencién de financiamientos
de vertientes publicas destinados para las Mipymes en México.
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