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RESUMEN

La globalización y la internacionalización han generado la búsqueda de una mayor integración de 
las economías a nivel mundial.  Dentro de este nuevo paradigma, se solicita de una información 
financiera que minimice la incertidumbre en la toma de decisiones de todos los actores involucra-
dos en la actividad económica.  

La presente ponencia hace parte del proyecto de investigación “Análisis de la estructura financiera 
y administrativa de las Instituciones Privadas de Educación Superior en Bogotá a la luz de las Nor-
mas Internacionales de Información Financiera” realizado por la Facultad de Contaduría Pública 
y Administración de Empresas de la Universidad Antonio Nariño. El esquema principal de este 
trabajo consiste en realizar una aproximación a la percepción del impacto de la responsabilidad 
social universitaria, en el marco del proceso de convergencia a las Normas Internacionales de In-
formación Financiera (NIIF) en las universidades privadas acreditadas en Bogotá.

Para esta investigación se seleccionaron 15 universidades acreditadas y la metodología utilizada, 
fue cualitativa. Así mismo, se utilizó el instrumento de entrevista semiestructurada y se confron-
taron con los conceptos teóricos.

Como resultados finales se encontró que la implementación de las NIIF en las universidades acredita-
das de Bogotá, contribuyó a identificar factores que contribuyen a mejorar la Responsabilidad Social 
Universitaria, especialmente porque se mejora la calidad de la información a revelar a los grupos de 
interés, así como propende por una mayor rendición de cuentas cuyo objetivo final está relacionado 
con la transparencia.

ABSTRACT

Globalization and internationalization have led to searching for greater integration of world wi-
de’s economies. Within this new paradigm, trustworthy financial information is requested to mi-
nimize the uncertainty in the decision-making of all stakeholders in economic activity.
 
This paper is part of the research project "Analysis of the financial and administrative structure 
of Private Higher Education Institutions in Bogota under light of the International Financial Re-
porting Standards" by the School of Accounting and Business Administration of Antonio Nariño 
University. The main outline of this paper is to make an approximation of the perceived impact of 
university social responsibility, under the process of convergence to International Financial Re-
porting Standards (IFRS) in accredited private universities in Bogota.
 
For this research were selected 15 accredited universities and methodology was qualitative. Li-
kewise, the instrument was used semi structured interview and were compared with the theore-
tical concepts.
 
As final results it was found that IFRS´s implementation in accredited universities in Bogota, hel-
ped to identify factors that contribute to improving university social responsibility, especially the 
quality of disclosure to stakeholders is improved and it aims for greater accountability whose ulti-
mate goal is related to transparency.

Palabras clave: Responsabilidad Social Universitaria, Normas Internacionales de Información Fi-
nanciera, Instituciones de Educación Superior



Planteamiento de la pregunta o problema de investigación

Colombia se ha insertado en el marco regulatorio de las NIIF y ha emitido normatividad al respecto 
para su aplicación en las empresas del país.  Dada la novedad de la situación, existen muchas incóg-
nitas alrededor del impacto que tendrá esta nueva visión financiera en las instituciones del país. 
En el caso de esta ponencia, el se analiza el impacto sobe las universidades, las cuales tienen como  
compromiso misional  la formación de profesionales idóneos, éticos e integrales que satisfagan las 
demandantes necesidades de la sociedad, y que a su vez, su  impacto de la relación  con el medio 
garantice el desarrollo sostenible para futuras generaciones. 

Dado el escenario planteado, se contempló realizar una aproximación de la percepción del  impacto 
de la responsabilidad social universitaria (RSU) con la adopción de las NIIF en las universidades 
acreditadas de Bogotá.

Justificación

La necesidad de la unificación de la información contable a nivel internacional se originó a cau-
sa de la interconexión mundial y al proceso de globalización. Evidenciándose de esta manera la 
pertinencia de emitir estados financieros que puedan ser contrastados, entre organizaciones del 
mismo sector de la economía, entre distintos sectores y entre países, las  NIIF permiten satisfacer 
esta necesidad, creando información reconocida en los mercados internacionales. (Superinten-
dencia de Sociedades, 2011). En el caso colombiano el proceso de implementación de las NIIF ha 
sido lento, y esto ha generado que aún hoy en día  haya poca claridad en materia de normatividad, 
por tal motivo apenas se están realizando los primeros estudios para analizar el impacto sobre las 
organizaciones como consecuencia de la convergencia a las NIIF (KPMG, 2013)

Con respecto a la universidad se debe tener en cuenta que a diferencia de la demás organizaciones 
está en la búsqueda principal del cumplimiento de sus objetivos institucionales otorgados por el 
Estado como prestadores de un servicio fundamental para el desarrollo de las capacidades de la 
población, lo que conlleva a diferencias en la información relevante a reportar.

En este sentido, el Plan Sectorial de Educación 2010-2014, educación de calidad - el camino para la 
prosperidad plantea entre sus objetivos; fortalecer la gestión del sector educativo para ser mode-
lo de eficiencia y transparencia, administrando de manera eficiente y transparente sus recursos, 
logrando una viabilidad económica y alcanzando las metas propuestas. (Ministerio de Educación 
Nacional, 2013)

Por lo anterior, se hizo pertinente realizar esta investigación que permitió identificar la percepción 
del impacto de la adopción de las normas internacionales de información financiera en la respon-
sabilidad social universitaria.

Objetivo General

Exponer los principales aspectos de la percepción del impacto de la conversión de las normas inter-
nacionales de información financiera en la Responsabilidad Social Universitaria en las 15 universi-
dades acreditadas de alta calidad en la ciudad de Bogotá. 

Objetivos Específicos

•	 Identificar los principales beneficios que obtuvieron las universidades en el tema de res-
ponsabilidad social en el proceso de convergencia de las NIIF.

  



•	Describir la relevancia y pertinencia de la responsabilidad social de las universidades con 
la sociedad.

Marco Conceptual y Normativo

El presente escrito abordará una descripción teórica de los conceptos que enmarcan la presente 
investigación, así como algunos aspectos normativos. Con base a los principios de investigación 
cualitativa a modo de un proceso inductivo, se realizó la conceptualización en este documento 
como apoyo al análisis de la información y de las observaciones, y no con el propósito de soportar 
la demostración de hipótesis acerca del tema.

Referirse a Responsabilidad Social Empresarial, en adelante (RSE), significa iniciar el abordaje de 
un concepto que se sustenta en un amplio conjunto de elementos en constante cambio, siendo 
estos el entorno económico, social, político y cultural de los países, reflejándose en las organizacio-
nes, convirtiéndose de esta manera en un análisis complejo, que a su vez, ha estado enmarcado en 
las últimas décadas por la influencia del fenómeno de la globalización. Por su parte Picazo (2005) 
añade que el comportamiento de las empresas está evolucionando hacia una tendencia de acciones 
que beneficien el entorno donde actúan, como lo es el entorno social y ambiental, sin desconocer su 
compromiso con la competitividad.

Por esta razón, la RSE es un concepto que se ha venido nutriendo desde hace décadas, donde el ele-
mento común es el compromiso de la empresa de realizar el bien voluntariamente a la comunidad 
con la que tiene inter relación. Sin embargo, la ciudadanía ha ejercido su derecho a la libre expre-
sión y ha venido exigiendo que las organizaciones reconozcan su capacidad de ocasionar serios 
impactos negativos sobre el medio, en sus dimensiones social, natural y económica; por lo cual 
deben ser totalmente responsables en la gestión de la actividad empresarial. Sobre el particular,  
Moneva (2005)  coincide en que la RSE para los empresarios del mundo se ha convertido en un tema 
muy relevante, esto es debido a la relevancia que tiene este tema para los mercados, premiando o 
castigando la interacción de las firmas con su medio. Lo anterior se debe  a la naturaleza de las em-
presas con su medio, ya que estas, aparte de ser ejes económicos, fabricantes de bienes y servicios, 
son también agentes socializadores, creando valores, estándares morales y éticos.
 Al mismo tiempo, tratadistas del tema  como  Porter & Kramer (2006) concuerdan en que para la 
creación de valor las compañías deben vincular su estrategia económica  con  la RSE como estra-
tegia social,  con el propósito de argumentar el desarrollo sostenible de las firmas que es satisfacer 
las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para cubrir 
sus propias necesidades, apuntando de esta manera a una enfoque más global y comprometido con 
las sociedades de  los países.

Desde otra perspectiva, la RSE es un tema trasversal en la sociedad, es decir, este no solo le concier-
ne a las organizaciones con ánimo de lucro, sino también a los entes sin ánimo de lucro como son 
las Universidades, las cuales históricamente se crearon como una institución social; como tal ella 
se ha transformado para responder a las exigencias de la sociedad, garantizando de esta manera 
su permanencia y pertinencia a partir del impacto que produce la presencia de sus profesionales 
egresados en distintos contextos. Inicialmente surgen con el compromiso de formar a los hijos de 
las clases dominantes; posteriormente como una institución profesionalizante y más adelante en 
su evolución como un centro de desarrollo e investigación, Martinez (2010). 

Dicho lo anterior,  Nuñez, Salom, Rosal, & Paz (2012) citando a Villalobos (2010), afirma que la diná-
mica social que se ha venido desarrollando en los últimos años en relación a la educación universi-
taria, ha contribuido a que las universidades focalicen sus acciones  no solo en sus funciones sus-
tantivas, sino que ha hecho ajustar su rol principal en plasmar sus compromisos con la sociedad,  
como institución académica. 



De esta manera, a las universidades se les ha encomendado tres funciones sustantivas, que son: La 
docencia, la investigación y la extensión. El Ministerio de Educación de Colombia (2014) resalta que  
el concepto de la responsabilidad universitaria alcanza un doble significado. Por una parte, lograr 
el  cumplimiento de sus funciones con estándares de calidad, logrando introducir muchas proble-
máticas nuevas en la reflexión de la universidad sobre su relación con la sociedad. Por otra parte, 
participando a su vez en el fortalecimiento de la confianza social, mediante la armonización de su 
autonomía e iniciativa con las necesidades de su entorno inmediato, lo que se define como perti-
nencia; es decir, de acuerdo con las condiciones y características de la evolución de la sociedad.

Desde este enfoque, Vega (2009) citando a la OEA-BID añade, que la responsabilidad social de las 
universidades es definida como:

“Una política de calidad ética del desempeño de la comunidad universitaria (estudiantes, do-
centes y personal administrativo) a través de la gestión responsable de los impactos educati-
vos, cognitivos, laborales y ambientales que la universidad genera, en un diálogo participati-
vo con la sociedad para promover un desarrollo sostenible (p 69)”. 

Lo anterior conlleva a generar una cultura de mejora continua hacia el cumplimiento de su misión 
social mediante 4 procesos: Gestión ética y ambiental de la institución; Formación de ciudadanos 
conscientes y solidarios; Producción y Difusión de conocimientos socialmente pertinentes; Parti-
cipación social en promoción de un Desarrollo más equitativo y sostenible (Vallaeys, 2011). Es así 
como la responsabilidad social universitaria - RSU enmarca el sentido de entender la exigencia éti-
ca de las universidades y los desafíos relacionados con su estructura académica y  administrativa, 
con el fin de atender las demandas de  necesidades sociales emergentes de los grupos de interés  
que son cada vez más exigentes con el propósito de mejorar su calidad de vida.

La responsabilidad social universitaria tiene dos campos de acción: el primero, hacia el interior 
de ella misma con sus estudiantes, administrativos y docentes, formando no solo en los saberes 
estrictamente de la disciplina sino también formando en valores humanos, solidaridad, tolerancia 
y principios de convivencia, que permita adquirir la conciencia individual y colectiva por el respeto 
de los más débiles y de la naturaleza o del medioambiente. El segundo, hacia la sociedad  en donde 
se logre que esos aspectos que señalamos tengan un impacto en los procesos  de construcción de 
una sociedad más justa, de respeto a las diferencias  culturales y a las costumbres y a dar un uso 
adecuado de los recursos y la preservación del medio ambiente.

A pesar de los dos campos de acción, el papel de la universidad en relación con la sociedad, ha 
sido cuestionado, y se le exigido más que a cualquier otro tipo de empresas, asumir consciente 
y eficazmente la responsabilidad social que le compete, de manera especial por ser el tipo de 
institución que es (Barrera, 2010). 

En palabras de De Sousa Santos: 

“La universidad fue criticada, ya sea por que raramente tuvo el cuidado de movilizar los conoci-
mientos acumulados a favor de las soluciones de los problemas sociales, ya sea por no haber sabido 
o querido poner su autonomía institucional y su tradición de espíritu crítico y de discusión libre y 
desinteresada al servicio de los grupos sociales dominados y de sus intereses” (Santos, 1998).



Las Normas Internacionales de Información Financiera y su implementación

Según la firma de consultoría especializada KPMG (2013), afirma que:
“Las Normas de Información Financiera son un compendio amplio y fundamentado de normas 
contables de aplicación internacional para grandes y pequeñas compañías, emitidas por el Inter-
national Accounting Standards Board (IASB), orientadas a homologar el lenguaje financiero entre 
países. Su aplicación en Colombia permitirá a las empresas facilitar el acceso a los mercados de 
capitales, reducirá costos de emisión y facilitará el posicionamiento comparativo de las compañías 
a nivel global (p.1)”

Lo anterior indica que el propósito de la convergencia de las NIIF pretende  proporcionar a 
sus usuarios mayor claridad, transparencia, comprensibilidad de los datos que se presentan 
en los estados financieros, y que no solamente sean cifras negativas o positivas, sino por el 
contrario, que sea información relevante, oportuna y entendible para la  toma de decisiones 
de los grupos de interés (Consejo Técnico de la Contaduría Pública, 2012). Por esta razón, bajo 
las NIIF las revelaciones1 o notas  a los estados financieros  se hacen necesarias para que los 
directivos de las empresas muestren razonablemente el desempeño de las empresas a las 
solicitudes  de sus accionistas o grupos de interés.
 
Aun cuando, la investigación académica en el área contable en nuestro país apenas está dan-
do sus primeros frutos, se pueden denotar trabajos interesantes sobre el estudio de la conver-
gencia a NIIF como  Salazar (2011). 

Sin embargo, es importante denotar, que el tema de las Instituciones de Educación Superior ge-
neralmente no es trabajado desde el punto de vista financiero ni contable, por cuanto se trata de 
dos perspectivas muy discimiles (pedagogía y contabilidad) y generalmente dichas instiuciones 
se estudian desde su carácter académico.  Por lo tanto se encuentran varios estudios relacionados 
con la forma en la cual debe impartirse la educación en materia de Norma Internacional y como 
deben adecuarse los contenidos de los programas de Contaduría Pública, pero no se encuentran 
análisis sobre el impacto financiera y/o administrativo de las NIIF de las Insituciones de Educación 
Superior.

En lo que respecta a la información financiera, las NIIF presentan en su marco conceptual las cua-
lidadaes de la misma, las cuales son importantes para comprender su efecto en la Responsabilidad 
Social Universitaria. A continuación se encuentran las definiciones de las mismas: 

•	Fiabilidad y Relevancia: la información no solo debe ser relevante para las necesidades de 
toma de decisiones económicas de los usuarios, sino también fiable.
•	Comparabilidad: Información para la toma de decisiones orienta la presentación de los 
estados financieros comparativos para un adecuado análisis de progresión o regresión en los 
resultados financieros y/o económicos de una entidad.
•	Verificable: la información tiene que ser completa, oportuna y que pueda ser constatada 
por hechos o soportes que la respalden.

1De acuerdo con la Fundación del Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (2010) afirman: “Las notas contienen in-
formación adicional a la presentada en el estado de situación financiera, estado del resultado integral, estado de resultados (si 
se presenta), estado de resultados y ganancias acumuladas combinados (si se presentan) , estado de cambios en el patrimonio 
y estado de los flujos de efectivo . Las notas proporcionan descripciones narrativas o desagregaciones de partidas presentadas 
en esos estados e información sobre partidas que no cumplen las condiciones para ser reconocidas en ellos. Además de los 
requerimientos de esta sección, casi todas las demás secciones de esta NIIF requieren información a revelar que normalmente 
se presenta en las notas.



•	Medible: Los requerimientos para el reconocimiento y medición de activos, pasivos, ingre-
sos y gastos en esta NIIF están basados en los principios generales que se derivan del Marco 
Conceptual

Diseño Metodológico

Este apartado recoge el diseño metodológico del presente trabajo de investigación acerca de la per-
cepción del impacto de la responsabilidad social universitaria, en el marco del proceso de conver-
gencia a las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) en 15 Universidades Priva-
das Acreditadas en Bogotá.

Para la realización de la ponencia se tuvieron en cuenta los referentes teóricos sobre Responsabili-
dad Social Universitaria y se relacionaron con las principales cualidades de las Normas Internacio-
nales de Información Financiera.  

Por su parte, Newman (2006) hace referencia a que se debe realizar la selección del método de 
acuerdo a la investigación, que este conforme a la realidad y el análisis de la investigación que 
cumpla con los parámetros establecidos. La presente investigación es de tipo cualitativo.  Hernán-
dez, Fernández y Baptista  (2010) afirman  que este tipo de investigación permite obtener un plan-
teamiento sobre una idea, que debe ser analizada e interpretada por los resultados, de los diferen-
tes medios de recolección de información de datos.

Estrategias  de recolección de la información

Para esta investigación se utilizó la entrevista semiestructurada, donde el principal elemento es el 
investigador, donde la guia de preguntas elaborada y la adaptación   del entrevistador es el insumo 
principal para el optimo desarrollo de la entrevista. 

Por su parte Torres & Salazar (2006) afirman lo siguiente: “Una investigación es científicamente 
válida al estar sustentada en información verificable, que responda lo que se pretende demostrar 
con la hipótesis formulada. Para ello, es imprescindible realizar un proceso de recolección de datos 
en forma planificada y teniendo claros objetivos sobre el nivel y profundidad de la información a 
recolectar (p.1)”

Diseño de la entrevista

La técnica utilizada para la recolección de información fue mediante una entrevista semiestruc-
turada,  se diseñó un cuestionario el cual permito  establecer una conversación abierta con libre 
opinión y criterio con el entrevistado. En esta investigación, la aplicación del instrumento busco 
identificar la percepción de directores del área contable en relación al  Impacto de la adopción de 
las NIIF en la Responsabilidad Social Universitaria.

A continuación se presentaran las preguntas guía, que están relacionadas con los objetivos de la 
conversación utilizadas con los entrevistados:



Tabla No. 1:
Objetivo  de  conversación en la entrevista.

Objetivo de Conversación Preguntas Orientadoras

Identificación de la percepción del  entre-
vistado

•	 ¿En qué grado considera importante la aplicación de las NIIF en 
Colombia?

•	 ¿Considera relevante la aplicación de las NIIF en las instituciones 
de educación superior?

•	 ¿Considera que la implementación de las NIIF, ayudara a mejorar 
la estructura financiera de las instituciones de educación 
superior?

•	 ¿Considera que los estados financieros sobre NIIF van a reflejar 
una información más confiable?

•	 ¿Considera que la responsabilidad social universitaria va a cam-
biar con  a convergencia de las NIIF? 

 Fuente: Construcción propia.

Protagonistas

Según Hernández et al (2010)  la muestra en el proceso cualitativo es un grupo de personas, even-
tos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habrán de recolectar los datos, sin que necesa-
riamente sea representativo del universo o población que se estudia. Para esta investigación los 
protagonistas fueron los responsables del proceso de convergencia, en algunos casos es el contador  
y en otros el director del área financiera de las  15 universidades acreditadas de alta calidad   en la 
ciudad de Bogotá.

Proceso de selección de los participantes

Acorde con  Creswell (2009) citado por  Hernandez et al (2010, pág. 394) el muestreo cualitativo es 
propositivo. De esta manera las primeras acciones para elegir la muestra ocurren desde el plantea-
miento mismo y cuando seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar los casos que 
nos interesan. Para nuestra investigación utilizamos un tipo de muestra de expertos2, debido a la 
naturaleza de esta, se entrevistó a los encargados del procesos de convergencia de las NIIF en las 
universidades acreditadas.

Análisis de la Información

Hernández, Fernández y Baptista, indican que:
En el proceso cuantitativo  primero se recolectan todos los datos y posteriormente se anali-
zan, mientras que en la investigación cualitativa no es así…la recolección y el análisis ocurren 
prácticamente en paralelo; además el análisis no es estándar, ya que cada estudio requiere de 
un esquema o “coreografía” propia de análisis (2010, p. 439).

Teniendo en cuenta lo anterior, se realizó la recolección de datos que deben estructurarse, poste-
riormente se diseñó un matriz (Tabla No 2) donde se organizó la información con el propósito de 
construir indicadores significativos y homogéneos para luego   ser confrontados con los conceptos 
establecidos en el marco teórico y así dar respuesta a la pregunta de investigación que dio origen 
al presente trabajo.

Tipo de muestra no probabilística o dirigida, como lo señalan los autores: Hernández, Fernández y Baptista (2010). 



Tabla No. 2:
Matriz para análisis comparado

Preguntas de la encuesta
IPES Entrevistadas

Ent.1 Ent.2 Ent.3 Ent 15
1.  ¿En qué grado considera importante la aplicación de las NIIF en 
Colombia?        

 2. ¿Considera relevante la aplicación de las NIIF en las instituciones 
de educación superior?         

 3. ¿Considera que la implementación de las NIIF, ayudara a 
mejorar la estructura financiera de las instituciones de educación 
superior?

       

4. ¿Considera que los estados financieros sobre NIIF van a 
reflejar una información confiable?        

5. ¿Considera que la implementación de las NIIF impactara en 
la RSU? 

Fuente: Construcción propia.

Se organizó, tabuló y analizó la información adquirida a través del instrumento aplicado, con el 
propósito  concluir acerca  de la percepción del Impacto de la adopción de las NIIF en la Responsa-
bilidad Social Universitaria en las 15 universidades acreditadas en Bogotá.

Se infiere que,  hablar de universidades, sus particularidades, procesos y resultados, se hace ne-
cesario abordar varios aspectos, como por ejemplo, lo concerniente a su objetivo misional, al igual 
que sus aspectos institucionales. Desde este punto de vista, las características esenciales  del actual 
se han mantenido en el tiempo a pesar de las constantes demandas de las diferentes necesidades 
de su entorno. 

Ahora bien, institucionalmente hablando, hay que reflexionar sobre las universidades como refe-
rente para la sociedad entera, ya que su responsabilidad como educadoras, hace que se espere de 
ellas un comportamiento ejemplar como organización y por lo tanto tome relevancia la Responsa-
bilidad Social desde todo punto de vista. Por lo tanto, se denota que la información financiera que 
se produce al interior de estas instituciones educativas debería tener las características de trans-
parencia y veracidad que tanto requieren los diversos grupos de interés.

Al analizar las respuestas dadas a las preguntas de la encuesta, encontramos lo siguiente:

¿En qué grado considera importante la aplicación de las NIIF en Colombia? 

Para el 100% de los encuestados, la aplicación de la NIIF se considera muy importante, pero 
señalan que los cambios no son solo para el departamento contable y para los contadores, 
sino que de forma indirecta requieren la capacitación del personal que dentro de las institu-
ciones están encargados de recopilar, registrar y entregar la información en las diferentes 
dependencias. Por esa razón, ha sido para ellos como un cambio de paradigma, según el cual, 
las instituciones de educación superior pasan de no ser tenidas en cuenta en cuanto a infor-
mación financiera, para ahora tener que mejorar sus formas de medir y valorar su informa-
ción para que sea más acorde con las exigencias de las organizaciones de hoy.  

Ha sido un cambio de mentalidad, en el cual el departamento contable y/o financiero ha sido prota-
gonista, pero que además permite que tanto directivos como administrativos se apersonen de sus 
responsabilidad en lo relacionado con la información financiera, de manera que ésta sea produci-
do por todos y no solo sea una preocupación de los contables.



¿Considera relevante la aplicación de las NIIF en las instituciones de educación superior?

La mayoría de los encuestados consideran que las NIIF si son relevantes para las Institu-
ciones de Educación Superior.  Algunos comentaron sus reservas al respecto, puesto que la 
orientacion de las NIIF es hacia las empresas que cotizan el bolsa, y no hacia las entidades sin 
ánimo de lucro. 

Para las universidades encuestadas, hacer la implementación de las NIIF es importante, 
pues se está buscando construir redes con otras instituciones a nivel internacional, no solo 
para mejorar la oferta de los programas académicos, sino también para mejorar en aspectos 
tan importantes como la investigación y la cooperación.  Para ello, la información financiera 
resulta ser de vital importancia, pues aun cuando las instituciones tienen un carácter fuer-
temente académico y es desde esa esfera desde la cual son evaluadas en gran parte, de todas 
formas son instituciones que responden a una normatividad y manejan recursos educativos, 
sobre los cuales se produce información que es relevante a la hora de tomar decisiones.

Por otro lado se reconoce que es importante elevar el lenguaje de la contabilidad a un nivel 
internacional que permita mayor claridad, siendo un cambio altamente positivo. 

¿Considera que la implementación de las NIIF, ayudara a mejorar la estructura organizacional 
de las Instituciones de Educación Superior?

Con respecto a esta pregunta, para la mayoría de los encuestados es claro que las NIIF por si 
mismas no generan cambios organizacionales, sin embargo es importante su implementa-
ción, porque las filosofía de las mismas obliga a una integración de  todas las dependencias 
en torno a la producción de la información.  Exige un gran compromiso de las directivas, para 
establecer las políticas contables de manera transparente, por lo que deben conocer plena-
mente los requerimientos de cada una de las dependencias.  

Por otra parte, las NIIF elevan la exigencia en cuanto a la formación de las personas que in-
tervienen en la producción de la información al interior de las universidades.  Ya no se trata 
solamente de generar información solamente por efectos tributarios, sin mayor interés para 
ningún grupo, sino que hay que tener mayor criterio desde todas las personas que participan.  
Un ejemplo de ello, es las bibliotecas universitarias, las cuales antes de las NIIF, trabajaban de 
forma separada con el departamento de contabilidad, por lo que las cifras eran diferentes y 
en realidad no había comunicación.  Con las NIIF, se deben establecer canales de comunica-
ción a fin de cumplir con las políticas institucionales establecidas al respecto. 

¿Considera que los estados financieros sobre NIIF van a reflejar una información confiable?

Para la mayoría de los encuestados, las NIIF producen información confiable, siempre y 
cuando se aplique el criterio profesional de manera adecuada. Dicha confiabilidad proviene 
de aplicar los criterior financieros a la información, de manera que se deje de lado el carácter 
tributario que ha sido la base para la preparación de la información en las instituciones de 
educación superior. 

¿Considera que la implementación de las NIIF impactara en la RSU?

Esta pregunta, genera cierto desconcierto pues no se ha pensado en ello, aún cuando se tiene 
claro que la información será más transparente, mejor direccionada a los grupos de interés 
y enfocadas a una rendición de cuentas más responsables. Dichas cualidades de las NIIF con-
cuerdan claramente con los objetivos de las Responsabilidad Social, por lo que realmente se 



observa la importancia de que las universidades colombianas comiencen a entregar infor-
mación a la sociedad y con ello den participación a la sociedad sobre los recursos educativos.

Recomendaciones

Realizar un análisis de las NIIF desde el enfoque de su aporte a la Responsabilidad Social Universi-
taria, implica resaltar el impacto que genera la selección de un marco de información financiera. 
Con las NIIF, Colombia se encaminó a dominar unas Normas que están basadas en las mejores 
prácticas y por lo tanto su potencial es enorme en cuanto al mejoramiento de la calidad de la infor-
mación que todas las organizaciones entregan a sus grupos de interés.

Particularmente, en este trabajo se observa la importancia que tienen las universidades como ejes 
de desarrollo, de capacitación para la comunidad y de generación de conocimientos para la socie-
dad.  Por lo tanto, como organizaciones deben ser un ejemplo a seguir.  En lo que respecta a la infor-
mación contable, esta se venía realizando de acuerdo con las bases tributarias, por lo que no se es-
taba entregando información útil para la toma de decisiones financieras.  Con la implementación 
de las NIIF, se abre una oportunidad para que las directivas de las universidades pongan en ejemplo 
y mejoren notablemente la información que generan.  Por otra parte, los entes reguladores, como 
el Ministerio de Educación, tiene la oportunidad precisa para mejorar las exigencias en materia de 
Estados Financieros de las universidades.

La Responsabilidad Social Universitaria tiene varias aristas, entre las cuales está la información 
hacia los grupos de interés y la rendición de cuentas.  Muchas veces se cree que solamente se es 
Responsable socialmente, cuando se tienen programas orientados a mejorar la calidad de vida de 
la comunidad.  Se olvida por completo que la información es importante. En el caso de las Univer-
sidades, generalmente se las ha valorado desde su carácter académico, olvidando por completo que 
son organizaciones que manejan recursos y que como tal su información es importante de conocer.  
Información que sea veraz, transparente y al alcance del público y sobre todo de los reguladores.
La implementación de las NIIF es una actividad compleja, que demanda mucha capacitación y par-
ticipación de todas las dependencias encargadas de generar información.  De por sí, este cambio 
en el paradigma, en el cual el contador era el único responsable por la información que se presen-
taba en los Estados Financieros, y ahora todas los involucrados deben conocer y aplicar las nor-
mas financieras con criterio profesional, es un aporte inmenso para consolidar la Responsabilidad 
Social Universitaria.  Esta situación obliga a una mejor comunicación entre los generadores de la 
información financiera (dependencias) y quienes la consolidan y analizan (departamento finan-
ciero).  También, hace que las directivas conozcan de cerca los requerimientos y tomen decisiones 
en torno a la calidad de la información, pues el tema de determinación de políticas, no solo los hace 
partícipes del proceso contable y financiero, sino responsables de entregar al público la mejor in-
formación posible.
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