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PONENCIA CENTRAL: DIAGNOSTICO DEL MODELO PEDAGOGICO DE LAS
ESCUELAS DE NEGOCIOS

Antecedentes

Son referentes importantes para definir un modelo pedagoégico, tomar en cuenta los
alcances y funciones que tiene la pedagogia, entendida como ciencia que estudia la
educacién como sistema de influencias organizadas y dirigidas conscientemente.

La pedagogia tiene entre sus funciones principales las siguientes:

Tedrica Practica Pronéstico
Analisis tedrico de las Introducir experiencias | Estudia las tendencias de
regularidades de la practicas para poder desarrollo y de perspectiva de
educacion para elaborar las | dar ayuda valida a la educacién. Un prondéstico
bases de la politica maestros y educandos. | cientificamente
educativa, actividad practica fundamentado es condicién
de maestros y educandos. para una planificacion segura.

La teoria pedagdgica resultante de la sistematizacion de la ciencia tiene por objeto el
proceso pedagodgico, el cual define a todos los procesos conscientes organizados y
dirigidos a la formacién de la personalidad que establece relaciones sociales activas entre
educador y educandos entre la influencia del educador y la actividad del educando.

Por lo tanto el proceso educativo, proceso de ensefianza y proceso de instruccion
constituyen procesos pedagogicos.

Definicion de Modelo Pedagégico

A partir de lo anterior el modelo pedagégico se puede definir como: Construccion tedrico
formal que fundamentada cientifica e ideol6gicamente interpreta, disefa y ajusta la
realidad pedagdgica que responde a una necesidad histérico concreta.

Otras formas de definir un modelo pedagdégico, es concebirlo como: un sistema formal que
busca interrelacionar los agentes basicos de la comunidad educativa con el conocimiento
cientifico para conservarlo, innovarlo, producirlo o recrearlo dentro de un contexto social,
histérico, geografico y culturalmente determinado.

Son disefios educativos, que proporcionan una guia explicita sobre la mejor forma de
favorecer los aprendizajes, la adquisicion de nuevos conocimientos y el desarrollo en
diferentes areas. La concepcion de un modelo pedagdgico permite abordar la complejidad
de la realidad educativa, al tiempo que propone procedimientos de intervencién en la
misma dado que se convierte en un instrumento que facilita el analisis de la realidad del
contexto educativo con el propédsito de contribuir en su transformacion.



Funciones del Modelo Educativo:

Un modelo educativo tiene tres funciones sustantivas que son:

Interpretar Disefar Ajustar
Explicar, representar los Proyectar, delinear los Adaptar, acomodar,
aspectos mas rasgos mas importantes. | conformar para optimizar
significativos del objeto de | Se evidencian la funcién | en la actividad practica.
forma simplificada. Aqui aproximativa y Revela la funcion
se aprecia la funcién extrapolativa- transformadora y
ilustrativa, traslativa y pronosticadora constructiva en caso
sustitutiva - heuristica. necesario esta ultima.

Los modelos pedagogicos apoyados en los presupuestos tedricos anteriores un modelo
didactico, un modelo de instruccion, un modelo educativo no son mas que modelos
pedagogicos en los que predomina uno de estos procesos sobre otro.

Por otra parte, son rasgos generales de un Modelo Pedagdgico, los siguientes:

e Objetividad

¢ Anticipacion

e Prondstico

e Caracter corroborable

e Sistémico concretable a diferentes niveles y en correspondencia con los
procesos que modela.

Elementos del Modelo Pedagégico
Un modelo pedagdgico esta compuesto por elementos tales como:

e La base cientifica o el marco teédrico referencial que depende del proceso a
modelar y del nivel de concrecion del modelo.

e Los paradigmas cientificos sobre los cuales se erigen; un paradigma provee una
serie de conceptos, de elementos que se asumen en el tratamiento de un tema.
El paradigma asumido, domina la disciplina, define lo que se hace en ésta.

Por lo tanto, los modelos pedagodgicos constituyen paradigmas para el contexto
educacional

La educaciéon es una funcion social. Cada sociedad se impone la formacién de un modelo
de hombre que asimila y reproduce al nivel individual las normas y patrones socialmente
validos, que vienen dispuestos socialmente en un momento histérico concreto, pero que



tienen su origen en las condiciones especificas del desarrollo econémico - social
alcanzado.

Como es natural, la institucion escolar, el sistema de instruccion socialmente organizado
refleja este modelo educativo y lo traduce, de manera concreta, en el proceso pedagdgico,
en el trabajo de la escuela.

La Pedagogia tradicional consideraba la escuela como una institucion situada por encima
de los conflictos sociales, desvinculada del entorno socio - politico y, por lo tanto,
ideolégicamente neutral.

En el terreno de la teoria de la Educacién se ha manifestado una constante confrontacion
entre los promotores de unos u otros modelos que, a su modo de ver, cumplirian con
mayor eficacia las funciones sociales conferidas a la educacion en general y a la
ensefanza en particular

Elaboracion de modelos pedagégicos: presupuestos tedricos y metodolégicos

El disefio de un modelo pedagdgico, tiene como base determinados presupuestos tedricos
y metodoloégicos, que son los siguientes:

Presupuestos teéricos y metodologicos
Las concepciones o Las teorias psicologicas Las teorias pedagodgicas que
teorias filosoéficas y que les sirven para abordar | les permiten estructurar las
sociologicas que les el papel y funciones de los | relaciones objetivos -
sirven de base componentes personales en | contenidos - métodos - medios
general. el proceso de ensefianza — | y evaluacion de la ensefianza y
aprendizaje el aprendizaje.




Los modelos pedagodgicos, se suelen clasificar en tres grandes grupos conocidos como:
Concepcion Tradicionalista ; Concepcion Humanista y Concepcion Integral de Desarrollo.

ASPECTOS TRADICIONALISTA HUMANISTA INTEGRAL DE
(Escuela pasiva) (Escuela activa) DESARROLLO
e Absolutizacién del e Enfasis en los e Direccion del proceso
Concepcién aspecto externo. componentes personales. con el uso de las
de la e Estandarizacion. o Flexibilidad. técnicas apropiadas
ensefanza | , \jatodos directivos y  Métodos no directivos, para el aprendizaje
autoritarios. dinamicos y participativos. grupal e individual.
o
e Ejecutor de directivas ¢ Papel activo, creador, e Coordinador de la
preestablecidas. investigador y actividad educativa,
Concepcion e Limitacién de la experimentador. guia y orientador
de:np;aeztta::el individualidad y e Estimulo ala activo del proceso
creatividad individualidad
e Autoritario, rigido, o Flexible, espontaneo,
controlador. orientador.
e Sujeto pasivo, e Sujeto activo, constructor | e Sujeto activo del
reproductor del del conocimiento. aprendizaje,
Concepcién conocimiento. ¢ Creatividad, reflexion, personalidad que se
del papel del |  Poca iniciativa, intereses cognoscitivos desarrolla a partir de
alumno inseguridad, escaso propios. las posibilidades
interés personal. e Implicaciéon y compromiso. personales y para la
e No implicado en el interaccién con otros.
proceso.




Otra forma de clasificar los modelos pedagdgicos es la siguiente:

Academicistas Tecnoldgicos Humanistas psicognitivos
¢ Se centran sobre el o Utilizan e Se centran en el ¢ Los estudiantes se
contenido. permanentemente los desarrollo del sery centran en hacer una
e Las estrategias medios de en el crecimiento exploracion de su
pedagogicas se comunicacion y las personal. universo cognitivo, cuyo
basan en la tecnologias para ¢ No se concilia con fin es explicitar sus
exposicion y representar de materiales o conocimientos previos.
transmision de manera eficaz los recursos e La estrategia de
conocimientos por contenidos. predefinidos ensefianza asociada
parte del docente. e Se compatibilizan debe prever la
e Prevalecen en la bien con un enfoque retroalimentacion para
mayor parte de los industrial que el alumno explicite
sistemas educativos sus conocimientos y para
ofrecerle a la vez, las
guias y orientaciones que
necesita de modo que
pueda efectivamente
construir nuevo
conocimiento.




Los modelos pedagodgicos también se pueden clasificar a partir de las diferentes escuelas
o teorias psicolégicas relacionadas con el

personalidad; tales modelos son los siguientes:

comportamiento, el

Enfoque Corriente Exponentes
Conductismo Neoconductismo J.B.Watson-
Operante Social CBall:JthSrE;]'l;]c()al:nan,Hull-
Personolégico :
A.Bandura-Bleger
Pichon
Riviere
Gestalt Gestaqualidad Ch. Von Ehrenfols
Psicologia del acto Brentano
Clasica Koffka
Teoria del campo W.Kohler
K.Lewin
Psicologia Materialista Psicogenética Wallon
Historico cultural J. Piaget
Conciencia y del ser Vigotsky

Configuracionista

Escuela sovietica

Autoconstruccion F. Gonzalez Rey.
E.Fromm
Cognitivismo Instruccional J.Bruner-R.Stembert

Procesamiento

D.Ausbel

Aprendizaje significativo Gagné
Direccion aprendizaje De Zubiria
Psicologia Humanistica De si mismo C.Rogers
Personalidad autorrealizada | A, Maslow
Trascendalista A. Allport
Transaccional E. Berne
Comunitaria T.Harvis
Existencial Rappaport
Rollo

May

aprendizaje y la




Desde una perspectiva complementaria, con base en los elementos de: ensefianza,
aprendizaje, y fendmeno y/o problema; los modelos pedagdgicos se pueden agrupar en
tres modalidades que son, el didactico, cognitivo y cientificista, cada uno de los cuales
agrupa a su vez, diversos modelos pedagogicos, como los siguientes

Caracteristicas Tipos de modelo Clasificacion de modelos
Centrado en la Didactico Tradicional
Ensefianza (docente) Instruccional
Conductista

Tecnologia Educativa

Activo

Romantico
Centrado en el Cognitivo Desarrollista
Aprendizaje (alumno) Constructivista

Neoconstructivista

Construccionista
Conceptual
Historico Cultural
Verbal Significativo
Critico Social

Centrado en la Cientificista Proyecto de Aula
investigacion

(problemas) Proyecto Académico

Proyecto de Investigacion
Descubrimiento Aplicado

Objetivos

¢ |dentificar y caracterizar los diversos modelos pedagoégicos que sustentan el
proceso educativo que llevan a cabo las distintas escuelas y facultades que
conforman la ANFECA.

e Determinar los diferentes enfoques psicoeducativos que son predominantes en
los modelos pedagoégicos de las escuelas y facultades que integran la ANFECA.

¢ Intercambiar experiencias exitosas relacionadas con el disefio y la implantacion
de modelos pedagogicos en las escuelas y facultades de la ANFECA.

e Formular lineamientos relacionados con el disefio y operacidn de modelos
pedagogicos de vanguardia que puedan ser compartidos por la mayoria de las
escuelas y facultades de la ANFECA y, que ademas, sirvan de base para la



implantacién de un modelo educativo convergente en las escuelas de negocio
de la ANFECA.

Metodologia

Para alcanzar los objetivos propuestos se propone la aplicacion de 2 Cuestionarios en
cada una de las escuelas y facultades de la ANFECA.

Instrumentos

El Cuestionario 1 que se refiere al Modelo de Actividades Constructivas, Autorreguladas,
Interactivas y con apoyo tecnoldgico (CAIT) creado en el 2003, en Espafia, por José Maria
Martin Patifio, Jesus Beltran Llera y Luz Pérez Sanchez, el cual se esta experimentado en
24 Centros Educativos de 7 Comunidades Autbnomas de ese pais.

Se trata de un modelo didactico que pretende ofrecer un tipo de ensefanza activa,
centrada en el alumno, que con la mediaciéon del profesor adquiere las herramientas
necesarias para construir su conocimiento en un entorno tecnoldgico, en el que se
desarrollan estrategias adecuadas y potentes y se utilizan las TIC como instrumentos
cognitivos.

Este nuevo modelo sirve como disefio para la programaciéon de las actividades
académicas y como sistema de evaluacion de la calidad del aprendizaje realizado, desde
una perspectiva constructivista. El modelo comprende 7 elementos que son los ejes de
vertebracién del aprendizaje y guian por igual las actividades del profesor como las del
alumno. A ambos se les pide que respondan a las exigencias marcadas por los objetivos,
actividades y procesos de la accion educativa.

Estos elementos centrales del modelo son: 1) Contextualizaciéon, 2) Objetivos, 3) Papel del
profesor, 4) Papel del alumno, 5) Instrumentos tecnolégicos, 6) Desarrollo de actividades y
procesos; Yy, 7) Evaluacion.

El modelo CAIT de perspectiva constructivista, hace referencia a cuatro grupos de
actividades que son las constructivas, autorreguladas, interactivas y, actividades con
apoyo tecnologico.

Las actividades constructivas se presentan contextualizadas (situaciones reales,
motivadoras...) y se realizan para construir el conocimiento, a partir de las caracteristicas
individuales de cada alumno y, con el trabajo colaborativo con los demas (planificar la
tarea, seleccionar y organizar informacion, actuar de manera critica y creativa, transferir y
aplicar conocimientos, mas que reproducir).

Por su parte las actividades autorreguladas, se refieren a que en un primer momento el
aprendizaje debe ser dirigido por el profesor (que sabe lo que hay que aprender y cémo),
pero poco a poco le va cediendo la iniciativa al alumno, de esta forma, ademas de los
aprendizajes especificos que se pretendan, aprendan a aprender de manera autbnoma.

En su caso, las actividades interactivas tienen que ver con que muchas actividades se
realizan cooperativamente, donde se negocian los significados al construir el conocimiento



de manera personal a partir de los diversos puntos de vista de los demas (construccion
social del conocimiento). En este sentido, el aprendizaje viene determinado por el
conocimiento que tiene cada alumno, el contexto social y el problema que debe ser
resuelto.

Respecto de las actividades con apoyo tecnologico, tienen como punto de partida, el
potencial de las TIC, (como el caso del internet) que esta en su capacidad para funcionar
como instrumento cognitivo que facilita el aprendizaje individual y colaborativo, y, que
ademas ofrecen a la vez una red de recursos. Las TIC suministran medios para facilitar el
aprendizaje constructivista.

En el modelo CAIT, hay roles y actividades que corresponden tanto al profesor como al
alumno, pero que ambos son protagonistas importantes en la construccion de los
aprendizajes significativos de los estudiantes.

Para la evaluacion del modelo se propone la aplicaciéon de un cuestionario integrado por
58 reactivos o preguntas, con opciones de respuesta del tipo de Escala Likert, con
valores que flucttan de 1 a 5. Cada uno de los 7 elementos del modelo agrupa un
conjunto de reactivos especificos, como sigue: 1. Contextualizacion (reactivos del 1 al 8),
2. Objetivos (reactivos del 9 al 15), 3. Papel del profesor (reactivos del 16 al 21), 4. papel
del alumno (reactivos del 22 al 29), 5. Instrumentos tecnologicos (reactivos del 30 al 37), 6.
Desarrollo de actividades y procesos (reactivos del 38 al 45) y 7. Evaluacion (reactivos del
46 al 48).

Los elementos 1, 2, 3, 5, 6 y 7 del cuestionario deben ser respondidos so6lo por los
profesores y, en cambio, el elemento 4, debe ser respondido exclusivamente por alumnos
de los grupos que tienen a su cargo los mismos profesores.

Procedimiento

Aspectos a evaluar por el profesor

El cuestionario sera respondido por el profesor en lo que se refiere a los elementos 1, 2, 3,
5, 6 y 7 (por cada escuela se asignaran 6 profesores, tres que impartan clases en el 3er
y/o 4°, trimestre/cuatrimestre/semestre y, otros tres, que impartan materias en los dos
ultimos trimestres/cuatrimestres/semestres).

Aspecto a evaluar por los alumnos

Para contestar el aspecto referente al: Papel del alumno, cada profesor debera promover
que sea respondido por 5 de sus alumnos; es obligatorio responder a todos los aspectos
que integran el Cuestionario 1.

El Cuestionario 2 se elabor6 con base en la propuesta formulada por Frida Diaz Barriga,
de 5 enfoques psicoeducativos que van desde los de perspectiva tradicionalistas a los de
perspectiva constructivista de orientacion sociocultural.

Cada enfoque psicoeducativo plantea fines educativos, un deber ser de la ensefianza y
una forma de concebir al aprendizaje, asi como de delimitar el papel y funciones sociales y
pedagdgicas del docente y del alumno.



Los enfoques psicoeducativos se contrastan a partir de la concepcion que lo sustenta,
donde se sintetizan los rasgos principales que definen los siguientes aspectos: la
concepcidon del alumno, profesor, ensefianza y aprendizaje; que permiten establecer las
diferencias entre los distintos enfoques o en su caso una mayor cercania entre algunos
especialmente entre los de corte constructivista.

En ese sentido, el cuestionario 2 se refiere a 5 enfoques psicoeducativos que son:
Conductista, Humanista, Psicogenético, Cognitivo y, Sociocultural.

En este cuestionario, cada uno de los cuatro elementos (alumno, profesor, ensefanza y
aprendizaje) son evaluados mediante la técnica de las opciones de respuesta de tipo
Likert, en funcién de cada uno de los 5 enfoques psicoeducativos, para identificar, en cada
institucion educativa, cual de estos enfoques, influyen mas en cada uno de los 4 elemento
evaluados.

Este cuestionario debe ser respondido, en su totalidad, por la autoridad académica de
cada institucion educativa.

Este cuestionario comprende cuatro aspectos de evaluacion que son los siguientes:
Aspectos a evaluar

e Alumno
e Profesor
e Ensefanza

e Aprendizaje

En los cuatro aspectos, se evaluara cual(es) de 7 enfoques psicoeducativos, es el o los
que fundamenta(n) cada aspecto.
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RESULTADOS
CUESTIONARIO N° 2 PARA AUTORIDAD ACADEMICA

En relacién al Cuestionario N° 2 para autoridad académcia, respondieron a éste, un total
de 41 instituciones educativas afiliadas a la ANFECA, de las cuales, las regiones con mas
instituciones participantes fueron la Zona 5 Centro Sur, la Zona 6 Sur, la Zona 2 Norte, la
Zona 4 Centro Occidente y, la Zona 7 Ciudad de México y Zona conurbada con
porcentajes que variaron entre 21 y 15 por ciento; en cambio las regiones con menor
numero de instituciones participantes fueron la Zona 3 Centro y la Zona 1 Noroeste con 5
y 7 por ciento de participacion respectivamente. (Figura 1)

Figura 1 Instituciones por Regiones ANFECA

Instituciones por Regiones ANFECA

Zona 1 - Noroeste, 4, 5%

Zona 7 - Ciudad de México y zona

Zona 2 - Norte, 4, 5%
conurbada, 17, 22%

Zona 3 - Centro, 2, 3%

Zona 4 - Centro Occidente, 14, 18%

Zona 6 - Sur, 17, 21%

Zona 5 - Centro Sur, 21, 26% Total de instituciones: 79

Cabe destacar, que los 5 enfoques psicoeducativos tienen influencia, en mayor o menor
medida, en cada uno de los 4 aspectos evaluados (Alumno, Profesor, Ensefianza y
Aprendizaje). El predominio del enfoque conductista ubicaria en una perspectiva mas
tradicional, el modelo pedagdgico que identifica a cada institucion educativa. En cambio el
predominio de los enfoques Sociocultural, Cognoscitivo y Humanista, indicarian una
orientacion mas moderna, en la perspectiva constructivista, al modelo que identifica a la
misma institucion educativa.
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En relacién a los enfoques Psicoeducativos en las 7 zonas, respecto del factor Alumno,
los que tienen mayor influencia son el Cognitivo y el Sociocultural con val promedio de 4.2
y 4.0 respectivamente. En cambio, los enfoque con menor influencia son el Psicogenético
y el Conductista con valores promedios de 3.4 y 3.6. (Figura 2)

Figura 2 Enfoques psicoeducativos en el aspecto ALUMNO - 7 zonas

Enfoques psicoeducativos en el aspecto ALUMNO - 7 zonas

5.0
4.5
4.2
P N— 3.9
3.6
3.5 4 3.4
307 A [ b B
25—, O R =
20 4 el el el e
[fpe— e R E—— e mmmm———— R
1.0
Procesador activo de la Sujeto cuyo desempefio esta Es una persona total y Unica, con | Constructor activo de esquemas y Ser social que efectiia una
informacion que posee condicionado externamente por | potencial de autodeterminacién y | estructuras operatorias; elabora | apropiacion o reconstruccién de
competencia cognitiva para las caracteristicas del programa | desarrollo creativo e integrado en | interpretaciones propias de los saberes culturales y participa en
aprender estratégicamente y conductual de instruccion todas las esferas contenidos en su funcién de su practicas que le permiten
solucionar problemas competencia cognitiva aculturarse y socializarse
Cognitivo Conductista Humanista Psicogenética Sociocultural

En relacion a cada una de las 7 zonas, el enfoque conductista predomina en las zonas 3
Centro, 1 Noroeste y 4 Centro Occidente; en cambio en las zonas donde este enfoque
tiene menos influencia son la 7 Ciudad de México y zona conurbada y 5 Centro Sur.

Por otro lado, el enfoque Sociocultural, uno de los que estan mas relacionados con el
constructivismo, predominan en las zonas 3 Centro, 2 Norte, 1 Noroeste, 4 Centro
Occidente y 7 Ciudad de México y zona conurbada. En su caso, el enfoque Cognitivo,
destaca en las zonas 7 Ciudad de México y zona conurbada, 2 Norte y, 4 Centro
Occidente.

En cambio el enfoque Humanista predomina en las zonas 3 Centro y 2 Norte
respectivamente. (Figura 3).
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En relacion al aspecto Profesor, en las 7 zonas, predomina el enfoque Cognitivo vy
humanista con valores promedio de 4.3 y 4.2; y por su parte, el enfoque con menor
influencia es el Psicogenético. (Figura 4)

Figura 4 Enfoques psicoeducativos en el aspecto PROFESOR - 7 zonas

Enfoques psicoeducativos en el aspecto PROFESOR - 7 zonas

5.0
4.5
4.3 4.2
4.0 4 3.9
3.8
3.5
3.0
25
PIRSSSES e | T e e ]
1.5
1.0
Organizador de la informacion que| Desarrolla una serie adecuada de Facilitador de la capacidad Facilitador del aprendizaje y Agente cultural que realiza una
tiende puentes cognitivos, y funge| arreglos de contingencias de potencial de autorrealizacion del desarrollo; promotor de la labor de mediacion entre en saber
como promotor de habilidades del reforzamiento y control de alumno creador de clima de autonomia moral e intelectual del | sociocultural y los procesos de
pensamiento y estrategias para un| estimulos para ensefiar; ofrece | confianza, colaboracion y respeto alumno apropiacion de los alumnos
aprendizaje significativo modelos conductuales mediante un ajuste de la ayuda
pedagodgica
Cognitivo Conductista Humanista Psicogenética Sociocultural

El enfoque conductista predomina mas en las zonas 1 Noroeste, 3 Centro, 2 Norte, 6 Sury
4 Centro Occidente.

En cambio el enfoque Sociocultural tiene mas influencia en el aspecto del profesor, en las
zonas 3 Centro y 4 Centro Occidente; y le siguen las zonas 2 Norte, 7 Ciudad de México y
zona conurbada y, 5 Centro Sur.

Por su parte, el enfoque Cognitivo es mas relevante en las zonas 2 Norte y 7 Ciudad de
México y zona conurbada, para luego ubicarse las zonas 4 Centro Occidente, 1 Noroeste y
5 Centro Sur.

En cambio, el enfoque Humanista destaca mas en la zona 2 Norte y 4 Centro Occidente vy,
luego le siguen la zona 6 Sur y 5 Centro Sur. (Figura 5)
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En relacion al aspecto de Ensefianza, en las 7 zonas, los enfoques que mas influyen son
el Cognitivo y el Humanista con valores promedio de 4.2 y 4.1; en cambio el enfoque con
menor influencia es el Psicogenético con valor promedio de 3.5. (Figura 6)
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Figura 6 Enfoques psicoeducativos en el aspecto ENSENANZA - 7 zonas

Enfoques psicoeducativos en el aspecto ENSENANZA — 7 zonas

4.2

4.0

4.1

3.5

Induccion de conocimiento
esquematico significativo y de
estrategias cognitivas: el como del

aprendizaje

Cognitivo

Arreglo adecuado de las
contingencias de reforzamiento
para promover un aprendizaje

eficiente

Conductista

Promueve la autorrealizacion de
los alumnos en todas las esferas
de la personalidad reinterpretacion de las
interpretaciones que los alumnos
realizan sobre los contenidos
escolares

Humanista Psicogenética

Indirecta por descubrimiento,
orientada a promover la

Transmisién de funciones
psicoldgicas y saberes culturales
mediante interaccion en la zona de
desarrollo préximo

Sociocultural

El enfoque Conductista es mas relevante en las zonas 4 Centro Occidente y 1 Noroeste vy,

le siguen las zonas 2 Norte y 7 Ciudad de México y Zona conurbada.

El enfoque Sociocultural predomina mas en las zonas 4 Centro Occidente y 2 Norte.

En su caso, el enfoque Cognitivo destaca especialmente en las zonas 2 Norte, 7 Ciudad
de México y zona conurbada y, 1 Noroeste.

El enfoque Humanista predomina mas en las zonas 4 Centro Occidente y 2 Norte, luego le
siguen las zonas 5 Centro Sur y 7 Ciudad de México y zona conurbada. (Figura 7).
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Respecto del factor Aprendizaje, en las 7 zonas, el enfoque que mas predomina son el
Cognitivo y el Humanista; con valores promedio de 4.2 y 4.1; en cambio los de menor
influencia son el Psicogenético y el Conductista con valores de 3.6 y 3.7 (Figura 8)
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Figura 8 Enfoque psicoeducativos en el aspecto APRENDIZAJE - 7 zonas

Enfoque psicoeducativos en el aspecto APRENDIZAJE - 7 zonas

4.2

4.1

3.7

3.6

3.8

experiencias previas; construccion
significativa de representaciones y
significados

Cognitivo

del alumno que adquiere un
repertorio conductual

Conductista

Determinado por conocimientos y | Cambio estable en la conducta o | Para ser significativo requiere ser
en la probabilidad de respuesta |autoiniciado, participativo, ligado a| desarrollo cognitivo; los cambios
objetivos personales y experiencial| relevantes requieren abstraccion |representaciones y procesos; labor|

Humanista

Determinado por el nivel de

reflexiva y la induccién de
conflictos cognitivos

Psicogenética

Promueve el desempefio mediante|
interiorizacion y apropiacion de

de construccion e interaccion
conjunta

Sociocultural

Respecto del factor Aprendizaje, el enfoque Conductista predomina mas en las zonas 2
Norte y 4 Centro Occidente.

De igual forma, el enfoque Sociocultural tiene mas relevancia en las zonas 2 Norte y 4
Centro Occidente y le sigue la zona 7 Ciudad de México y zona conurbada.

En cuanto al enfoque Cognitivo, este destaca mas en las zonas 4 Centro Occidente, 7
Ciudad de México y zona conurbada y, 2 Norte.

Por su parte, el enfoque Humanista es mas relevante en las zonas 2 Norte, 5 Centro Sur y
7 Ciudad de México y zona conurbada. (Figura 9)
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Desde una perspectiva de transicion, las reformas curriculares en los sistemas
educativos se encaminan siempre hacia el logro de cambios progresivos, que
suponen, en su caso, la adaptaciéon o sustitucion de enfoques psicoeducativos, de
manera gradual, de acuerdo a sus propias caracteristicas y condiciones
institucionales y contextuales, estableciendo ritmos y tiempos especificos, que
implican el logro de mayores avances en algunos aspectos mas que en otros del o
los modelos psicoeducativos mas actuales y modernos que se hayan propuesto
institucionalizar.

En este sentido, en las Escuelas de Negocios de la ANFECA, el proceso de
transicibn desde los enfoques educativos tradicionales a los mas actuales y
modernos como el constructivismo, en lo que se relaciona a los aspectos de alumno,
aprendizaje, ensefanza, y profesor; este proceso, (a un nivel de confianza del 95 por
ciento) se caracteriza porque que aun es muy relevante la influencia del enfoque
conductista en el aspecto de la ensefanza (4.8), asi como, en los aspectos del
alumno y el profesor, con valores promedio de 4.2 respectivamente.

Sin embargo, hay avances importantes en la influencia del enfoque humanista en los
aspectos de ensefianza (4.8) y profesor (4.4); en su caso, del enfoque cognitivo en
el aprendizaje (4.7), profesor (4.4) y alumno 4.3); y, del enfoque sociocultural ,en el
aspecto del profesor (4.2)

Lo anterior, pone de manifiesto que en la transicién entre estos enfoques, en la
practica educativa de las Escuelas de Negocio, se combinan influencias mutuas de
los enfoques tradicionales y de los enfoques constructivistas en los casos del
alumno y de la ensefianza. En cambio, hay una mayor tendencia de la influencia del
constructivismo en el aspecto del aprendizaje, con énfasis en el enfoque cognitivo vy,
en su caso, en el aspecto del profesor, con énfasis en los enfoques cognitivo,
humanista y sociocultural, que se relacionan con la perspectiva constructivista.

Respecto de las 7 Zonas de la ANFECA, en la transicion desde los enfoques
tradicionales a los enfoques constructivistas, la Zona 1 noroeste, presenta la mas
fuerte influencia del enfoque conductista en los 4 aspectos: alumno, aprendizaje,
ensefanza y profesor.

De igual forma ocurre en la Zona 4 centro occidente, en los aspectos de la
ensefianza, alumno y profesor pero, con una combinacion de la influencia del
enfoque humanista en la ensefianza, de los enfoques cognitivo, humanista y
sociocultural en el aspecto del profesor y, en su caso, del enfoque cognitivo en los
aspectos del aprendizaje y el alumno. Cabe destacar que el proceso de transicidon
en la Zona 4, presenta las mismas caracteristicas de transicion que ocurre en el
caso de todas las Zonas de ANFECA.

Por su parte, en la Zona 6 sur se da una mayor influencia de los enfoques
tradicionales como el pscicogenético en los aspectos de la ensefianza y aprendizaje
y, del enfoque conductista en el aspecto del profesor, sin embargo, en esta Zona,
también se combina la importante influencia del enfoque humanista en los 4
aspectos y, del enfoque cognitivo, especialmente, en los aspectos del alumno,
aprendizaje y ensefianza.

En su caso, en la Zona 5 centro sur, sélo se presenta influencia del enfoque
conductista en el aspecto de la ensefianza, en cambio, hay una combinacion, con
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relevante influencia del enfoque humanista, en los aspectos del aprendizaje,
profesor y ensefianza y, del enfoque sociocultural en el aspecto del alumno.

En lo que respecta a la Zona 3 centro sur, la influencia del enfoque conductista se
presenta en el aspecto del profesor, sin embargo, es relevante la influencia que tiene
el enfoque sociocultural, en comparacién con todas las zonas de ANFECA, respecto
de los factores alumno y profesor, lo que al parecer indicar que se trata del mayor
avance de la influencia del enfoque constructivista de corte sociocultural.

En la Zona 2 norte, la influencia del enfoque conductista se da en el aspecto del
aprendizaje, sin embargo, se combina con la influencia importante del enfoque
cognitivo en los 4 aspectos: alumno, ensefianza, aprendizaje y profesor; y, en su
caso, del enfoque humanista en los aspectos de la ensefianza, aprendizaje y el
profesor.

La Zona 7 Ciudad de México y zona conurbada, es la Unica zona que no tiene
influencia importante del enfoque conductista en los cuatro aspectos y, en cambio, el
enfoque cognitivo, desde la perspectiva constructivista, es también, el Unico que
tiene influencia en los cuatro aspectos: alumno, aprendizaje, ensefianza y profesor.
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Figura 10 Proceso de transicion de los enfoques psicoeducativos: desde los tradicionales al

construcivismo

Proceso de transicion de los enfoques psicoeducativos: desde los tradicionales al construcivismo

Constructivismo

Poco constructivismo |

Todas las zonas Sociocultural | Cognitivo | Humanista Psicogenética Conductista
Alumno 4.0 4.3 3.8 3.2
Aprendizaje 42 4.7 4.2 3.2 4.0
Ensefianza 4.5 4.0 4.8 3.5
Profesor 4.2 4.4 4.4 36 4.2

Zona 1 - Noroeste
Alumno 4.0 4.0 4.0 4.0
Aprendizaje 3.0 3.0 3.0 3.0
Ensefianza 3.0 4.3 3.7 3.7
Profesor 3.0 43 3.7 37

Zona 2 - Norte |
Alumno 4.1 4.6 4.3 3.9 3.6
Aprendizaje 4.2 4.6 4.4 4.0 | 44 |
Ensefianza 4.0 4.8 4.6 4.2 4.0
Profesor 4.0 4.8 4.8 4.3 4.3

Zona 3 - Centro |
Alumno 5.0 4.0 4.5 3.5 4.5
Profesor 4.5 4.0 4.0 3.5 | 45 |

Zona 4 - Centro Occidente
Alumno 4.0 4.3 3.8 3.2
Aprendizaje 4.2 4.7 4.2 3.2 4.0
Ensefianza 45 4.0 4.8 3.5
Profesor 4.2 4.4 4.4 3.6 4.2

Zona 5 - Centro Sur |
Alumno 3.9 3.8 3.6 2.9 3.3
Aprendizaje 3.8 4.0 4.4 3.1 3.4
Ensefianza 3.6 4.0 4.0 3.0 “
Profesor 4.0 4.2 4.2 3.3 3.4

Zona 6 - Sur |
Alumno 3.8 3.9 4.0 3.3 3.6
Aprendizaje 3.5 4.0 3.8 3.2
Ensefianza 3.7 3.9 3.9 3.6
Profesor 3.6 4.0 4.3 4.0

Zona 7 - Ciudad de México y zona conurbada |

Alumno 4.0 4.8 3.8 3.8 2.8

Aprendizaje 4.0 4.7 4.3 4.2 3.7

Ensefianza 3.8 4.6 4.0 3.2 4.0

Profesor 4.0 4.5 4.0 4.3 3.0

22



CUESTIONARIO N° 1 PARA PROFESORES

En relaciéon al Cuestionario N° 1 para profesores, respondieron a éste un total de 315
profesores de las siete Zonas. La mayor participacion de profesores correspondi6 a
la Zona 5 Centro Sur, Zona 4 Centro Occidente, Zona 7 Ciudad de México y Zona
conurbaday Zona 6 Sur, con porcentajes que variaron entre 40 y 15 por ciento. Las
Zonas con menor participacion de docentes fueron: Zona 3 Centro y la Zona 1
Noroeste y loa Zona 2 Norte con 2 y 3 por ciento respectivamente. (Figura 11)

Figura 11 Profesores por Regiones ANFECA

Profesores por Regiones ANFECA

Zona 1 - Noroeste, 8, 3%

Zona7 - Ciudad de México y zona

conurbada, 50, 16% Zona 2 - Norte, 10, 3%

Zona 3 - Centro, 7, 2%

Zona 4 - Centro Occidente, 62, 20%

Zona 6 - Sur, 51, 16%

Zona 5 - Centro Sur, 127, 40%

Total de profesores: 315

Casi la mitad de los profesores, en cada caso, pertenecen a las carreras de
Administracion y Contador Publico y, en menor medida, con menos de la décima
parte, los profesores que laboran en las carreras de Informatica Administrativa y
Negocios Internacionales. (Figura 12)
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Figura12 Carreras en las que laboran los docentes participantes

CARRERAS EN LAS QUE LABORAN LOS DOCENTES PARTICIPANTES
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Administracion
42%

Contador Publico
35%

De los 6 aspectos evaluados, (contextualizacion, objetivos, papel del profesor, papel
del alumno, instrumentos tecnologicos, desarrollo de actividades y procesos v,
evaluacion) todos alcanzan un promedio por encima del valor 4 que corresponde a
la respuesta “probablemente si”. En su caso, los aspectos de contextualizacién y
objetivos son los que tienen los mayores valores promedios (4.42 y 4.40) vy, en
cambio, los aspectos de evaluacién y desarrollo de actividades y procesos, son los
de menor valor promedio (4.23 y 4.30)

Por otra parte, los aspectos con mayor desviacién estandar son: evaluacion (0.98),
instrumentos tecnolégicos (0.94) y papel del profesor (0.93), es decir, que sus
valores individuales son los que se apartan mas del valor medio respectivo. (Figura
13)
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Figura13 Valor Promedio y Desviacion Estandar por aspecto
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En el aspecto de Contextualizacién los reactivos 8 y 2 que tienen que ver con
disponer de un tiempo para valorar el clima que se suscita en el aula a la hora de
presentar el tema y, el que el maestro comprueba la disposicién que provoca el tema
en sus alumnos, son aquellos en donde, mas de la mitad de los maestros, (54% y
53%) manifiestan estar inseguros.

También, en los reactivos 7 y 3 casi la mitad de los profesores (49% y 45%)
manifiestan estar inseguros, respecto de su practica educativa, que tienen que ver
con el tomar en cuenta la valoracion que tienen los alumnos sobre el tema vy, el
permitir la participacion adecuada de los alumnos en la eleccion de los medos o
herramientas utilizadas.

Cabe sefalar, que en los reactivos 4 y 1 los maestros manifiestan mayor
certidumbre (76% y 64%) en la aplicacion de su practica educativa, estos reactivos
tienen que ver con el que el modelo pedagdgico contempla la participacion de los
alumnos y, también implica tener en cuenta los conocimientos previos, curriculares y
tecnolégicos de los alumnos. (Figura 14).
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Figura14 Contextualizacion
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En el aspecto relacionado con los Objetivos, los reactivos 10y 12 son aquellos
en donde, mas de la mitad de los maestros, (58% respectivamente) sefialan estar
inseguros, estos reactivos se refieren a que el docente tenga en cuenta establecer
correctamente los objetivos tecnolégicos para los alumnos, asi como, incluir
objetivos que permitan identificar si el alumno aprende en un entorno constructivo.
Otro reactivo, en donde también, mas de la mitad de los profesores (55%)
manifiestan estar inseguros, tiene que ver con que el profesor incluya entre los
objetivos que se contemplan, aquellos que posibilitan la autorregulacion en la
construccion del conocimiento.

Por otra parte, los reactivos 15 y 9 son aquellos en los que dos terceras partes de
los profesores manifiestan mayor certidumbre (66% y 64%), estos reactivos tienen
que ver con que el &mbito de los objetivos hace referencia también a la adquisicidén
de las habilidades, destrezas y valores y, se tiene en cuenta establecer
correctamente los objetivos curriculares para todos los alumnos, ademas, otros dos
reactivos (10 y 14), también destacan por el nivel de certidumbre en los profesores
(59% respectivamente) y estan referidos a formular el objetivo de aprender a
aprender y, el que alguno de los objetivos favorezcan un ambiente de aprendizaje
interactivo (Figura 15).
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Figura 15 Objetivos
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Con respecto al Papel del Profesor, los reactivos 17 y 20 son aquellos en los
que poco mas de la mitad y casi la mitad (55% y 47%) de los profesores manifiestan
estar inseguros, estos reactivos se refieren a que con el modelo CAIT (Constructivo,
Autorregulado, Interactivo y Tecnoldgico) la labor del profesor se convierte en
facilitador del conocimiento y que en la puesta en practica de la experiencia, se
desempefia este nuevo rol el docente; asi mismo, que con el modelo se consigue la
transferencia de conocimientos.

En su caso, los reactivos 16 y 19 son aquellos en los que casi tres quintas partes
de los profesores (59% y 58%) manifiestan mayor certidumbre; estos reactivos
tienen que ver con que el profesor tiene tiempo para planificar su tiempo en el aula
y, a la hora de presentar los contenidos, se cuenta con los medios tecnoldgicos
como el uso de internet por ejemplo. (Figura 16).
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Figura 16 Papel del profesor
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En el aspecto Instrumentos Tecnolégicos, los reactivos 25, 26, 28 y 29 son
aquellos en los que poco mas de la mitad (55% y 51% respectivamente ) de los
docentes sefialan estar inseguros; estos reactivos se refieren a que las referencias
a pagina web favorecen a la reflexion y la toma de decisiones sobre el tema que se
trabaja, a la utilizacién de otros programas informaticos ademas de los propuestos
en el curso; a la utilizacion de la comunicacion electronica, como e-mail, chats o
foros de debate para potenciar el trabajo colaborativo entre los alumnos; y, si han
servido los programas utilizados.

Por su parte, los reactivos 23, 24 y 27 son aquellos en los que los profesores
manifiestan mayor certidumbre (70%, 68% y 56%); estos reactivos tienen que ver
con el utilizar internet como herramienta de busqueda de informacion; si ha servido
la busqueda en internet para ampliar conocimientos e incluso para interrelacionar el
conocimiento con otras areas; asi mismo, con que los medios informaticos han sido
utilizados tanto por parte del profesor como del alumno. (Figura 17).
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Figura 17 Instrumentos tecnolégicos
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En cuanto al aspecto de Desarrollo de Actividades y Procesos, los reactivos 34,
33, 37 y 36 son aquellos en los que poco mas de la mitad (54%, 53%
respectivamente y 52%) de los profesores manifiestan estar inseguros; estos
reactivos se relacionan con que se favorece y avaliua la planificacion y el
pensamiento directivo; se contempla un tiempo de trabajo personal del alumno para
Su propia organizacion; se favorece y evalla el pensamiento pragmatico y se analiza
su posible aplicacién; y, se favorece y evalla el pensamiento creativo, el critico y su
personalizacion.

Cabe destacar que los reactivos 30 y 32 son aquellos en los que casi tres quintas
partes de los docentes manifiestan mayor certidumbre (56% y 55%); estos
reactivos se refieren a que el modelo pedagdgico permite que exista un clima de
disponibilidad para aprender por parte de los alumnos; y, que se ha planificado el
trabajo a través de pequefos grupos. (Figura 18)
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Figura 18 Desarrollo de actividades y procesos
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Respecto de la Evaluacion, los reactivos 41, 48,43 y 44 son aquellos en los que
poco mas de y casi tres quintas partes (62%, 58% y 57% respectivamente) de los
docentes sefalan estar inseguros; estos reactivos se refieren a si se mide la
incidencia del uso de las herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje; si se
considera el método lo suficientemente fiable; se evaltua el cambio de actitud; y si el
modelo presentado incita la busqueda de experimentacién e investigacion de los
alumnos para buscar los porqués.

Por otra parte, en los reactivos 46 y 38 casi dos terceras partes de los docentes
manifiestan mayor certidumbre (64% y 63%) y, en su caso, en el reactivo 47 casi
tres quintas partes (59%), también los profesores sefialan mayor certidumbre; estos
reactivos se refieren a que se evalla los conocimientos individuales de los alumnos
y, se elabora una tabla de evaluacion; y por otro lado, se evalia los conocimientos
de los alumnos en los trabajos en equipo. (Figura 19)
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Figura19 Evaluacion
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En relacion al aspecto: Papel del alumno, respondieron a éste aspecto, un total de
1,278 alumnos de las siete Zonas. La mayor participacibn de alumnos
correspondié a las Zonas 5 Centro sur, Zona 4 Centro Occidente, Zona 6 Sur y Zona
7 Ciudad de México y Zona conurbada con porcentajes que variaron entre 38.8% y
15.6% por ciento. Las Zonas con menor participacion de alumnos fueron: Zona 3
Centro, la Zona 1 Noroeste y la Zona 2 Norte con porcentajes que varian entre 3 y
2.4 por ciento respectivamente. (Figura 20)
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Figura 20 Participacion de alumnos por Zonas

Participacion de alumnos por Zonas
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Zona 7 - Ciudad de México y
zona conurbada, 199, 16%

Zona 4 - Centro Occidente,
251, 20%

Zona 6 - Sur, 224, 18%

Zona 5 - Centro Sur, 494,
38%

Total de alumnos: 1,274

Casi la mitad de los alumnos, en cada caso, pertenecen a las carreras de Contador
Pudblico y Administracion y, en menor medida, con porcentajes de menos de 4 por
ciento a las carreras de | Informatica Administrativa y Negocios Internacionales.
(Figura 21)
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Figura21 Alumnos por carrera

ALUMNOS POR CARRERA

Informatica Administrativa
12%

Negocios Internacionales
13%

Administracion
39%

Contador Publico
36%

Respecto de todas las Zonas, en el reactivo 2, casi dos terceras partes de los
alumnos (65%) manifiestan estar inseguros; el cual se refiere a si el alumno se
plantea la clase como un tiempo para aprender donde €l es el protagonista. De igual
forma, en el reactivo 4 casilas tres quintas partes (56%) de los alumnos sefalaron
estar inseguros el cual tiene que ver con que si suele cuestionarse por qué aprende
lo que aprende; por su parte, en el reactivo 3 mas de la mitad (54%) de los alumnos
manifiestan estar inseguros, que se relaciona con si se sienten mas activos en el
proceso de su aprendizaje.

Cabe destacar, en los reactivos 1 y 5 casi dos terceras partes de los alumnos
sefialan mayor certidumbre (65% y 62%), que se refieren a si la utilizacion de las
herramientas tecnolégicas como complemento al libro le ayudan a aprender mejor; vy,
si entienden que el trabajo colaborativo es un intercambio que enriquece el
aprendizaje. Asi mismo, en el reactivo 8, casi dos terceras partes de los alumnos
(59%), manifestaron estar seguros en relacibn a si encuentran ayuda en la
aplicacién practica de lo aprendido para su vida real trabajos en equipo. (Figura 22)
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Figura22 Papel del alumno

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
1.La utilizacionde  2.;Te la 3.;Te sientesmas 4. ;Sueles 5. ¢ Enti que el 6.;Consi que 7. Entiendesel 8.¢) de
lasherramientas clase comountiempo activoen el proceso cuestionarte porqué trabajo colaborativo estaformade hechode aprender ayudalaaplicacion
tecr i omo paraaprenderdonde de tu aprendizaje? aprendesloque esun intercambio aprenderpotenciatu comoun via donde practicade lo
complementoal libro, taeres el aprendes? que enriquece el personalidad? seponenenmarcha aprendido paratu
iteayudana protagonista? aprendizaje? todastus vidareal?
aprender mejor? habilidades?

34



Los resultados obtenidos en cada uno de los 8 reactivos por cada Zona, permiten
sefialar lo siguiente:

Reactivo 1: La utilizacion de las herramientas tecnolégicas como complemento al
libro, ¢ Te ayuda a aprender mejor?

En la Zona 3 Centro y Zona 1 Noroeste, mas de la mitad de los alumnos (55% y
51%) manifiestan mayor inseguridad en relacion a este reactivo.

Por su parte, en las Zona 6 Sur, 2 Norte y 7 Ciudad de México y Zona conurbada,

tres cuartas partes de los alumnos (78% respectivamente y 74%) sefialaron estar
mas seguros respecto de este reactivo. (Figura 23)

Figura 23 La utilizacién de las herramientas tecnolégicas como complemento al libro, ¢ Te ayuda a
aprender mejor?
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Reactivo 2: ;Te planteas la clase como un tiempo para aprender donde tu eres el
protagonista?

En las Zonas 1 Noroeste, cuatro quintas partes de los alumnos, (83%) manifiestan
el mayor nivel de inseguridad. En su caso, en las Zonas 3 y Zona 4 Centro
Occidente, tres cuartas partes de los alumnos (77% y73%) sefialan también alto
nivel de inseguridad; y, en su caso, en la Zona 5 Centro Sur, tres quintas partes de
los alumnos, (60%) también expresan alto nivel de inseguridad.

Cabe destacar que en la Zona 7 Ciudad de México y Zona conurbada, mas de la
mitad de los alumnos (53%) sefialan estar seguros respecto de este reactivo.
(Figura 24).

Figura 24 ;Te planteas la clase como un tiempo para aprender donde ti eres el protagonista?
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Reactivo 3: ¢Te sientes mas activo en el proceso de tu aprendizaje?

En las Zonas 4 Centro Occidente y 3 Centro, dos terceras partes de los alumnos,
(67y% y 66%) sefialan el mayor nivel de inseguridad. En su caso, en las Zonas 1
Noroeste y 5 Centro, tres quintas partes de los alumnos (60% y 56%) manifiestan,

también, alto nivel de inseguridad.

Por su parte, las Zonas 7 Ciudad de México y Zona conurbada, y 2 Norte, casi tres
quintas partes de los alumnos (59% y 58%3%) destacan estar seguros respecto de

este reactivo. (Figura 25).

Figura 25 ;Te sientes mas activo en el proceso de tii aprendizaje?
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Reactivo 4: ;Sueles cuestionarte por qué aprendes lo que aprendes?

En la Zona 1 Noroeste y la Zona 4 Centro Occidente, poco mas de dos terceras
partes de los alumnos, (69% y 67%) manifiestan el mayor nivel de inseguridad. De
igual forma, en la Zonas 3 Centro y Zona 5 Centro Sur, tres quintas partes de los
alumnos (61% y 58%) sefialan, también, alto nivel de inseguridad.

Cabe destacar, que las Zonas 7 Ciudad de México y Zona conurbada, y 2 Norte,
tres quintas partes y, la mitad de los alumnos, respectivamente (58% y 50%) sefialan
estar seguros respecto de este reactivo. (Figura 26).

Figura 26 ;Sueles cuestionarte por qué aprendes lo que aprendes?
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En la Zona 4 Centro Occidente, casi tres quintas partes de los alumnos, (57%)

Reactivo 5: ;Entiendes que el trabajo colaborativo es un intercambio que enriquece
el aprendizaje?

sefialan el mayor nivel de inseguridad. De igual forma, en la Zona 1 Noroeste, casi
la mitad de los alumnos (49%) manifiestan, también, alto nivel de inseguridad.

Por su parte, en las Zonas 6 Sur y 2 Norte, tres cuartas partes de los alumnos (77%
y 75%) destacan estar seguros respecto de este reactivo. Asi mismo, en las Zonas

3 Centro, 5 Centro Sur y 7 Ciudad de México y Zona conurbada, casi dos terceras
partes de los alumnos (66%, 64% y 63%) sefialan alto nivel de seguridad. (Figura

27).

Figura 27 ;Entiendes que el trabajo colaborativo es un intercambio que enriquece el aprendizaje?
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Reactivo 6: ¢Consideras que esta forma de aprender potencia tu personalidad?

En las Zonas 1 Noroeste y 4 Centro Occidente, dos terceras partes de los alumnos,
(66% y 62%) manifiestan, el mayor nivel de inseguridad.

En su caso, en las Zonas 6 Sur, 2 Norte y 7 Ciudad de México y Zona conurbada,
poco mas de tres quintas partes de los alumnos (64%, 63% y 61%) manifiestan

estar seguros respecto de este reactivo. (Figura 28)
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Figura 28 ;Consideras que esta forma de aprender potencia tu personalidad?
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Reactivo 7: ¢Entiendes el hecho de aprender como un via donde se ponen en marcha
todas tus habilidades?

En las Zonas 1 Noroeste, 3 Centro y 4 Centro Occidente, tres quintas partes de los
alumnos, (60%, 58% y 56%) sefialan, el mayor nivel de inseguridad.

Por su parte, en las Zonas 7 Ciudad de México y Zona conurbada y 6 Sur, dos
terceras partes de los alumnos (67% y 64%) destacan estar seguros respecto de
este reactivo. (Figura 29)

Figura29 ;Entiendes el hecho de aprender como un via donde se ponen en marcha todas tus
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En la Zona 4 Centro Occidente, tres quintas partes de los

Reactivo 8: ¢Encuentras de ayuda la aplicacion practica de lo aprendido para tu vida

real?

alumnos, (59%)

manifiestan, el mayor nivel de inseguridad. En su caso, la Zona 3 Centro, poco mas

de la mitad (52%) sefialan también alto nivel de inseguridad.

Por su parte, en la Zona 2 Norte, poco mas de tres cuartas partes de los alumnos
(78%) manifiestan estar seguros. Asi mismo, las Zonas 7 Ciudad de México y Zona
conurbada, 6 Sur y 5 Centro, dos terceras partes de los alumnos en los dos primeros
casos, y tres quintas partes en el tercer caso, manifiestan alto nivel de seguridad,

respecto de este reactivo. (Figura 30)
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Figura 30 ;Encuentras de ayuda la aplicacion practica de lo aprendido para tu vida real?
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CONCLUSIONES

En las Escuelas de Negocios de la ANFECA, acontece un proceso de
transicion desde los modelos pedagdgicos tradicionales (psicogenético y
conductista) a los modelos de perspectiva constructivista (humanista,
cognitivo y sociocultural) en donde, aun persiste una influencia importante
del enfoque conductista en los aspectos de la ensefianza, el alumno vy el
profesor.

El proceso de transicién entre los modelos tradicionales y constructivistas
difiere entre las diferentes zonas que integran la ANFECA; asi, en sélo dos
de las 7 Zonas es relevante la influencia del enfoque conductista en los
cuatro aspectos que integran cualquier modelo pedagdgico: alumno,
aprendizaje, ensefianza y profesor. En cambio, en otras tres de las siete
Zonas, hay una mayor influencia de los modelos cognitivo, humanista y
sociocultural, de perspectiva constructivista

En el caso de las Zonas donde hay mayor influencia de los modelos de
perspectiva constructivista, destacan sobre todo los modelos humanista y
cognitivo y, en menor medida el modelo sociocultural que sélo tiene fuerte
influencia en una de las siete Zonas.

La transicion entre estos dos grupos de modelos (tradicionalistas vy
constructivistas), acontece en una dinamica donde se suelen combinar
ambos grupos de modelos en todas las zonas, de modo que no hay un
solo modelo que predomine de manera unica y absoluta en la practica
educativa de las instituciones.

En todas las Zonas de la ANFECA y en cada una de ellas en particular, se
estdn dando procesos de transicion en los modelos pedagdgicos que
ponen de manifiesto su indiscutible decisién y esfuerzo por adoptar
modelos mas modernos y contemporaneos para el aprendizaje y la
ensefanza, pero con niveles de progreso diferente, en tanto, al parecer,
todavia predomina una ensefianza mas centrada en el profesor que en el
alumno.

Por otra parte, en la evaluacion de la practica del enfoque constructivista
en cada Institucion, que efectuaron los profesores con base en el modelo
CAIT (Actividades Constructivistas, Autorreguladas, Interactivas y con
Apoyo Tecnolégico), en relacibn a los aspecto de: contextualizacion,
objetivos, papel del profesor, papel del alumno, instrumentos tecnolégicos,
desarrollo de actividades y procesos vy, evaluacion; todas las zonas,
manifiestan que probablemente si se practica el enfoque constructivista
sin llegar a la opcidén de respuesta “definitivamente si” , que implicaria total
seguridad en que el enfoque constructivista se practica en la Institucion.

En la evaluacion de cada uno de los 7 aspectos del modelo CAIT, los
maestros manifiestan inseguridad en lo siguiente:
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En la Contextualizacion

Disponer de un tiempo para valorar el clima que se suscita en el aula a la hora de
presentar el tema y, el comprobar la disposicion que provoca el tema en sus
alumnos

En los Objetivos

Tener en cuenta establecer correctamente los objetivos tecnolégicos para los
alumnos, asi como, incluir objetivos que permitan identificar si el alumno aprende en
un entorno constructivo.

En el Papel del Profesor

La labor del profesor se convierte en facilitador del conocimiento y que en la puesta
en practica de la experiencia, el docente desempefia este nuevo rol; asi mismo,
con el modelo CAIT, se consigue la transferencia de conocimientos

En los Instrumentos Tecnoldgicos

Las referencias a paginas web favorecen la reflexion y la toma de decisiones sobre
el tema que se trabaja; utilizacion de otros programas informaticos ademas de los
propuestos en el curso; utilizacion de la comunicacién electronica, como e-mail,
chats o foros de debate para potenciar el trabajo colaborativo entre los alumnos; v,
utilidad de los programas utilizados.

En el Desarrollo de Actividades y Procesos

Se favorece y avalla la planificacion y el pensamiento directivo; se contempla un
tiempo de trabajo personal del alumno para su propia organizacién; se favorece y
evalla el pensamiento pragmatico y se analiza su posible aplicacion; y, se favorece
y evalua el pensamiento creativo, el critico y su personalizacién.

En la Evaluacion

Se mide la incidencia del uso de las herramientas tecnolégicas en el aprendizaje; se
considera el método lo suficientemente fiable; se evalta el cambio de actitud; y si el
modelo presentado incita la busqueda de experimentacién e investigacion de los
alumnos para buscar los porqués.

e En su caso, en la evaluacion que realizaron los alumnos de la practica del
modelo CAIT, en sus instituciones, estos se manifestaron inseguros en lo
siguientes:

En el Papel del alumno
Se plantea la clase como un tiempo para aprender donde él es el protagonista.
Suele cuestionarse por qué aprende lo que aprende.

Se sienten mas activos en el proceso de su aprendizaje
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Por otro lado, en relacion a cada una de las Zonas, los alumnos manifestaron
inseguridad en lo siguiente:

ASPECTOS ZONAS

La utilizacion de las herramientas
tecnolégicas como complemento al X X
libro, le ayuda a aprender mejor

Se plantea la clase como un tiempo
para aprender donde él es el X X | X | X
protagonista

Se siente mas activo en el proceso
de su aprendizaje

Suele cuestionarse por qué
aprendes lo que aprende

Entiende que el trabajo colaborativo
es un intercambio que enriquece el X X
aprendizaje

Considera que esta forma de
aprender potencia su personalidad

Entiende el hecho de aprender como
una via donde se ponen en marcha X X | X
todas sus habilidades

Encuentra de ayuda la aplicacion
practica de lo aprendido para su vida X | X
real

7 6 7 3

Los alumnos con mas inseguridad respecto de la practica del Papel del Alumno en el
enfoque constructivista del Modelo CAIT, corresponden a las Zonas 1, 4y 3 y en
menor medida, la Zona 5.

e Si bien es cierto que segun la percepcion de las autoridades académicas,
hay avances en la transicién desde los modelos pedagoégicos tradicionales
hacia los constructivistas, en las Escuelas de Negocios de la ANFECA; sin
embargo, hay diferencias con las percepciones de los profesores y los
alumnos, especialmente en estos ultimos, quienes todavia no logran
constatar los impactos o resultados en su aprendizaje, que se proponen
desde los modelos educativos y pedagdgicos, sobre todo de perspectiva
constructivista o centrados en el aprendizaje del alumno, que ha adoptado
y puesto en practica cada Escuela. Sin duda, aun hay mucho terreno por
recorrer para lograr que los propios alumnos autorregulen y autodirijan su
propio aprendizaje y afronten, protagénicamente, el reto de construir el
conocimiento
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e Se requiere de mas esfuerzo para hacer realidad la practica de los
planteamientos constructivistas y lograr la transformacion de la ensefianza
y del aprendizaje
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CUESTIONARIO 1

Para profesor

Institucion:

Carrera:

Region de ANFECA:

INSTRUCCIONES:

Marque con una (X), en el casillero correspondiente, el nUmero de la respuesta elegida, entre las
opciones de respuestas siguientes: (5) Definitivamente si; (4) Probablemente si; (3) Indeciso;
(2) Probablemente no; (1)Definitivamente no

|.- Contextualizacion

1. ¢ El Modelo implica tener en cuenta los conocimientos previos, curriculares
y tecnoldgicos de los alumnos?

2. ¢ Has comprobado la disposicion positiva o negativa que provoca el tema
en tus alumnos?

3. ¢ Permite la participacion adecuada de los alumnos en la eleccion de los
medios o herramientas utilizadas?

4. . El Modelo contempla la participacion de los alumnos? 5 4 |3 |2

5. ¢Recomienda la utilizacién de algin medio tecnolégico para situar el
aprendizaje?

6. ¢ El conocimiento que se va a presentar esta entroncado con la realidad
actual que rodea al alumno?

7. ¢ Se tiene en cuenta la valoracion que tienen los alumnos sobre el tema? 5 4 3 |2

8. ¢ Se reserva un tiempo para valorar el clima que se suscita en el aula a la
hora de presentar el tema?

Il.- Objetivos

9. ¢ Tiene en cuenta establecer correctamente los objetivos curriculares
para todos los alumnos?

10. ;Y los tecnoldgicos?

11. ; Esta formulando el objetivo de aprender a aprender?

o (oo O
N R
W [Ww| w
N (NN DN

12. ;Se han incluido objetivos que permitan identificar si el alumno
aprende en un entorno constructivo?

13. ¢ Entre los objetivos que se contemplan estan aquellos que posibilitan
la autorregulacion en la construccidon del conocimiento?

14. Algunos de los objetivos, ¢favorecen un ambiente de aprendizaje
interactivo?

15. 4 El ambito de los objetivos hace referencia también a la adquisicion
de habilidades, destrezas o valores?

lll.- Papel del profesor

16. ¢ Tiene el profesor tiempo para planificar su trabajo en el aula? 5 4 |3 2
17. Con el Modelo CAIT la labor del profesor se convierte en facilitador del
conocimiento. En la puesta en practica de la experiencia, ¢ se desempefia 5 4 |3 2

este nuevo rol?

18. ; La metodologia provoca el trabajo colaborativo?

19. A la hora de presentar los contenidos, ¢se ha contado con medios
tecnolégicos, uso de Internet...?

20. ;,Se ha conseguido la transferencia de conocimientos?

21. A la hora de efectuar un balance final, ;se han tenido en cuenta
todos los procesos por los que ha ido pasando el alumno

a (o o |O;
EE N N
w (W W W
NN NN
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Aspecto para evaluar solo por Alumnos

IV.- Papel del alumno

22. La utilizacién de las herramientas tecnologicas como complemento al

. - 5 4|3 2
libro, ¢te ayudan a aprender mejor?
23. ; Te planteas la clase como un tiempo para aprender donde tu eres el 5 4l |2
protagonista?
24. ; Te sientes mas activo en el proceso de tu aprendizaje? 5 413 | 2
25. ; Sueles cuestionarte por qué aprendes lo que aprendes? 5 413 | 2
26. ; Entiendes que el trabajo colaborativo es un intercambio que 5 als |2
enriquece el aprendizaje?
27. ;Consideras que esta forma de aprender potencia tu personalidad? 5 413 | 2
28. ; Entiendes el hecho de aprender como una via donde se ponen en

., 5 413 2
marcha todas tus habilidades?
29. ;Encuentras de ayuda la aplicacion practica de lo aprendido para tu 5 als |2
vida real?
V.- Instrumentos tecnolégicos
30. ; Consideras adecuadas las herramientas tecnolégicas utilizadas? 5 413 | 2
31. ;Se ha utilizado Internet como herramientas de busqueda de 5 4l |2
informacion?
32. ;Ha servido la busqueda en Internet para ampliar conocimientos e 5 als | 2
incluso para interrelacionar el conocimiento con otras areas?
33. ¢ Las referencias a paginas web favorecen la reflexion y la toma de 5 als | 2
decisiones sobre el tema que se trabaja?
34. ;Se han utilizado otros programas informaticos ademas de los 5 als | 2
propuestos?
35. ;Los medios informaticos han sido utilizados tanto por parte del 5 al3 | 2
profesor como del alumno?
36. ;Se ha utilizado la comunicacion electronica, como e-mail, chats o

. . : 5 4 13 2

foros de debate para potenciar el trabajo colaborativo entre los alumnos?
37. i Han servido los programas utilizados? 5 413 | 2
VI.- Desarrollo de actividades y procesos
38. (El Modelo permite que exista un clima de disponibilidad para 5 4 13 |2
aprender por parte de los alumnos?
39. 4 Son los alumnos auténomos para la busqueda de la informacion? 5 4 |3 |2
40. ; Se ha planificado el trabajo a través de pequefios grupos? 5 4 |3 |2
41. ;Se contempla un tiempo de trabajo personal del alumno para su 5 4 13 |2
propia organizacion?
42. ; Se favorece y evalla la planificacion y el pensamiento directivo? 5 4 |3 |2
43. ;,Se favorece y evalla el pensamiento analitico y de elaboracion? 5 4 |3 |2
44. ;Se favorece y evalua el pensamiento creativo, el critico y su 5 4 |3 |2
personalizacion?
45. ; Se favorece y evalla el pensamiento pragmatico y se analiza su 5 4 13 |2
posible aplicacion?
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VII.- Evaluacién

46. ;Se ha elaborado una tabla de evaluacion?

47. ; Contempla la tabla de evaluacion los objetivos previstos?

48. ; Se evalla el uso de las herramientas tecnologicas?

49. ; Se mide la incidencia del uso de las herramientas tecnolégicas en el
aprendizaje?
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50. ¢ Se valora el cambio de actitud de los alumnos después de un
planteamiento de construccién del conocimiento?
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51. ;Y el cambio de aptitud?

52. El modelo presentado, ¢ incita la busqueda de experimentacién e
investigacion de nuestros alumnos para buscar los porqués?
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53. ¢ El resultado mejora la asimilacion de conceptos por parte de nuestros
alumnos?

54. ; Evalua los conocimientos individuales de los alumnos?

55. ;Y los del trabajo en equipo?

56. ¢ Se considera el método lo suficientemente fiable?

57. ¢ El alumno se siente mas comodo y reforzado con este nuevo sistema de
aprendizaje?

58. ;Y el profesor?
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CUESTIONARIO 2

Para autoridad académica de cada escuela y/o facultad

Institucion:

Carrera:

Region de ANFECA:

INSTRUCCIONES:

En cada uno de los 4 aspectos de la primera columna, identifique cual(es) de los 5 enfoques
psicoeducativos, fundamenta(n) cada aspecto que conforma el modelo pedagogico de su Institucion,
para lo cual debera marcar con una X el numero de la respuesta elegida de acuerdo a las opciones

siguientes:

Completamente (5); Bastante (4), Regular (3); Poco (2); Nada (1)

Enfoques psicoeducativos

Aspectos Conductista Humanista Psicogenetica Cognitivo Sociocultural
Sujeto cuyo Es una persona | Constructor Procesador Ser social que
desempefio total y Unica, activo de activo de la efectlia una
esta con potencial esquemas y informacion apropiacion o
condicionado de estructuras que posee reconstruccion
externamente autodeterminac | operatorias; competencia de saberes
por las ion y desarrollo | elabora cognitiva para culturales y

ALUMNO | caracteristicas | creativoe interpretaciones aprender participa en
del programa integrado en propias de los estratégicamen | practicas que le
conductual de todas las contenidos en te y solucionar | permiten
instruccion esferas funcién de su problemas aculturarse y

competencia socializarse
cognitiva
5 4 3 21|5 4 3 215 4 3 21 |5 4 3 21|5 4 3 2 1
Desarrolla una | Facilitador de Facilitador del Organizador de | Agente cultural
serie adecuada | la capacidad aprendizaje y la informacion que realiza una
de arreglos de | potencial de desarrollo; que tiende labor de
contingencias autorrealizacid | promotor de la puentes mediacion
de n del alumno autonomia moral | cognitivos, y entre en saber
reforzamientoy | creador de e intelectual del funge como sociocultural y
PROFESOR | control de clima de alumno promotor de los procesos de
estimulos para | confianza, habilidades del | apropiacién de
ensefar; ofrece | colaboracién y pensamientoy | los alumnos
modelos respeto. estrategias mediante un
conductuales para un ajuste de la
aprendizaje ayuda
significativo pedagogica
5 4 3 21(5 4 3 21|5 4 3 21 |5 4 3 21|5 4 3 21
Arreglo Promueve la Indirecta, por Induccién de Transmision de
adecuado de autorrealizacié | descubrimiento, conocimiento funciones
las n de los orientada a esquematico psicolégicas y
contingencias alumnos en promover la significativo y saberes
- de todas las reinterpretacion de estrategias | culturales
ENSENANZ . " : .
A reforzamiento esferas de la de las cognitivas: el mediante
para promover | personalidad interpretaciones cémo del interaccion en
un aprendizaje que los alumnos | aprendizaje la zona de
eficiente realizan sobre los desarrollo
contenidos préximo
escolares
5 4 3 21|5 4 3 215 4 3 21 |5 4 3 21|5 4 3 2 1
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Enfoques psicoeducativos

Aspectos Conductista Humanista Psicogenetica Cognitivo Sociocultural
Cambio estable | Para ser Determinado por | Determinado Promueve el
en la conducta | significativo el nivel de por desempefio
oenla requiere ser desarrollo conocimientos | mediante
probabilidad de | autoiniciado, cognitivo; los y experiencias | interiorizacion y
respuesta del participativo, cambios previas; apropiacion de
APRENDIZ | alumno que ligado a relevantes construccion representacion
AJE adquiere un objetivos requieren significativa de | esy procesos;
repertorio personales y abstraccion representacion | labor de
conductual experiencial reflexiva y la esy construccion e
induccién de significados interaccion
conflictos conjunta.
cognitivos

5 4 3 21|5 4 3 21|5 4 3 21 |5 4 3 21|5 4 3 21
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