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LV ASAMBLEA NACIONAL DE LA ANFECA

PONENCIA CENTRAL
ANTECEDENTES

El objetivo de la Coordinacién Nacional de Posgrado (CNP), dentro del Consejo Nacional Directivo (CND)
de la Asociacion de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administraciéon (ANFECA), es coadyuvar al
desarrollo de los programas de posgrado en negocios ofrecidos por las Instituciones de Educacion
Superior en México, que forman parte de la ANFECA, para que alcancen niveles apropiados de
competitividad y de calidad académica, aportando siempre al desarrollo de sus regiones y del pais. Dado
lo anterior, podemos decir que algunas de las funciones mas importantes de la CNP son:

e Realizar estudios sobre el estado de calidad académica que guardan los programas de posgrados
de negocios en México.

e Emitir las recomendaciones pertinentes a las Instituciones de Educacion Superior, con base en los
diagnosticos realizados, sobre el estado de calidad académica que guardan los programas de
posgrados.

e Coadyuvar con la CN de Investigacion para identificar los programas de investigacion y desarrollo,
pertinentes en los diversos programas de posgrado.

e Ser el enlace entre la ANFECA y los organismos acreditadores de los programas de posgrado a
nivel nacional y los organismos acreditadores de programas de posgrado, nacionales e
internacionales.

En este contexto, el Consejo Nacional Directivo de la ANFECA aprobd, en Enero de 2013, que el Tema
Central para la Asamblea Nacional del 2014 sea:

“El Posgrado en las Instituciones de Educacion Superior afiliadas a la ANFECA”

En virtud de lo anterior, la Coordinaciéon Nacional de Posgrado, durante el periodo 2013-2014, realiz6
dos consultas, dirigidas a las Instituciones de Educacién Superior afiliadas a la ANFECA y a sus grupos de
interés, orientadas a:
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1. Conocer el estado que guardan los posgrados de la IES afiliadas a la ANFECA, con relacion a:

— La estructura curricular: Cursos que son parte de la formacién basica y de cada una de las
areas de especialidad de cada programa de maestria en las areas de los negocios
(Administracion, Finanzas, Mercadotecnia, Negocios Internacionales, Contaduria e
Informatica Administrativa)

— Los cursos o actividades que estdn orientados a fomentar la sustentabilidad, al
emprendimiento y aquellos que intentan desarrollar competencias personales.

— Laslineas de investigacién en las que se trabaja en las IES
— Los investigadores reconocidos por el CONACYT

— Los programas de posgrado reconocidos por el CONACYT

La produccidn cientifica de los investigadores adscritos a cada universidad

2. Conocer la vision de los diferentes grupos de interés de las IES afiliadas a la ANFECA
(exalumnos, empleadores, empresarios y profesores) sobre las tendencias demograficas,
socioculturales, educativas, tecnoldgicas y econdmicas que visualizan para los siguientes 10 afios,
con la intencién de identificar los conocimientos, las habilidades y las competencias requeridas en
los futuros egresados. Esto sera uno de los insumos para elaborar un disefio curricular
apropiado, que incorpore estas tendencias.

Como resultado de este esfuerzo, particularmente a partir del primer instrumento de consulta, se
identificaron aspectos relevantes con relacion a la estructura curricular de los programas de posgrado en
Administracién, Finanzas, Mercadotecnia, Contaduria, Negocios Internacionales e Informatica
Administrativa, ademas de que fue posible determinar, de forma mas precisa, la oferta adicional de
maestrias de las Instituciones de Educacién Superior, afiliadas a la ANFECA. Por otro lado, se obtuvo
informacion relevante sobre las actividades de investigacion que se realizan al interior de los posgrados
que ofrecen las instituciones afiliadas a la ANFECA.

En términos del segundo instrumento de consulta se obtuvo informacién relevante con relacién a las
tendencias que, para los siguientes 10 afios, visualizan los grupos de interés vinculados a las IES. A partir
de la informacion obtenida fue posible identificar las competencias mas importantes a desarrollar en los
programas de posgrado, asi como las adecuaciones mas relevantes que deben hacerse en los planes de
estudio de las maestrias en negocios que ofrecen las IES afiliadas a la ANFECA.

En las siguientes secciones se presenta: a) El Contenido de los dos Instrumentos de Consulta; b) El
analisis de la informacion y c) Las Conclusiones.
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CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS DE CONSULTA

El primer instrumento de consulta se desarrollé entre octubre de 2013 y enero de 2014, y se aplic6 de
febrero a abril de 2014. A continuacién se presenta el instrumento detallado.

Primer Instrumento de Consulta

El objetivo de este instrumento es conocer, para cada una de las Instituciones de Educacién Superior,
afiliadas a la ANFECA, la orientacion de los Planes de Estudio de los Posgrados que ofrece, con relacion a:
Su area basica, su area de especialidad mayor, su area de especialidad menor, el emprendimiento, el
desarrollo sustentable y la forma en que desarrollan algunas competencias personales. Es también
objetivo de este instrumento, conocer informacién relevante de cada posgrado y de cada IES, con relacion
a sus actividades de investigacidn. A continuacion se presenta el Primer Instrumento de Consulta:

Informacion General
Nombre de la Institucion

Direccién completa

Pagina web
Teléfono
NUmero total de estudiantes registrados en
Posgrado
Nombre del Responsable ante ANFECA
Especialidades ofrecidas por la Institucion Administracién () Contaduria Publica ( ) Finanzas ( )
(Indicar en el espacio el nimero de estudiantes en Relaciones Comerciales ( ) Mercadotecnia ( ) Negocios
cada programa) Internacionales ( ) Informatica Administrativa ( )
Otros Especifique
Maestrias ofrecidas por la Institucion Administracién () Contaduria Publica ( ) Finanzas ( )
(Indicar en el espacio el nimero de estudiantes en Relaciones Comerciales ( ) Mercadotecnia ( ) Negocios
cada programa) Internacionales ( ) Informatica Administrativa ( )
Otros Especifique
Doctorados ofrecidos por la Institucion Administracién () Contaduria Publica ( ) Finanzas ( )
(Indicar en el espacio el nimero de estudiantes en Relaciones Comerciales ( ) Mercadotecnia ( ) Negocios
cada programa) Internacionales ( ) Informatica Administrativa ( )
Otros Especifique




VA .
\W/COORDINACION NACIONAL DE POSGRADO

Para cada uno de sus programas de maestria (Administracion, Finanzas, Mercadotecnia, Contaduria, Negocios
Internacionales, e Informatica Administrativa) especifique los cursos/materias del plan de estudios, que contribuyen en la
formacion de los estudiantes en las siguientes areas:

Maestriaen: A,F, M, C,
NI, 1A

Areas

W

Formacion Basica

Finanzas-Economia

Modelacion Cuantitativa

Administracion del Capital
Humano

Administracién de
Operaciones

Mercadotecnia

Estrategia

Desarrollo Sustentable *

Desarrollo del Espiritu
Emprendedor *

Desarrollo de Competencias

Personales (indique cuales)
*
+

Otras (Especifique):

*

(En caso de que no se ofrezcan materias en esta area, describa si los temas se abordan de manera transversal a lo largo del Plan de Estudios)

+ (Liderazgo, Negociacién, Trabajo Colaborativo, Trabajo a Distancia, Habilidades de Comunicacion, Perspectiva Global, Pensamiento Critico,
otras (especifique))
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Numero TOTAL de Investigadores: Profesores de Medio Tiempo (PMT), Profesores de Tiempo Completo
(PTC), Profesores de Asignatura (PA), para cada programa académico
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Numero de investigadores de su universidad en el Sistema Nacional de Investigadores (S.N.l), que realizan investigacién en
cada una de las siguientes areas.
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Informacion sobre las capacidades académicas de la Institucion: Nombre cada linea de investigacion; indique con una X el tipo

de investigacion; indique el nimero de investigadores por linea.

Indique las tres principales Lineas de
investigacion para cada una de las

siguientes areas (con al menos 3 articulos

arbitrados publicados en los Gltimos 2
afios, y/o que tienen potencial para
detonarse en el proximo afio)

Lineas de Investigacion (o
Cuerpos Académicos)

Administracion

Contaduria Linea 1
Linea 2
Linea 3
Finanzas

Relaciones Internacionales

Linea 1

Linea 2

Linea 3

Mercadotecnia

Negocios Internacionales

Linea 1

Linea 2

Linea 3

Informatica Administrativa

Tipo de Investigacion

Basica:

Basica:

Basica:

Basica:

Basica:

Basica:

Basica:

Basica:

Basica:

Aplicada:
Aplicada:

Aplicada:

Aplicada:

Aplicada:

Aplicada:

Aplicada:
Aplicada:

Aplicada:

No. de Investigadores por
Linea

PMT: PTC: PA:

PMT: PTC: PA:

PMT: PTC: PA:

PMT: PTC: PA:

PMT: PTC: PA:
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Otras (Especifique): Linea 1 Basica: Aplicada: PMT: PTC: PA:
Linea 2 Basica: Aplicada: PMT: PTC: PA:
Linea 3 Basica: Aplicada: PMT: PTC: PA:

Oferta de programas de Maestria (Indicar el nombre preciso del programa académico de su institucion correspondiente al
area de conocimiento indicada). Indicar si el programa esta reconocido por el CONACYT y marcar con una X la orientacion
del programa.

Areas de
conocimiento

1.- Administraion

2.- Contaduria

3.- Finanzas

4.- Relaciones
Comerciales

5.- Mercadotecnia

6.- Negocios
Internacionales
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7.- Informatica SI() NO()
Administrativa

8.- Otros
(Especifique):

(*) Modalidad para obtener el grado (Indique con una X la modalidad de cada especialidad)

Graduacion por terminacion
de Créditos Examen de Trabajo/Proyecto Tesis

Conocimientos Terminal de Grado

Areas de
conocimiento

1.- Administracion

2.- Contaduria

3.- Finanzas

4.- Relaciones
Comerciales

5.- Mercadotecnia

6.- Negocios
Internacionales

7.- Informatica
Administrativa

8.- Otros
(Especifique):
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Si sus programas de maestria estan orientados a la investigacion, indique las principales lineas de investigacion.

Areas de Nombre del programa académico
conocimiento Lineas de investigacion

1.- Administracion

2.- Contaduria Linea 1
Linea 2
Linea 3
3.- Finanzas
4.- Relaciones Linea 1
Comerciales
Linea 2
Linea 3

5.- Mercadotecnia

6.- Negocios Linea 1
Internacionales
Linea 2
Linea 3

7.- Informatica
Administrativa

8.- Otros Linea 1
(Especifique):
Linea 2

Linea 3
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Oferta de programas de Doctorado (Indicar el nombre preciso del programa académico de su institucion

correspondiente al area de conocimiento indicada) e indique las lineas de investigacion de cada area del
conocimiento.

Areas de Nombre del programa No. de total Lineas de investigacion | Porcentaje estimado de
académico

conocimiento alumnos doctorantes en cada
linea de investigacion

1.- Administracion

2.- Contaduria Linea 1 %Linea 1
Linea 2 %Linea 2
Linea 3 %Linea 3
Linea 4 %Linea 4
Linea 5 %Linea 5

3.- Finanzas

4 .- Relaciones Linea 1 %Linea 1

Comerciales
Linea 2 %Linea 2
Linea 3 %Linea 3
Linea 4 %Linea 4
Linea 5 %Linea 5
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5.- Mercadotecnia

6.- Negocios
Internacionales

Linea 1

Linea 2

Linea 3

Linea 4

Linea 5

7.- Informatica
Administrativa

8.- Otros
(Especifique):

Linea 1

Linea 2

Linea 3

Linea 4

Linea 5

%Linea 1
%Linea 2
%Linea 3
%Linea 4

%Linea 5

%Linea 1
%Linea 2
%Linea 3
%Linea 4

%Linea 5
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Informacion sobre la produccion cientifica de la Institucion.

Su institucién o area cuenta con revista de investigacion Si( ) No( )
Tipo:  Revistaimpresa ()  Revista electronica ()

Produccion Cientifica por Area del Conocimiento. Indique el nimero de
publicaciones, por area del conocimiento, en los ultimos 3 afios.

c © 4 ©

. ' x =] 73 = Q >

Tipos de Produccion ] o ® 3 @ = » © 8 &
© S © c © P o < = © »
= S o S ‘© ° o .2 © - o
o © = o = i o © £ 2 =
(2] i © S o o © = o
< [ (=} | £ (] o < o = (@]
S o i D 5 (=4 = = e £
S (&3 x5 @ K £ S
< = £ <

Articulos en Revistas
Indizadas

Articulos en Revistas
Arbitradas

Libros

Capitulos en Libros

Ponencias en Memorias en
Extenso

Propiedad Intelectual

Modelos de Utilidad

Secretos Industriales

Derechos de autor

Tesis derivadas de
proyecto(s) de Investigacion

Convenios y redes para
realizar investigacion
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Segundo Instrumento de Consulta

El objetivo de esta consulta es conocer la opinion de los diferentes grupos de interés vinculados a cada
institucion educativa, afiliada a la ANFECA, con relacion a las Tendencias Demograficas, Socioculturales,
Educativas, Tecnoldgicas y Econdmicas actuales, para los siguientes 10 o 15 afios, y que podrian ser un
punto de partida para identificar los conocimientos, las habilidades y las competencias que los
estudiantes de posgrado deberan desarrollar, con la intencién de enfrentar apropiadamente los retos y
aprovechar las oportunidades que estas tendencias presentaran. A continuacion se presenta el Segundo
Instrumento de Consulta:

Nombre: Género:

Institucion Educativa que ha solicitado su participacion:

Indique el Grupo al que pertenece:

Profesor ( ) Exalumno ( ) Empleador RH ( ) Empleador de Area Funcional ( ) Empresario ( )

Si usted es Profesor, Exalumno o Empleador de Area Funcional indique la disciplina que mejor describe
su experiencia profesional y/o académica:

Administracién, Finanzas, Mercadotecnia, Relaciones Comerciales, Contaduria Publica, Negocios
Internacionales, Informatica Administrativa, Otra Especifique

Si es Exalumno, indique el nimero de afios transcurridos desde su graduacion de Posgrado

SECCION I

Para cada una de las tendencias que a continuacion se mencionan, describa las 3 mas importantes que,
desde su punto de vista, estaremos enfrentando hacia los siguientes 10 o 15 afios:

Tendencias Demograficas
Tendencias Socioculturales
Tendencias Educativas
Tendencias Tecnoldgicas

Tendencias Economicas
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SECCION II

De las competencias, habilidades o caracteristicas que se mencionan a continuacién seleccione en orden
de importancia -- donde (1) corresponde a la mas importante y (16) a la menos importante--, lo que
considera mas relevante en el (la) egresado (a) de un Programa de Posgrado en Negocios
(Administracion, Finanzas, Mercadotecnia, Contaduria Publica, Negocios Internacionales, Informatica
Administrativa, etc.).

Es necesario que el (la) egresado (a) de un Programa de Posgrado en Negocios posea:

a) Pensamiento Estratégico y Visionario para detectar tendencias y oportunidades

b) Pensamiento Sistémico (capacidad de analizar y comprender la interrelacion de los elementos
de un problema)

c) Vision y entendimiento sobre la Sustentabilidad (social, econ6mica y ambiental)

d) Capacidad de trabajar a distancia, colaborativamente y de manera asincrona

e) Tolerancia y Respeto hacia otras formas de pensar

f) Capacidades Multiculturales (conocimiento de otros idiomas y otras culturas)

g) Dominio de Recursos Tecnolégicos de su disciplina

h) Capacidad de Auto-aprender

i) Capacidad de Investigar para fomentar el pensamiento critico y reflexivo

j) Capacidad de Resolver Problemas

k) Capacidad de Innovar, Crear y Emprender (social y empresarialmente)

1) Principios éticos en su actuar y en la toma de decisiones

m) Liderazgo y Proactividad

(Considera que hay otras competencias, habilidades o caracteristicas que deben poseer los
egresados de un Programa de Posgrado en Negocios? Si No

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, menciénelas:



V// N ,
\W/COORDINACION NACIONAL DE POSGRADO

SECCION III

Para cada una de las tendencias mencionadas, se presenta a continuaciéon un resumen de los aspectos
mas importantes visualizados para los siguientes 10 o 15 afos, asi como algunas afirmaciones derivadas
de lo que se prospecta. Para cada una de ellas indique su nivel de aceptacidn, en una escala de 1 a 5,
donde (1) corresponde a TOTALMENTE EN DESACUERDO y (5) a TOTALMENTE DE ACUERDO.

Tendencias Demograficas

Las tendencias demograficas indican que en los siguientes afios en México, habra una disminucién en la
tasa de natalidad y un aumento en la esperanza de vida, por lo que habra menos jovenes, mas adultos y
mas ancianos.

Al mismo tiempo, aun y cuando ha comenzado a manifestarse en la actualidad, se prevé que en los
siguientes afios se incremente la poblacién en las grandes ciudades, como consecuencia de la migracion
hacia los polos de desarrollo, lo que provocara una crisis de recursos naturales, de recursos energéticos, de
espacios para construir y para convivir, lo que a la par representara una oportunidad para capitalizar estos retos.

Por otro lado, de acuerdo a la tendencia de crecimiento de la poblacién en ciertas zonas, se estima que la demanda
por empleos profesionales y especializados se incrementara, mientras que la oferta de vacantes para especialistas
decrecera.

Como consecuencia de estas tendencias demograficas y con la intenciéon de atender los retos y
oportunidades que éstas representaran, es necesario que en los Programas de Posgrado en
Negocios:

Se incluyan temas relacionados con la forma de entender las tendencias, actuales y futuras, para enfrentar los
retos que esto representa y al mismo tiempo detectar y capitalizar oportunidades de desarrollo econémico.

Se desarrolle una vision en los estudiantes sobre la sustentabilidad, que busque el equilibrio entre el desarrollo
econdmico, la equidad social y el cuidado al medio ambiente.

Se incluyan temas que permitan a los egresados realizar emprendimientos sociales que contribuyan al
aprovechamiento de las oportunidades y enfrentar los retos derivados de estos cambios demograficos.

Se ofrezcan especialidades en Administracion de Energia, en Administracidn del Agua, entre otras, que contribuyan
a aliviar las problematicas derivadas de la escasez de recursos y espacios.

Se fomente el trabajo a distancia, colaborativo y asincrono que facilite la comunicacion y el proceso de toma de
decisiones ante las complicaciones de traslado en las grandes ciudades.

Se impulse el emprendimiento para generar riqueza y bienestar, como alternativa ante la falta de oportunidades
profesionales que se vislumbra para los siguientes afios.
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Tendencias Socioculturales

Dentro de las tendencias socioculturales mas importantes para los siguientes afios destacan los marcados
problemas sociales relacionados con la desigualdad sociocultural, la inseguridad y el desempleo, entre
otros.

Por otro lado, ante las tendencias demogréficas, y en gran parte debido a la globalizacién, se prevé un
crecimiento poblacional, por migracién nacional e internacional a los polos de desarrollo, lo que
provocara mayor diversidad cultural en las grandes ciudades.

Es importante resaltar que en diversos dmbitos del quehacer humano se esta propiciando una mayor participacién
e inclusién de la mujer, de modo que en los siguientes afios se estima que las mujeres ocupen mas posiciones de
liderazgo e influencia.

Ante estas tendencias, es necesario que en los Programas de Posgrado en Negocios:

Se fomente un pensamiento reflexivo, ético y ciudadano, con la intencién de formar egresados socialmente
responsables que contribuyan a solucionar estos problemas.

Se fomente en los estudiantes el desarrollo de una mayor tolerancia y respeto a otras culturas y géneros.

Se fomente el aprendizaje de otros idiomas y de otras culturas, con la finalidad de comprender otras formas de
pensar y de realizar negocios.

Se incluyan temas relacionados con la equidad de género, con la intencién de propiciar una mayor inclusién y
participacién de las mujeres en los dmbitos académicos, profesionales y gubernamentales.

Tendencias Tecnolodgicas

Es innegable que los avances tecnologicos han facilitado el acceso a dispositivos mdviles de todo tipo.

Por otro lado, la constante evolucién tecnoldgica ha propiciado que las Tecnologias de Informacién y
Computacionales (TIC’s) estén presentes practicamente en cualquier actividad humana y empresarial.
Dentro de ésta ultima, destaca el uso de las TIC’s para mejorar la productividad y la eficiencia (muchas
veces a costa de incrementar la tasa de desempleo) dentro de las organizaciones, asi como para agilizar
los procesos de toma de decisiones mediante la habilitacion de ERP’s (Enterprise Resource Planning).

Al mismo tiempo, serd necesario que en los siguientes afios, las organizaciones cuenten con especialistas
en mineria de datos (“Business Analytics”) de modo que las decisiones se soporten en el analisis
detallado de la informacion.

Se debe mencionar que se prevé que, como consecuencia de las tendencias demograficas y sociales, los
profesionales del futuro trabajardn menos en empresas, y tenderdn a emprender o a ser sub-contratados en
entornos de negocios virtuales y globales.
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Dado lo anterior, es necesario que en los Programas de Posgrado en Negocios:

Se haga una adecuacién a la oferta de cursos y se ofrezcan algunos de ellos esquemas virtuales, que hagan uso
intensivo de la tecnologia, con la intencién de potenciar el uso de los recursos tecnolégicos y, al mismo tiempo,
propiciar la flexibilidad y promover el trabajo asincrono y a distancia.

Se disefien contenidos para dispositivos moviles de modo que la formacidén de los estudiantes sea complementada
a través de estos medios.

Se incluyan contenidos relacionados con la forma de potenciar el uso de las TIC’s, dentro de cada disciplina, para
hacer mas eficientes los procesos de los negocios y agilizar la toma de decisiones.

Se incorporen con mayor intensidad temas relacionados con el emprendimiento para enfrentar los problemas de
desempleo generados por los avances tecnolégicos.

Se aborden explicitamente contenidos relacionados con la evolucién y las tendencias tecnolégicas que se
vislumbran, de modo que se puedan detectar oportunidades de desarrollo econémico de beneficio para el pais.

Se incluyan temas relacionados con la mineria de datos (“business analytics”) con la intencién de fomentar la toma
de decisiones con base en el analisis detallado de informacion.

Se definan con mayor intensidad actividades de aprendizaje que involucren el uso de simuladores y juegos de
negocios con la intencion de preparar a los futuros egresados para tomar mejores decisiones.

Tendencias Educativas

Dentro de las principales tendencias educativas es importante resaltar la evolucién que ha tenido el acceso a la
informacidn, a través de cursos abiertos y contenidos sobre muchas areas que diferentes universidades del mundo
ofrecen, lo que esta facilitando y facilitara la autogeneracion del conocimiento. Esto traera como consecuencia que
se requieran de mayores habilidades de autoaprendizaje y de autoadministracion del conocimiento.

Por otro lado, el gobierno federal impulsara de manera significativa que mas mexicanos realicen estudios de
Posgrado en Estados Unidos (la meta del sexenio son 100,000 estudiantes mexicanos).

Dado lo anterior, es necesario que en los Programas de Posgrado en Negocios:

Se fomenten mas habilidades de autoaprendizaje y que los momentos de interaccion fisica en el aula se aprovechen
para detonar el pensamiento critico y el pensamiento creativo para proponer soluciones a los problemas sociales
que enfrentan las comunidades (desigualdad social y econdmica, inseguridad, altas concentraciones urbanas en
ciertas zonas, entre otros).

Se haga mas énfasis en el desarrollo de habilidades y competencias que permitan desarrollar capacidades
visionarias con la finalidad de anticipar problemas y aprovechar oportunidades, y al mismo tiempo potenciar el
autoaprendizaje y la autogestion del conocimiento.

Se fomente mas la investigacion y la realizacién de trabajos de campo que permitan descubrir y comprobar el
conocimiento en situaciones de interés para la sociedad y para la comunidad empresarial.
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Se fomente mas la investigacion y la realizaciéon de trabajos de campo con la intencién de fomentar el juicio y el
pensamiento critico que contribuyan a proponer soluciones a muchos de los problemas sociales que enfrentamos.

Se explore la posibilidad de hacer alianzas estratégicas con universidades de Estados Unidos para ofrecer
programas de posgrado conjuntos, y de esta forma contribuir a la meta gubernamental de apoyar los estudios de
100,000 estudiantes durante este sexenio.

Tendencias Economicas

Es innegable que las tendencias econdmicas apuntan a la definicion de sociedades y economias basadas
en el conocimiento, en las que la globalizacién, la multiculturalidad y la flexibilidad en el trabajo, seran
componentes fundamentales.

En este mismo sentido, ante el requerimiento de una economia basada en el conocimiento se ha
potenciado la formacidn de Clusters o corredores industriales especializados, lo que requerira con mayor
intensidad de la incorporacion de organizaciones e individuos a las cadenas productivas que contribuyan
al desarrollo de sus regiones.

Es importante mencionar que una tendencia en el dmbito empresarial es dar mayor relevancia a los
agentes reguladores (COFECO, IFT, COFEPRIS, etc.) con la intencién de propiciar e inducir una apropiada
competencia, regida por la legalidad y por principios éticos, entre los actores econémicos.

En virtud de lo anterior, es necesario que en los Programas de Posgrado en Negocios:

. Se desarrollen habilidades relacionadas con el entendimiento y respeto de otras culturas, con la finalidad

de adecuar las formas de negociar y detonar nuevos negocios.

Se fomente la creatividad, la innovaciéon y el emprendimiento para capitalizar las oportunidades
derivadas de la formacidon de corredores industriales especializados en diversas zonas del pais.

Se enfatice en temas relacionados con el desarrollo econémico regional, con la intenciéon de que los
futuros egresados visualicen la relevancia de detonar proyectos que se inserten en las cadenas
productivas actuales y futuras.

Se incluyan debates y dilemas éticos en los negocios y en la practica empresarial que preparen a los
estudiantes para tomar decisiones apropiadas, basadas en la reflexion, en la cultura de la legalidad y que
propicien el bienestar para la sociedad.

Por otro lado, es un hecho que el crecimiento econémico futuro no se puede soportar mas en el
capitalismo exacerbado, en el que ha predominado la ambicién desmedida, la toma de decisiones que
muchas veces deja de lado los principios éticos y morales, a la vez que propicia el deterioro del medio
ambiente, de la subsistencia humana e incrementa la desigualdad social.
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Dado lo anterior, es necesario que en los Programas de Posgrado en Negocios:

27.Se profundice en el andlisis y reflexion sobre nuevos modelos econdémicos que propicien la
sustentabilidad social, econémica y ambiental.

28. Se incluyan formalmente temas relacionados con la ética, la ciudadania y el desarrollo sustentable, que
propicien en los estudiantes la reflexiéon que les permita identificar soluciones a muchos de los problemas
que se viven en la actualidad, consecuencia del modelo econémico vigente.

29. Se potencie el liderazgo en los estudiantes, para que sean agentes de cambio en sus comunidades y
dentro de las organizaciones en las que colaboran.

SECCION IV

Después de haber leido las tendencias mas importantes que se visualizan para los siguientes afios, vuelva
a priorizar las competencias, habilidades o caracteristicas que se mencionan a continuacién. Seleccione
en orden de importancia -- donde (1) corresponde a la mas importante y (16) a la menos importante--, lo
que considera mas relevante en el (la) egresado (a) de un Programa de Posgrado en Negocios

(Administracién, Finanzas, Mercadotecnia, Contaduria Publica, Negocios Internacionales, Informatica
Administrativa, etc.).

Es necesario que el (la) egresado (a) de un Programa de Posgrado en Negocios posea:

a)
b)

c)

d)
e)

D

Pensamiento Estratégico y Visionario para detectar tendencias y oportunidades
Pensamiento Sistémico (capacidad de analizar y comprender la interrelacion de los elementos
de un problema)

Vision y entendimiento sobre la Sustentabilidad (social, econémica y ambiental)
Capacidad de trabajar a distancia, colaborativamente y de manera asincrona
Tolerancia y Respeto hacia otras formas de pensar

Capacidades Multiculturales (conocimiento de otros idiomas y otras culturas)
Dominio de Recursos Tecnolégicos de su disciplina

Capacidad de Auto-aprender

Capacidad de Investigar para fomentar el pensamiento critico y reflexivo
Capacidad de Resolver Problemas

Capacidad de Innovar, Crear y Emprender (social y empresarialmente)
Principios éticos en su actuar y en la toma de decisiones

m) Liderazgo y Proactividad

(Considera que hay otras competencias, habilidades o caracteristicas que deben poseer los
egresados de un Programa de Posgrado en Negocios? Si No

En caso de que su respuesta haya sido afirmativa, mencidnelas:
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ANALISIS DE LA INFORMACION

En esta seccidon se presentaran los resultados mas relevantes, derivados del analisis de la informacién
proporcionada por cada una de las Instituciones de Educacién Superior, afiliadas a la ANFECA, y por los
profesores, exalumnos, empleadores y empresarios vinculados a cada una de ellas. Como se mencioné en
la seccién anterior, se disefiaron y aplicaron dos Instrumentos de Consulta.

Primer Instrumento de Consulta

Parte del objetivo del Primer Instrumento de Consulta es conocer la Estructura Curricular de los
programas de maestria en Administraciéon, Finanzas, Mercadotecnia, Negocios Internacionales,
Informatica Administrativa y Contaduria, de las IES afiliadas a la ANFECA. Para lograr lo anterior 45
universidades, distribuidas en las 7 zonas que integran a la ANFECA, respondieron el instrumento. La
tabla 1 muestra el nombre de cada una de las instituciones que participaron, respondiendo el Primer
Instrumento de Consulta.

ZONA 1 ZONA 2 ZONA 3

UABC-Tijuana UAC-Torreén Universidad Auténoma de Querétaro
UABC-Mexicali Instituto Tecnoldgico de Matamoros CI ~ Universidad Juarez del Estado de Durango
UACH-Chihuahua Instituto Tecnolégico de Matamoros CII  Universidad Auténoma de SLP

UAC] Tecnolégico de Monterrey, EGADE-Mty  Universidad Auténoma de Zacatecas
UAS-Culiacan Universidad Autonoma de Nuevo Leon

UAS-Mazatlan Universidad de Monterrey

U. de Sonora-Caborca Universidad Alfonso Reyes
Universidad Metropolitana de Monterrey
Universidad de Montemorelos
Universidad Regiomontana
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ZONA 4 ZONA S5
Universidad de Guadalajara Instituto Tecnolégico de Apizaco
Universidad de Colima Universidad de las Américas
U_nlve_r51dad de Estudios Profesionales de Universidad Auténoma del Estado de México
Cienciasy Artes (UEPCA)
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
Universidad Iberoamericana-Puebla
Inst. Tecnolégico Superior de Sn. Martin Texmelucan
Inst. Tecnolégico Latinoamericano
Universidad Internacional
Universidad Latina
Universidad de Ixtlahuaca
ZONA 6 ZONA 7
Universidad Modelo Centro Universitario Incarnate Word
Universidad Veracruzana IPN-ESCA-Tepepan
Universidad Auténoma del Carmen UNAM-FCA
Universidad Auténoma de Yucatan IPN-ESCA-Santo Tomas

Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec
UNITEC
Universidad Panamericana

Tabla 1. IES afiliadas a la ANFECA que respondieron el Primer Instrumento de Consulta

A partir de la informacién proporcionada por estas 45 Instituciones de Educacion Superior, se obtuvo
informacion relacionada con el énfasis que se hace en cada programa de maestria con relacion a: a) la
formacién basica; b) la formacion de especialidad; c) el desarrollo de competencias de emprendimiento,
sustentabilidad y personales, con la intencion de entender cual es la orientacion actual y como tendria
que adecuarse para atender los cambios y las tendencias, en diferentes entornos, para los siguientes 10 o
15 afios.

A continuacién se presentan los resultados mas importantes obtenidos para las Maestrias en:
Administracién, Finanzas, Mercadotecnia, Negocios Internacionales, Informatica Administrativa y
Contaduria:
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La grafica 1a muestra informacion relevante sobre las universidades que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Administraciéon

PROGRAMAS DE ADMINISTRACION

| | |
ZONA 1 W# 29% ‘ e

ZONA 2 e —— o0%
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Grafica 1a. IES que ofrecen la Maestria en Administracion, por Zona

La grafica 1b muestra, de manera agregada, el porcentaje de universidades, de las que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Administracion.

PORCENTAJE DE UNIVERSIDADES
QUE OFRECEN LA MAESTRIA EN
ADMINISTRACION

m S|
NO

Grafica 1b. IES que ofrecen la Maestria en Administracion, de todas las que respondieron el instrumento



La grafica 1c muestra la estructura curricular que resultaria de integrar la oferta de cursos de todas las
universidades que respondieron el instrumento y que ofrecen la Maestria en Administracion. La
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informacion corresponde al nimero de cursos, de forma agregada, en cada area disciplinar.
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Grafica 1c. Composicion de la Estructura Curricular de la Maestria en Administracion

Puede observarse que se hace un énfasis importante en la formacién basica; en la formacién en temas de
economia y finanzas; en temas de administraciéon del capital humano, mercadotecnia y estrategia,

mientras que el desarrollo de competencias se centra en las personales.
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La grafica 2a muestra informacion relevante sobre las universidades que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Finanzas.

PROGRAMAS DE FINANZAS
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Grafica 2a. IES que ofrecen la Maestria en Finanzas, por Zona

La grafica 2b muestra, de manera agregada, el porcentaje de universidades, de las que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Finanzas.

PORCENTAJE DE UNIVERSIDADES QUE
OFRECEN LA MAESTRIA EN FINANZAS

m S|

58% NO

Grafica 2b. IES que ofrecen la Maestria en Finanzas, de todas las que respondieron el instrumento
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La grafica 2c muestra la estructura curricular que resultaria de integrar la oferta de cursos de todas las
universidades que respondieron el instrumento y que ofrecen la Maestria en Finanzas. La informacion
corresponde al numero de cursos, de forma agregada, en cada area disciplinar.
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Grafica 2c. Composicion de la Estructura Curricular de la Maestria en Finanzas

La grafica anterior muestra que, en términos generales, el énfasis de la Maestria en Finanzas, en las IES
afiliadas a la ANFECA, se da fundamentalmente en la Formaciéon Basica, seguido de una formacién
importante en temas de finanzas corporativas y de finanzas bursatiles y, en menor medida, en temas de
modelacion cuantitativa. Es notorio el hecho de que el énfasis hacia el desarrollo de competencias
personales y las orientadas a fomentar el espiritu emprendedor y la sustentabilidad es minimo.
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La grafica 3a muestra informacion relevante sobre las universidades que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Mercadotecnia.

PROGRAMAS DE MERCADOTECNIA
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Grafica 3a. IES que ofrecen la Maestria en Mercadotecnia, por Zona

La grafica 3b muestra, de manera agregada, el porcentaje de universidades, de las que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Mercadotecnia.
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Grafica 3b. IES que ofrecen la Maestria en Mercadotecnia, de todas las que respondieron el instrumento
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La grafica 3c muestra la estructura curricular que resultaria de integrar la oferta de cursos de todas las
universidades que respondieron el instrumento y que ofrecen la Maestria en Mercadotecnia. La
informacion corresponde al nimero de cursos, de forma agregada, en cada area disciplinar.
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Grafica 3c. Composicion de la Estructura Curricular de la Maestria en Mercadotecnia

La grafica anterior muestra que, en términos generales, el énfasis de la Maestria en Mercadotecnia, en las
IES afiliadas a la ANFECA, se da fundamentalmente en la Formacién Basica, seguido de una formacién
importante en temas de operacidon comercial, mercadotecnia y tecnologias, administracion de marcas, y
andlisis del consumidor. El énfasis en el desarrollo de competencias es en las personales.
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La grafica 4a muestra informacion relevante sobre las universidades que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Negocios Internacionales.

PROGRAMAS DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
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Grafica 4a. IES que ofrecen la Maestria en Negocios Internacionales, por Zona

La grafica 4b muestra, de manera agregada, el porcentaje de universidades, de las que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Negocios Internacionales.
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Grafica 4b. IES que ofrecen la Maestria en Negocios Internacionales, de todas las que respondieron el instrumento
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La grafica 4c muestra la estructura curricular que resultaria de integrar la oferta de cursos de todas las
universidades que respondieron el instrumento y que ofrecen la Maestria en Negocios Internacionales. La
informacion corresponde al nimero de cursos, de forma agregada, en cada area disciplinar.
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Grafica 4c. Composicion de la Estructura Curricular de la Maestria en Negocios Internacionales

La grafica anterior muestra que, en términos generales, el énfasis de la Maestria en Negocios
Internacionales, en las IES afiliadas a la ANFECA, se da fundamentalmente en temas de mercadotecnia,
legislacion del comercio internacional y en temas propios de comercio internacional, con un énfasis
importante también en areas de modelacidn cuantitativa. El énfasis en el desarrollo de competencias,
parece ser que el énfasis es similar para las competencias personales, como las que tratan de fomentar el
espiritu emprendedor y la sustentabilidad.
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La grafica 5a muestra informacion relevante sobre las universidades que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Informatica Administrativa.

PROGRAMAS DE INFORMATICA ADMINISTRATIVA
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Grafica 5a. IES que ofrecen la Maestria en Informatica Administrativa, por Zona

La grafica 5b muestra, de manera agregada, el porcentaje de universidades, de las que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Informatica Administrativa.
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Grafica 5b. IES que ofrecen la Maestria en Informatica Administrativa, de todas las que respondieron el instrumento
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La grafica 5c muestra la estructura curricular que resultaria de integrar la oferta de cursos de todas las
universidades que respondieron el instrumento y que ofrecen la Maestria en Informatica Administrativa.
La informacidn corresponde al nimero de cursos, de forma agregada, en cada area disciplinar.
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Grafica 5c. Composicion de la Estructura Curricular de la Maestria en Informatica Administrativa

La grafica anterior muestra que, en términos generales, el énfasis de la Maestria en Informatica
Administrativa, en las IES afiliadas a la ANFECA, se da fundamentalmente en temas de disefio y desarrollo
de sistemas de informacién, de gestion de sistemas de informacion y en temas de administracion y
mercadotecnia. En el ambito de la sustentabilidad y el desarrollo de competencias emprendedoras el
énfasis no es significativo.
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La grafica 6a muestra informacion relevante sobre las universidades que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Contabilidad.

PROGRAMAS DE CONTABILIDAD
ZONA 1 14% 86%
ZONA2 3%

ZONA3 | 30%

ZONA4 | 3% S|
ZONAS | _ = NO
ZONA 6
ZONA 7 ' 86%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grifica 6a. IES que ofrecen la Maestria en Contabilidad, por Zona

La grafica 6b muestra, de manera agregada, el porcentaje de universidades, de las que respondieron el Primer
Instrumento de Consulta, que ofrecen la Maestria en Contabilidad.
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Grafica 6b. IES que ofrecen la Maestria en Contabilidad, de todas las que respondieron el instrumento
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La grafica 6¢c muestra la estructura curricular que resultaria de integrar la oferta de cursos de todas las
universidades que respondieron el instrumento y que ofrecen la Maestria en Contabilidad. La
informacion corresponde al nimero de cursos, de forma agregada, en cada area disciplinar.
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Grafica 6¢c. Composicion de la Estructura Curricular de la Maestria en Contabilidad

La grafica anterior muestra que, en términos generales, el énfasis de la Maestria en Contaduria, en las [ES
afiliadas a la ANFECA, se da fundamentalmente en las areas de auditoria, fiscal, fianzas y en temas de
formacién basica en contabilidad. Con relacién al desarrollo de competencias, sobresale el fomento a las
competencias personales y a las competencias relacionadas con la sustentabilidad. Las competencias
relacionadas con el desarrollo al espiritu emprendedor no aparecen en los planes de estudio de manera
significativa.
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Es importante mencionar que, a partir del Primer Instrumento de Consulta, fue posible conocer la oferta
adicional de posgrados de las IES afiliadas a la ANFECA que participaron en esta investigacion. La tabla 2,
muestra los programas de maestria que constituyen la oferta adicional de las universidades que
respondieron el instrumento.

NUMERO DE IES QUE LO
PROGRAMA OFREGEN

Impuestos y contribuciones fiscales 7
Administraciéon de tecnologias y sistemas de informacién
Gestion/Administracién Publica

Alta Direcciéon

Gestion de la Tecnologia

Administraciéon industrial y manufactura
Auditoria

Administracién en sistemas de salud
Desarrollo organizacional
Administracién/Gestién de la educaciéon
Administraciéon de proyectos

Derecho fiscal

Liderazgo

P PR NNNNNWWOVO O

Seguridad e Higiene

Tabla 2. Oferta adicional de Programas de Maestria de las IES que respondieron el instrumento

En la segunda parte del Primer Instrumento de Consulta se investigd sobre algunas caracteristicas relacionadas con las
actividades de investigacion, al interior de cada Institucién de Educacién Superior y de cada posgrado. A continuacion se
presenta informacién relevante sobre las actividades de investigacion que se realizan en las instituciones que
respondieron el instrumento.

La grafica 7 muestra informacién relacionada con la participacién de los Profesores de Medio Tiempo (PMT), Profesores
de Tiempo Completo (PTC) y Profesores de Asignatura (PA) en actividades de investigacion.
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INVESTIGADORES POR AREA
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Grafica 7. Personal Académico dedicado a la Investigacion

A partir de la gréfica anterior, se puede observar que, de una manera significativa, la mayor parte de los profesores
realizan actividades de investigacién en temas de administraciéon. En este mismo sentido, la grafica 8 muestra
informacion de los investigadores reconocidos por el Sistema Nacional de Investigadores, adscritos a cada area.

Numero de Investigadores por area, reconocidos por el SNI

9 1 1
1.- Administracidn 23 >
1
7 9
2.- Contaduria
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3 :
. - Nivel 1
3.- Finanzas 2
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5.- Mercadotecnia 8 s
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6.- Negocios 0 3
Internacionales §

o

20 40 60

Grafica 8. Investigadores reconocidos por el SNI, en cada area

Al igual que en el caso anterior es notoria la participacion de investigadores reconocidos por el CONACYT,

en actividades de investigacion en el drea de administracién, seguida de la participacién en temas de
investigacion en el area financiera.



YA ,
\W/COORDINACION NACIONAL DE POSGRADO

La tabla 3 muestra el nimero total de profesores, independientemente de su tipo de contrato, que realizan actividades
de investigacion en cada disciplina de los negocios.

AREA Numero de Investigadores
1.- Administracién 315

2.- Contaduria 45

3.- Finanzas 59

5.- Mercadotecnia 19

6.- Negocios Internacionales 21

7.- Informatica Administrativa 25

8.- Otros 198

Total 682

Tabla 3. Numero de Investigadores por area

Como es de suponer, la mayor participacién de los investigadores, de las IES que respondieron este
instrumento, se da en temas de administracién, seguida de una participacién importante en temas
financieros y contables. En este orden de ideas, se indag6 sobre el reconocimiento de los programas de
posgrado por el CONACYT. La grafica 9 muestra el nimero de programas de posgrado, ofrecidos por la
IES afiliadas a la ANFECA, que respondieron este instrumento, que estan reconocidos por el CONACYT.

1.- Administracion M 21
2.- Contaduria 0_ 7
3 Finenzas | — 15
5.- Mercadotecnia 1_ 11 &
3 mNO
6.- Negocios Internacionales 1_ 7
7.- Informdtica Administrativa 1_ 6
8.- Otros 3#24
6 é 1"0 1‘5 2‘0 25

Grafica 9. Programas de Posgrado reconocidos por el CONACYT
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Con relaciéon al proceso de divulgacion del conocimiento, se indagé en cada universidad sobre la
existencia de alguna revista formal donde se publican trabajos de investigacion. Los resultados, para cada
una de las zonas que integran la ANFECA, se muestran en la grafica 10.
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Grafica 10. Existencia de revistas de investigacion, por Zona
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Finalmente, las tablas 4a y 4b muestran la produccion cientifica, en diferentes rubros, de manera
agregada y en promedio, a partir de las 45 universidades que respondieron el Primer Instrumento de

Consulta

Articulos en Revistas Indizadas
Articulos en Revistas Arbitradas
Libros

Capitulos en Libros

Memorias en Extenso
Propiedad Intelectual

Modelos de Utilidad

Secretos Industriales

Derechos de autor

Tesis

Convenios y redes para realizar
investigacién

170
243
100
216
556

o o

306
74

19
19
10
23
66
0
0
0
0
21

15

Contribuciones Absolutas/Profesor

65
88
21
63
107
15
0
0
0
44

16

0.54
0.77
0.32
0.69
1.77
0.03

0

0
0.01
0.97

0.23

0.47
0.33

Contribuciones en Promedio/Profesor

1.1
1.49
0.36
1.07
1.81
0.25

0

0

0
0.75

0.27

Tabla 4a. Contribucion Intelectual en los dltimos 3 afios (Administracion, Contabilidad y Finanzas)
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Contribuciones en los
ultimos 3 afos

Contribuciones Absolutas/Profesor

Contribuciones en Promedio/Profesor

TIPO DE CONTRIBUCION

Mercadotecnia

Articulos en Revistas Indizadas
Articulos en Revistas Arbitradas
Libros

Capitulos en Libros

Memorias en Extenso
Propiedad Intelectual

Modelos de Utilidad

Secretos Industriales

Derechos de autor

Tesis

Convenios y redes para realizar
investigacion

12
31
7

14
51

Negocios Informatica Mercadotecnia Negocios Informatica
Internacionales Administrativa Internacionales Administrativa

5 13 0.63 0.24 0.52
9 17 1.63 0.43 0.68
4 5 0.37 0.19 0.2

33 18 0.74 1.57 0.72

38 50 2.68 1.81 2
7 1 0 0.33 0.04
0 6 0 0 0.24
0 0 0 0 0
1 1 0.16 0.05 0.04
8 1 0.58 0.38 0.04
0 0 0.05 0 0

Tabla 4b. Contribucion Intelectual en los tltimos 3 afios (Mercadotecnia, Negocios Internacionales,
Informatica Administrativa)

Como puede observarse, la producciéon académica en promedio, durante los tltimos 3 afios, en todas las
disciplinas es muy pobre. Por ejemplo, en el drea de administracion, podemos ver que el rubro que
corresponde a la publicacién en revistas indizadas es de 0.54 lo que significa que, en promedio, cada
profesor que formalmente realiza actividades de investigacion, por universidad, publica en un periodo de
3 afios, 0.54 articulos en revistas indizadas. Visto de otra forma, le toma, en promedio, casi 6 afios en
lograr una publicacidn en revistas indizadas. Puede observarse, en términos de las dos tablas anteriores,

que en el drea financiera es donde mayor produccidon existe, en términos generales.

Finalmente, se incluyen las lineas de investigacién en las que trabajan los investigadores de las IES

afiliadas a la ANFECA:

» Estrategia Empresarial y de Sustentabilidad

* Desarrollo de Nuevos Modelos de Negocios
* Estrategia Competitiva ante la Globalizacién

» Andlisis Sectorial y Desarrollo Regional

* Planeacion y Gestion Estratégica
* Gestion Estratégica para la Competitividad y Sustentabilidad Empresarial e Institucional

* Procesos de Cambio Socioeconémicos, Medio Ambiente y Sustentabilidad Regional

« Etica y Responsabilidad Social en las Organizaciones
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* Innovacion, competitividad y productividad
* Cadenas Productivas
* Globalizacién y Competitividad
* Competitividad Empresarial
* Innovacién en los Negocios
* Estudios Europeos sobre Desarrollo y Competitividad
* Dinamismo internacional de la industria manufacturera y su desarrollo econémico
* Desarrollo Empresarial Sustentable
* Administracion de Servicios

* Gestion del Capital Humano
* Administracion del Conocimiento
* Aprendizaje Organizacional
* Desarrollo Organizacional
* Cultura Organizacional
* Compensaciones
* (Capital Humano, Relacional y Financiero
* Gestion de Intangibles y del Capital Intelectual
* Mercado Laboral y Capital Humano

* Finanzas
* Mercados e Instituciones Financieras
* Alternativas de Inversion y Financiamiento
* Integracion Econ6mica y Financiera
* Politica monetaria y mercados accionarios de América Latina
* Desarrollo Financiero y Crecimiento Econémico
» Competitividad y problematica financiera de las pequefias empresas
* Valuacion de Empresas
» Valuacion de Activos
* Administracién de Riesgos

* Contabilidad

» Sistema Tributario Mexicano

* Estudios Fiscales

* Auditoria y Control Interno

* La globalizacion y su impacto en la contabilidad, auditoria y procesos fiscales de las
organizaciones mexicanas.

* Administracién y gestion contable para micro, pequefias y medianas empresas.

* Administracion de Costos en la Industria Automotriz

» Activos y Pasivos Intangibles
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* Mercadotecnia
* Gestion de la Mercadotecnia
* Mercadotecnia Operativa
* Estrategias de Mercadotecnia
* Elmercado hispano en los Estados Unidos
* Analisis del Consumidor
* Entendiendo al Consumidor Latino
* Las Redes Sociales y su Impacto en la Mercadotecnia

* Negocios Internacionales
* Bloques comerciales internacionales
* Administracién Internacional (RH, Cultura)
* Derecho Comercial Internacional
* LaInternacionalizacién de los Negocios Familiares

* Informatica Administrativa
* Administracién e innovacion estratégica en tecnologias de la informaciéon en las
organizaciones
* Las TIC's y la Competitividad de las MiPyMes
* Administracién e Innovacién Tecnolodgica
* Innovacién Tecnolégica y Competitividad
* Tecnologias de Informacion y Comunicacion en las Organizaciones

En diversas Instituciones de Educacion Superior, también se reconocen lineas de investigacion en las
siguientes areas:

 Educacion
* Administracion Pablica
+ Psicologia

Con esta informacion se pretende informar de los aspectos mas relevantes con relacion a las
actividades de investigacion en que estan involucradas las instituciones que respondieron el primer
instrumento de consulta. En otro proyecto, esta informacién debera ser habilitada en un portal sobre
actividades de investigacidon, con la finalidad de que se puedan identificar lineas comunes de
investigacion entre profesores y asi detonar trabajos de investigacién interinstitucional.
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Segundo Instrumento de Consulta

El objetivo del Segundo Instrumento de Consulta es conocer la opinién de Empleadores, Exalumnos,
Profesores y Empresarios vinculados a las Instituciones de Educaciones Superior afiliadas a la ANFECA,
sobre las tendencias Demograficas, Socioculturales, Educativas, Tecnoldgicas y Econ6micas, que
visualizan para los siguientes 10 afios. Las tablas 2 y 3 muestran la distribucién de los grupos de interés
que respondieron el instrumento, en cada Zona en que esta distribuida la ANFECA, y la distribucién de los
grupos de interés en cada area de los negocios.

GRUPO
ZONA Empleador RH Empleador AF  Empresario Exalumno Profesor Total
Zona 1 2 6 3 6 17 34
Zona 2 5 4 8 11 17 45
Zona 3 1 1 1 2 7 12
Zona 4 3 0 1 3 6 13
Zona 5 5 2 3 19 16 45
Zona 6 2 2 0 5 4 13
Zona 7 6 5 9 11 18 49
Total 24 20 25 57 85 211
Tabla 5. Distribucion de los Grupos de Interés por Zona
GRUPO
AREA Empleador RH Empleador AF Empresario Exalumno Profesor Total
Administracion 20 7 13 35 28 103
Contaduria Publica 1 2 2 5 11 21
Finanzas 0 3 5 8 15 31
Informatica Administrativa 0 0 1 3 0 4
Mercadotecnia 0 4 1 1 14 20
Negocios Internacionales 0 0 0 1 9 10
Relaciones Comerciales 0 1 0 1 0 2
Otra 3 3 3 3 8 20
Total 24 20 25 57 85 211

Tabla 6. Distribucion de los Grupos de Interés por Disciplina

Puede observarse que 211 personas respondieron el Segundo Instrumento de Consulta y que hubo una
mayor participacion en las Zonas 1, 2, 5y 7 de la ANFECA. En este mismo sentido, resulta evidente que la
mayor participacion se dio en los grupos vinculados a las IES, en las areas de Administracion, Finanzas,
Contaduria y Mercadotecnia.

Es importante recordar que a estos grupos de interés se les consultd sobre las tendencias que visualizan
para los siguientes 10 afios y sobre las competencias que consideran mas relevantes para los graduados
de un programa de maestria en las areas de negocios.

Para las tendencias demograficas, socioculturales, educativas, tecnolégicas y econdmicas, que se
visualizan para los siguientes 10 afios, se hicieron algunas afirmaciones con relacién a cada una de ellas.
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Los grupos de interés consultados indicaron su nivel de acuerdo o desacuerdo para cada afirmaciéon. A
continuacién se muestra cada afirmacion y el andlisis de las opiniones emitidas por los grupos de interés
consultados.

Tendencias Demograficas
Es necesario que en los Programas de Posgrado en Negocios:

Q46_1: Se incluyan temas relacionados con la forma de entender estas tendencias para enfrentar
los retos que esto representa y al mismo tiempo detectar y capitalizar oportunidades de
desarrollo econémico.
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Del diagrama anterior resulta claro que mas del 75% de las personas que respondieron el instrumento,
indican estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) con esta afirmacion.
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Q46_2: Se desarrolle una visién en los estudiantes sobre la sustentabilidad, que busque el equilibrio
entre el desarrollo econdmico, la equidad social y el cuidado al medio ambiente.
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Q46_3: Se incluyan temas que permitan a los egresados realizar emprendimientos sociales que
contribuyan al aprovechamiento de las oportunidades y enfrentar los retos derivados de estos cambios
demograficos.
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En términos de lo que se muestra en las graficas anteriores, podemos observar que el 75% de los
encuestados respondié estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en desarrollar formalmente, en los planes
de estudios de los Posgrados en las Areas de Negocios, una visién sobre la sustentabilidad y fomentar el
emprendimiento social.
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Q46_4: Se ofrezcan especialidades en Administracion de Energia, en Administraciéon del Agua, entre
otras, que contribuyan a aliviar las problematicas derivadas de la escasez de recursos y espacios.
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Q46_5: Se fomente el trabajo a distancia, colaborativo y asincrono que facilite la comunicacién y el
proceso de toma de decisiones ante las complicaciones de traslado en las grandes ciudades.
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A partir de las dos graficas anteriores, se puede observar que para estos dos casos poco mas del 75% de
los encuestados indican estar, por lo menos, de acuerdo (3-3.5) en que existan especialidades en
administracion de la energia y, por otro lado, se fomente el trabajo a distancia y asincrono en los
estudiantes de los posgrados en negocios.
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Q46_6: Se impulse el emprendimiento para generar el desarrollo humano, como alternativa ante la falta
de oportunidades profesionales que se vislumbra para los siguientes afos.
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En términos de lo que se muestra en la grafica anterior, podemos observar que poco mas del 75% de los
encuestados respondié estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en desarrollar formalmente, en los planes
de estudios de los Posgrados en las Areas de Negocios, temas relacionados con el emprendimiento con la
intencion de propiciar el desarrollo humano.
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Tendencias Socioculturales

Q48_1: Se fomente un pensamiento reflexivo, ético y ciudadano, con la intencién de formar egresados
socialmente responsables que contribuyan a solucionar estos problemas.
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Q48_2: Se fomente en los estudiantes el desarrollo de una mayor tolerancia y respeto a otras culturas.
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A partir de las dos graficas anteriores, se puede observar que para estos dos casos poco mas del 75% de
los encuestados indican estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en que en los programas de posgrado en
negocios se fomente un pensamiento reflexivo, ético y ciudadano, por un lado, y que se fomente el
respeto a otras culturas, por otro.
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Q48_3: Se fomente el aprendizaje de otros idiomas y de otras culturas, con la finalidad de comprender
otras formas de pensar y de realizar negocios.
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Q48_4: Se incluyan temas relacionados con la equidad de género, con la intencién de propiciar una mayor
inclusién y participacién de las mujeres en los dmbitos académicos, profesionales y gubernamentales.
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A partir de las dos graficas anteriores, se puede observar que para estos dos casos el 75% de los
encuestados indican estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en que en los programas de posgrado en
negocios se fomente el aprendizaje de otros idiomas y el conocimiento de otras culturas, por un lado, y
que incluyan temas relacionados con la equidad de género.
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Tendencias Tecnologicas

Q49_1: Se haga una adecuacién a la oferta de cursos y se ofrezcan algunos de ellos en formato virtual, con
la intencidn de potenciar el uso de la tecnologia y, al mismo tiempo, propiciar la flexibilidad y promover
el trabajo asincrono y a distancia.
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Q49_2: Se incluyan temas relacionados con la mineria de datos (“business analytics”) con la intencién de
fomentar la toma de decisiones con base en el analisis detallado de informacién.
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A partir de las dos graficas anteriores, se puede observar que para estos dos casos el 75% de los
encuestados indican estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en que en los programas de posgrado en
negocios se fomente el trabajo a distancia, por un lado, y se incluyan temas relacionados con la mineria de
datos, por otro.
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Q49_3: Se disefien contenidos para dispositivos mdviles de modo que la formacion de los estudiantes sea
complementada a través de estos medios.

Histogram
100.0 -
66.7 -
E' i
5 i
o i
O i
33.3 4
0.0
= = N ) w w IN IN 4
o 0 o 0 o o0 o o0 o
{
49 3

Q49_4: Se incluyan contenidos relacionados con la forma de potenciar el uso de las TIC’s, dentro de cada
disciplina, para hacer mas eficientes los procesos de los negocios y agilizar la toma de decisiones.
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A partir de las dos graficas anteriores, se puede observar que el 75% de las personas que respondieron el
instrumento indican estar, por lo menos, de acuerdo (3-3.5) en que se disefien contenidos para
dispositivos moviles, mientras que mas del 75% sefala estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en que se
potencie el uso de las TIC’s dentro de cada disciplina.



V// N ,
\W/COORDINACION NACIONAL DE POSGRADO

Q49_5: Se incorporen con mayor intensidad temas relacionados con el emprendimiento para enfrentar
los problemas de desempleo generados por los avances tecnolégicos.
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Q49_6: Se aborden explicitamente contenidos relacionados con la evolucién y las tendencias tecnologicas
que se vislumbran, de modo que se puedan detectar oportunidades de desarrollo econémico de beneficio
para el pais.
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A partir de las dos graficas anteriores, se puede observar que el 75% de las personas que respondieron el
instrumento indican estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en que en los programas de maestria, en las
areas de negocios, se incorporen temas relacionados con el emprendimiento y, por otro lado, que se
aborden temas que permitan visualizar y entender las tendencias tecnoldgicas para capitalizar
oportunidades de desarrollo para el pais.
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Q49_8: Se definan con mayor intensidad actividades de aprendizaje que involucren el uso de simuladores
y juegos de negocios con la intencion de preparar a los futuros egresados para tomar mejores decisiones.
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En términos de lo que se muestra en la grafica anterior, podemos observar que poco mas del 75% de los
encuestados respondié estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en que se incluyan actividades de
aprendizaje que involucren el uso de simuladores y juegos de negocios, en la estructura curricular de los
programas de maestria en las areas de los negocios.
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Tendencias Educativas

Q50_5: Se fomenten mds habilidades de autoaprendizaje y que los momentos de interaccion fisica en el
aula se aprovechen para detonar el pensamiento critico y el pensamiento creativo para proponer
soluciones a los problemas sociales que enfrentan las comunidades (desigualdad social y econdémica,
inseguridad, altas concentraciones urbanas en ciertas zonas, entre otros).
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Q50_6: Se haga mas énfasis en el desarrollo de habilidades y competencias que permitan desarrollar
capacidades visionarias con la finalidad de anticipar problemas y aprovechar oportunidades.
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A partir de las dos graficas anteriores, se puede observar que el 75% de las personas que respondieron el
instrumento indican estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en que en los programas de maestria, en las

areas de negocios, se fomente mas el autoaprendizaje y que se desarrollen las competencias necesarias
para anticipar problemas.
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Q50_7: Se fomente mas la investigacion y la realizacion de trabajos de campo que permitan solucionar
problemas de interés para la comunidad empresarial.
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Q50_8: Se fomente mas la investigacion y la realizacion de trabajos de campo con la intencion de
fomentar el juicio y el pensamiento critico que contribuyan a proponer soluciones a muchos de los
problemas sociales que enfrentamos.
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A partir de las dos graficas anteriores, se puede observar que el 75% de las personas que respondieron el
instrumento indican estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en que en los programas de maestria, en las
areas de negocios, se fomenten mas actividades de investigacion y trabajos de campo.
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Q50_9: Se explore la posibilidad de hacer alianzas estratégicas con universidades de Estados Unidos para
ofrecer programas de posgrado conjuntos, y de esta forma contribuir a la meta gubernamental de apoyar
los estudios de 100,000 estudiantes durante este sexenio.
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A partir de la grafica anterior es posible observar que el 75% de los encuestados indica estar, por lo
menos, muy de acuerdo (4) en que las Instituciones de Educacién Superior, afiliadas a la ANFECA,
realicen alianzas estratégicas con universidades de Estados Unidos para ofrecer programas conjuntos de

maestria.
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Tendencias Economicas

Q51_4: Se desarrollen habilidades relacionadas con el entendimiento y respeto de otras culturas, con la
finalidad de adecuar las formas de negociar y detonar nuevos negocios.
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Q51_5: Se fomente la creatividad, la innovacion y el emprendimiento para capitalizar las oportunidades
derivadas de la formacion de corredores industriales especializados en diversas zonas del pais.
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A partir de las dos graficas anteriores, se puede observar que el 75% de las personas que respondieron el
instrumento indican estar, por lo menos, muy de acuerdo (4) en que en los programas de maestria, en las
areas de negocios, se fomenten temas relacionados con el entendimiento y respeto de otras culturas y,
por otro lado, que se fomenten de manera formal la creatividad, la innovacién y el emprendimiento.
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Q51_6: Se enfatice en temas relacionados con el desarrollo econémico regional, con la intencién de que
los futuros egresados visualicen la relevancia de detonar proyectos que se inserten en las cadenas
productivas actuales y futuras.
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Q51_7: Se incluyan debates y dilemas éticos en los negocios y en la practica empresarial que preparen a
los estudiantes para tomar decisiones apropiadas, basadas en la reflexion, en la cultura de la legalidad y
que propicien el bienestar para la sociedad.
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A partir de las graficas anteriores es posible observar que el 75% de los encuestados indica estar, por lo
menos, muy de acuerdo (4) en que las Instituciones de Educaciéon Superior, afiliadas a la ANFECA,
incluyan contenidos relacionados con el desarrollo econémico regional y, por otro lado, que incluyan de
manera formal debates y dilemas éticos en las estructuras curriculares de sus maestrias.



V// N ,
\W/COORDINACION NACIONAL DE POSGRADO

Q52_4: Se profundice en el andlisis y reflexion sobre nuevos modelos econémicos que propicien la
sustentabilidad social, econémica y ambiental.
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Q52_5: Se incluyan formalmente temas relacionados con la ética, la ciudadania y el desarrollo
sustentable, que propicien en los estudiantes la reflexién que les permita identificar soluciones a muchos
de los problemas que se viven en la actualidad, consecuencia del modelo econémico vigente.
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A partir de las graficas anteriores es posible observar que el 75% de los encuestados indica estar, por lo
menos, muy de acuerdo (4) en que las Instituciones de Educaciéon Superior, afiliadas a la ANFECA,
incluyan contenidos que propicien la reflexion y el analisis para proponer nuevos modelos econémicos, al
mismo tiempo que promueven la ética, la ciudadania y el desarrollo sustentable.
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Q52_6: Se potencie el liderazgo en los estudiantes, para que sean agentes de cambio en sus comunidades
y en las organizaciones en las que colaboran.
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Es posible observar en la grafica anterior que el 75% de los encuestados indica estar, por lo menos,
practicamente en total acuerdo (4.5-5) en que en la estructura curricular de los posgrados en negocios se
debe potenciar el liderazgo en los estudiantes, con la intencion de prepararlos para ser agentes de
cambio.

En otra fase del Segundo Instrumento de Consulta, los grupos de interés vinculados a las IES
jerarquizaron las caracteristicas, atributos o cualidades que los egresados de un posgrado en alguna de
las areas de los negocios deben poseer, con la intencién de afrontar apropiadamente los retos y desafios
que las tendencias demograficas, socioculturales, tecnolégicas, educativas y econdmicas, originaran.

A continuacion se presentan los resultados derivados de este proceso de jerarquizacion, en el que los
grupos de interés ordenaron, de mas importante a menos importante, diversos atributos. Los grupos de
interés que respondieron el Segundo Instrumento de Consulta, estuvieron expuestos a 13 caracteristicas,
deseables en un egresado de posgrado. El ejercicio consistio en elegir las 8 mas relevantes. A
continuacién se presentan los resultados de este proceso de consulta. Las cualidades que se presentan,
estan ordenadas de mas importantes a menos importantes, en funcion del nimero de personas que
eligieron esa cualidad en particular y en funcién de la cantidad de personas que la eligieron como una de
las 5 cualidades mas importantes.
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Competencia 1: Pensamiento Estratégico y Visionario para detectar tendencias y oportunidades

Pensamiento Estratégico y Visionario
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Esta comptencia fue elegida por 182 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la gréafica anterior que el 89% de las personas que participaron (aproximadamente 162 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes.

Competencia 2: Pensamiento Sistémico (capacidad de analizar y comprender la interrelacién de los
elementos de un problema)

Pensamiento Sistémico

30 ~ - 120.00%
25 A - 100.00%
g=>). 20 - - 80.00%
515 - - 60.00%
é 10 - - 40.00% I Frequency
5 - 20.00% == Cumulative %
0 0.00%

1 2 3 4 5 6 7 8
Nivel de Importancia

Esta comptentecia fue elegida por 144 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 75% de las personas que participaron (aproximadamente 108 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes.
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Competencia 3: Capacidad de Innovar, Crear y Emprender (social y empresarialmente)

Capacidad de Innovar y Emprender
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Esta competencia fue elegida por 164 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la gréafica anterior que el 65% de las personas que participaron (aproximadamente 106 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes.

Competencia 4: Vision y entendimiento sobre la Sustentabilidad (social, econémica y ambiental)
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Esta competencia fue elegida por 141 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 70% de las personas que participaron (aproximadamente 99 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes.
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Competencia 5: Principios éticos en su actuar y en la toma de decisiones

Etica en su actuar y en la toma de

decisiones
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Esta comptentecia fue elegida por 150 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 55% de las personas que participaron (aproximadamente 83 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes en un egresado de posgrado.

Competencia 6: Capacidad de Investigar para fomentar el pensamiento critico y reflexivo

Capacidad de Investigar
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Esta competencia fue elegida por 126 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 61% de las personas que participaron (aproximadamente 77 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes en un egresado de posgrado.
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Competencia 7: Capacidad de Resolver Problemas

Capacidad de Resolver Problemas
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Esta competencia fue elegida por 121 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 58% de las personas que participaron (aproximadamente 70 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes en un egresado de posgrado.

Competencia 8: Capacidades Multiculturales (conocimiento de otros idiomas y otras culturas)

Habilidades Multiculturales
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Esta competencia fue elegida por 110 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 63% de las personas que participaron (aproximadamente 70 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes en un egresado de posgrado.
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Competencia 9: Capacidad de Auto-aprender

Capacidad de Autoaprender
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Esta competencia fue elegida por 101 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 64% de las personas que participaron (aproximadamente 65 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes en un egresado de posgrado.

Competencia 10: Liderazgo y Proactividad

Liderazgo y Proactividad
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Esta competencia fue elegida por 132 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 48% de las personas que participaron (aproximadamente 63 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes en un egresado de posgrado.
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Competencia 11: Tolerancia y Respeto hacia otras formas de pensar

Tolerancia y Respeto
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Esta competencia fue elegida por 97 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 53% de las personas que participaron (aproximadamente 51 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes en un egresado de posgrado.

Competencia 12: Capacidad de trabajar a distancia, colaborativamente y de manera asincrona

Habilidad de Trabajar a Distancia
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Esta competencia fue elegida por 109 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 46% de las personas que participaron (aproximadamente 50 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes en un egresado de posgrado.
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Competencia 13: Dominio de Recursos Tecnolégicos de su disciplina

Uso adecuado de la Tecnologia de su

Disciplina
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Esta competencia fue elegida por 94 personas, de las 211 que fueron consultadas. Podemos observar en
la grafica anterior que el 43% de las personas que participaron (aproximadamente 40 personas),
eligieron a esta cualidad como una de las cinco mas importantes en un egresado de posgrado.
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CONCLUSIONES

La Coordinacién Nacional de Posgrado, durante el periodo 2013-2014, realiz6 dos consultas, dirigidas a
las Instituciones de Educacién Superior afiliadas a la ANFECA y a sus grupos de interés, orientadas a:

1. Conocer el estado que guardan los posgrados de la IES afiliadas a la ANFECA, con relacion a:

— La estructura curricular: Cursos que son parte de la formacién basica y de cada una de las
areas de especialidad de cada programa de maestria en las areas de los negocios
(Administracion, Finanzas, Mercadotecnia, Negocios Internacionales, Contaduria e
Informatica Administrativa)

— Los cursos o actividades que estan orientados a fomentar la sustentabilidad, al
emprendimiento y aquellos que intentan desarrollar competencias personales.

— Laslineas de investigacién en las que se trabaja en las IES

— Los investigadores reconocidos por el CONACYT

— Los programas de posgrado reconocidos por el CONACYT

— La produccidn cientifica de los investigadores adscritos a cada universidad

2. Conocer la vision de los diferentes grupos de interés de las IES afiliadas a la ANFECA
(exalumnos, empleadores, empresarios y profesores) sobre las tendencias demograficas,
socioculturales, educativas, tecnolégicas y econdémicas que para los siguientes 10 afios, con la
intencion de identificar los conocimientos, las habilidades y las competencias requeridas en los
futuros egresados. Esto serd uno de los insumos para elaborar un disefio curricular apropiado, que
incorpore estas tendencias.

Como resultado de este esfuerzo, particularmente a partir del primer instrumento de consulta, se
identificaron aspectos relevantes con relacion a la estructura curricular de los programas de posgrado en
Administracién, Finanzas, Mercadotecnia, Contaduria, Negocios Internacionales e Informatica
Administrativa, ademas de que fue posible determinar, de forma mas precisa, la oferta adicional de
maestrias de las Instituciones de Educacion Superior, afiliadas a la ANFECA. Con relacién a la estructura
curricular de las maestrias ofrecidas por las instituciones que respondieron este instrumento, se puede
resaltar que:

e En la Maestria en Administraciéon se hace un énfasis importante en la formacién basica; en la
formacién en temas de economia y finanzas; en temas de administracién del capital humano,
mercadotecnia y estrategia, mientras que el desarrollo de competencias se centra en las
personales.
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El énfasis de la Maestria en Finanzas, en las IES afiliadas a la ANFECA, se da fundamentalmente en
la Formacion Basica, seguido de una formacion importante en temas de finanzas corporativas y de
finanzas bursatiles y, en menor medida, en temas de modelacién cuantitativa. Es notorio el hecho
de que el énfasis hacia el desarrollo de competencias personales y las orientadas a fomentar el
espiritu emprendedor y la sustentabilidad es minimo.

El énfasis de la Maestria en Mercadotecnia, en las IES afiliadas a la ANFECA, se da
fundamentalmente en la Formacién Basica, seguido de una formacién importante en temas de
operacién comercial, mercadotecnia y tecnologias, administracién de marcas, y analisis del
consumidor. El énfasis en el desarrollo de competencias es en las personales.

El énfasis de la Maestria en Negocios Internacionales, en las IES afiliadas a la ANFECA, se da
fundamentalmente en temas de mercadotecnia, legislaciéon del comercio internacional y en temas
propios de comercio internacional, con un énfasis importante también en dreas de modelacién
cuantitativa. El énfasis en el desarrollo de competencias, parece ser que el énfasis es similar para
las competencias personales, como las que tratan de fomentar el espiritu emprendedor y la
sustentabilidad.

El énfasis de la Maestria en Informatica Administrativa, en las IES afiliadas a la ANFECA, se da
fundamentalmente en temas de disefio y desarrollo de sistemas de informacién, de gestién de
sistemas de informacion y en temas de administracion y mercadotecnia. En el ambito de la
sustentabilidad y el desarrollo de competencias emprendedoras el énfasis no es significativo.

El énfasis de la Maestria en Contabilidad, en las IES afiliadas a la ANFECA, se da fundamentalmente
en las areas de auditoria, fiscal, fianzas y en temas de formacién basica en contabilidad. Con
relacion al desarrollo de competencias, sobresale el fomento a las competencias personales y a las
competencias relacionadas con la sustentabilidad. Las competencias relacionadas con el
desarrollo al espiritu emprendedor no aparecen en los planes de estudio de manera significativa.
La oferta adicional de programas de maestria, de las IES que respondieron este instrumento, son
fundamentalmente en las dreas de Impuestos y contribuciones fiscales; Auditoria; Administracién
de la Tecnologia y Sistemas de Informacién; Administraciéon Publica; Administracion Industrial y
de la Manufactura, badsicamente.

Por otro lado, se obtuvo informacion relevante sobre las actividades de investigacion que se realizan al
interior de los posgrados que ofrecen las instituciones afiliadas a la ANFECA y puede resaltarse que:

La mayor actividad en actividades de investigacidén, tanto por la cantidad de académicos adscritos
a estas areas, como por la cantidad de académicos reconocidos por el CONACYT, se da
fundamentalmente en las areas de Administracion, Finanzas y Contabilidad.

Mas del 85% de los programas de posgrado que ofrecen las IES que respondieron el instrumento,
no estan reconocidos por el CONACYT.

La mayor parte de las IES que respondieron el instrumento, no cuentan con una revista de
divulgacién de los productos derivados de la investigacion.
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La produccién cientifica por universidad es muy pobre. S6lo por citar un ejemplo, en el area de
administracion, podemos ver que el rubro que corresponde a la publicacion en revistas indizadas
es de 0.54 lo que significa que, en promedio, cada profesor que formalmente realiza actividades de
investigacion, por universidad, publica en un periodo de 3 afios, 0.54 articulos en revistas
indizadas. Visto de otra forma, le toma, en promedio, casi 6 afios en lograr una publicacién en este
tipo de revista.

En términos del segundo instrumento de consulta se obtuvo informacién relevante con relacion a las
tendencias que, para los siguientes 10 afios, visualizan los grupos de interés vinculados a las IES. A partir
de la informacién obtenida fue posible identificar las competencias mas importantes a desarrollar en los
programas de posgrado, asi como las adecuaciones mas relevantes que deben hacerse en los planes de
estudio de las maestrias en negocios que ofrecen las IES afiliadas a la ANFECA. De este proceso cabe
resaltar que los grupos consultados reconocen las siguientes cualidades como las 5 mas importantes en
un egresado de un programa de posgrado en negocios:

1.
2.

3.
4,
5.

Pensamiento Estratégico y Visionario para detectar tendencias y oportunidades

Pensamiento Sistémico (capacidad de analizar y comprender la interrelaciéon de los elementos de
un problema)

Capacidad de Innovar, Crear y Emprender (social y empresarialmente)

Vision y entendimiento sobre la Sustentabilidad (social, econémica y ambiental)

Principios éticos en su actuar y en la toma de decisiones

Finalmente, los profesores, egresados, empleadores y empresarios consultados, consideran que es

necesario que en los planes de estudio de las maestrias en negocios:

Se desarrolle una visidn en los estudiantes sobre la sustentabilidad, que busque el equilibrio entre
el desarrollo econémico, la equidad social y el cuidado al medio ambiente.

Se impulse el emprendimiento para generar el desarrollo humano, como alternativa ante la falta
de oportunidades profesionales que se vislumbra para los siguientes afos.

Se fomente un pensamiento reflexivo, ético y ciudadano, con la intencién de formar egresados
socialmente responsables que contribuyan a solucionar estos problemas.

Se fomente en los estudiantes el desarrollo de una mayor tolerancia y respeto a otras culturas.

Se fomente el aprendizaje de otros idiomas y de otras culturas, con la finalidad de comprender
otras formas de pensar y de realizar negocios.

Se incluyan contenidos relacionados con la forma de potenciar el uso de las TIC’s, dentro de cada
disciplina, para hacer mas eficientes los procesos de los negocios y agilizar la toma de decisiones.
Se incorporen con mayor intensidad temas relacionados con el emprendimiento para enfrentar los
problemas de desempleo generados por los avances tecnolégicos.

Se definan con mayor intensidad actividades de aprendizaje que involucren el uso de simuladores
y juegos de negocios con la intencion de preparar a los futuros egresados para tomar mejores
decisiones.
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Se fomenten mas habilidades de autoaprendizaje y que los momentos de interaccién fisica en el
aula se aprovechen para detonar el pensamiento critico y el pensamiento creativo para proponer
soluciones a los problemas sociales que enfrentan las comunidades (desigualdad social y
econdmica, inseguridad, altas concentraciones urbanas en ciertas zonas, entre otros).

Se haga mas énfasis en el desarrollo de habilidades y competencias que permitan desarrollar
capacidades visionarias con la finalidad de anticipar problemas y aprovechar oportunidades.

Se fomente mas la investigacion y la realizacion de trabajos de campo con la intencién de fomentar
el juicio y el pensamiento critico que contribuyan a proponer soluciones a muchos de los
problemas sociales que enfrentamos.

Se fomente la creatividad, la innovacion y el emprendimiento para capitalizar las oportunidades
derivadas de la formacion de corredores industriales especializados en diversas zonas del pais.

Se enfatice en temas relacionados con el desarrollo econémico regional, con la intencién de que los
futuros egresados visualicen la relevancia de detonar proyectos que se inserten en las cadenas
productivas actuales y futuras.

Se incluyan debates y dilemas éticos en los negocios y en la practica empresarial que preparen a
los estudiantes para tomar decisiones apropiadas, basadas en la reflexién, en la cultura de la
legalidad y que propicien el bienestar para la sociedad.

Se profundice en el andlisis y reflexion sobre nuevos modelos econémicos que propicien la
sustentabilidad social, econémica y ambiental.

Se potencie el liderazgo en los estudiantes, para que sean agentes de cambio en sus comunidades y
en las organizaciones en las que colaboran.
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