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Exposicion de motivos

El uso de la inteligencia artificial (IA) en la practica docente en las instituciones de educacion
superior (ES) puede contribuir a mejorar la calidad de la educacion, aumentar la eficiencia
de los procesos de ensefanza y aprendizaje, asi como preparar al alumnado para enfrentar
los desafios de la actualidad y de los futuros profesionales (Wang et al., 2020). Asi, tomando
en consideracion lo anterior se requiere una formacion en IA para que tanto docentes como
alumnado realicen usos adecuados de ella y la integren de manera efectiva tanto dentro
como fuera del aula (Ramirez et al.,2020).

La falta de capacitacion en tecnologia y habilidades digitales podria representar una
barrera importante para la integracion efectiva de la tecnologia en la practica docente y
puede limitar el acceso a herramientas y recursos tecnolégicos esenciales para la
educacion. Particularmente, la implementacion de tecnologias emergentes, como la IA, en
educacion superior (Litardo et al., 2023).

Los docentes que no estan capacitados en tecnologia y habilidades digitales pueden
enfrentar una brecha digital que dificulte la integracion adecuada de la IA en sus clases y

actividades educativas (Barros & Ramos, 2021).

Marco tedrico

1. Inteligencia artificial

Antecedentes

Alan Turing, un eminente matematico reconocido por descifrar los cédigos secretos nazis
con la maquina Enigma, contribuy6 significativamente a acortar la Segunda Guerra Mundial
al permitir a los aliados interceptar los mensajes encriptados de los alemanes; también

introdujo el concepto de maquina universal, que esencialmente definié lo que hoy
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entendemos como algoritmo informatico y computadora; en 1950, formaliz6 el inicio de la
IA con su famosa prueba, disefiada para evaluar si una maquina puede ser considerada
inteligente, con lo cual establecié la posibilidad tedrica de maquinas con capacidades
inteligentes, mas alla de su existencia practica en ese momento.

Desde mediados del siglo XX, la IA —aunque todavia esta en una fase inicial— ha
trascendido el ambito de la ciencia ficcidon para integrarse en la vida diaria global, pues se
espera que tenga un impacto transformador comparable al de internet en su momento;
abarca diversos campos cientificos como el procesamiento de lenguaje natural, la visién
artificial, la resolucion de problemas, la representacién del conocimiento, el razonamiento,
el aprendizaje automatico y la robédtica; ademas, naci6 como una subdisciplina de la
informatica, en 1956, dado que utiliza diferentes enfoques légicos basados en algoritmos,
instrucciones o reglas para guiar el funcionamiento de las maquinas (Gémez, 2024).

Durante aproximadamente treinta afos, ha habido una investigacion continua sobre
el uso de la inteligencia artificial en la educacion (IAED). En 1997 se establecié la Sociedad
Internacional de IAED (IAIED, por sus siglas en inglés), que publica el International Journal
of Al in Education (IJAIED) y organiza conferencias anuales sobre este tema. Sin embargo,
los educadores siguen explorando las posibilidades pedagdgicas que las aplicaciones de
IA pueden ofrecer para apoyar el desarrollo académico de los estudiantes; cabe mencionar
que aunque tiene raices en la informatica y la ingenieria, también se nutre de disciplinas
como la filosofia, la neurociencia y la ciencia cognitiva (Cotrina-Aliaga et al., 2021).

En la era moderna, los lideres y pioneros tecnologicos rara vez han compartido sus
inquietudes o temores sobre los riesgos sociales y ambientales significativos que las
innovaciones tecnolégicas han traido desde principios del siglo XX. La reciente apertura de
los expertos en IA puede percibirse como sospechosa, sugiriendo motivaciones comerciales

o de marketing mas que convicciones morales genuinas.

Definicion

La IA ha avanzado significativamente debido a mejoras en algoritmos, aumento en la
capacidad de procesamiento y la disponibilidad de grandes cantidades de datos; se puede
definir como la capacidad de las maquinas para imitar la inteligencia humana y realizar
tareas que normalmente requieren habilidades humanas, lo cual incluye el aprendizaje
automatico, donde las maquinas mejoran su desempefio con el tiempo a través de la

experiencia y el analisis de datos.



De acuerdo con Chat GPT (2024), es la rama de la informatica que busca crear
sistemas capaces de realizar tareas que requieren inteligencia humana, como el
aprendizaje, el razonamiento y la toma de decisiones. Sobre inteligencia artificial
generativa, es una rama que parte del uso de técnicas de aprendizaje profundo aplicadas
en modelos generadores de lenguaje, con entrenamiento basado en dos enfoques
principales, supervisado y no supervisado (Chat GPT, 2024). Respecto a inteligencia
artificial generativa en docencia, es la que identifica las necesidades educativas

susceptibles de resolverse con la incorporacion de estas herramientas.

Inteligencia artificial en educacioén

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en la educacion ha transformado
profundamente los métodos de ensefianza y aprendizaje, pues ofrece la capacidad de
automatizar procesos, adaptar el aprendizaje a las necesidades individuales, mejorar la
evaluacion y supervisar el progreso estudiantil de manera mas eficiente. Esta tecnologia
también facilita un acceso mas efectivo a la educacion en linea y permite a los profesores
dedicar mas tiempo a actividades estratégicas que beneficien a los estudiantes (Cotrina-
Aliaga et al., 2021).

En términos de gestion administrativa, las plataformas de 1A han mejorado la eficacia
de tareas como la evaluacion y calificacion de trabajos estudiantiles, lo cual tiene un impacto
directo en la calidad de la ensefanza. Su introduccién en la educacion superior ha suscitado
un interés significativo debido a su potencial para personalizar el aprendizaje, mejorar el
analisis de datos educativos y facilitar un entorno de aprendizaje mas dinamico y adaptativo,
lo que incluye el uso de sistemas tutoriales inteligentes y entornos de aprendizaje
personalizados que ajustan los recursos educativos segun las necesidades especificas de
cada estudiante a fin de mejorar asi la eficiencia y relevancia del proceso educativo
(Gonzalez et al., 2023).

Aunque la |A facilita la automatizacion de tareas repetitivas, debe ser utilizada de
manera que complemente y no reemplace el juicio humano de los educadores. Cuando se
implementa adecuadamente, puede transformar a docentes en mentores que promuevan
la curiosidad y el analisis critico entre los estudiantes. Para lograr una integracion efectiva
de estas tecnologias en los centros educativos, es crucial considerar una serie de
elementos que van desde la disponibilidad de recursos técnicos y financieros hasta la
formacion continua de los educadores y la aceptacion dentro de la comunidad académica
(Andrade, 2024).



La IA, impulsada por avances rapidos en informatica y ciencias de la computacion,
aspira a replicar aspectos de la cognicion humana mediante algoritmos y el analisis de
grandes volumenes de datos. Entre las aplicaciones mas prometedoras de IA en entornos
educativos se encuentran los sistemas tutoriales inteligentes y los entornos de aprendizaje
personalizados. Estos sistemas utilizan algoritmos de aprendizaje automatico para adaptar
los procesos educativos a las necesidades individuales y caracteristicas de cada
estudiante, con el objetivo de hacerlos mas eficientes y pertinentes (Sanchez, 2023).

Los algoritmos utilizados para monitorear el progreso del estudiante permiten ajustar
las actividades y recursos educativos segun el nivel actual de cada alumno y sus areas
especificas de dificultad. Asi, se aprovecha la capacidad computacional de la IA para
analizar extensos conjuntos de datos académicos e identificar patrones valiosos que
facilitan la personalizacion de la ensefianza (Macias et al., 2023).

Sin embargo, la introduccién de este tipo te tecnologias en la educacion también
plantea dilemas éticos, sociales vy filosoficos que requieren una consideracion cuidadosa.
Es esencial capacitar a los educadores para integrar estas herramientas éticamente,
reconociendo siempre su papel irremplazable. Proporcionar una formaciéon exhaustiva
sobre los potenciales y limitaciones de la IA es fundamental para incorporar como un
recurso complementario en el proceso educativo (Parra, 2022).

Aunque la automatizacion impulsada por la IA puede mejorar ciertos aspectos del
aprendizaje, su contribucion a una formacion integral aun necesita ser evaluada
meticulosamente. Las interacciones humanas y la guia de educadores capacitados
seguiran siendo esenciales para fomentar el pensamiento critico y promover un aprendizaje
transformador entre los estudiantes. En lugar de temer la automatizacion de procesos
educativos por medio de la IA, los educadores deben adoptar una postura proactiva para
dirigir estas innovaciones hacia el beneficio colectivo. Es crucial reconocer que las
maquinas nunca podran reemplazar completamente las complejidades, la creatividad, la
compasion y el juicio humano que caracterizan la noble tarea de educar (Martinez et al.,
2024).

Ademas, la brecha digital en regiones como América Latina subraya la necesidad
de expandir el acceso a tecnologias educativas avanzadas, incluida la IA, para mejorar la
equidad educativa y la calidad del aprendizaje en areas rurales y periurbanas. Esto requiere
no soélo la implementacion de tecnologia adecuada, sino también la capacitacion continua
de los educadores en habilidades digitales y tecnolégicas. En resumen, la integracion de la

IA en la educacion promete avanzar hacia un aprendizaje mas personalizado y efectivo,



pero también demanda una reflexion cuidadosa sobre su implementacion para maximizar
sus beneficios y minimizar sus posibles riesgos y desafios (Litardo et al., 2023).

En los proximos afos, se prevé que la IA continlie evolucionando y genere nuevas
aplicaciones que revolucionan los métodos de ensefianza; sin embargo, estos avances
también plantean desafios éticos, sociales y técnicos que deberan abordarse y resolver. Se
anticipa que se expanda globalmente a un ritmo mas rapido que internet, impulsada por la
infraestructura informatica existente, las vastas bases de datos acumuladas y el interés
comercial (Linares, 2024).

En resumen, el impacto creciente de la IA esta transformando la educacion al
personalizar el aprendizaje a través de plataformas que adaptan el contenido y la dificultad

de las tareas segun el progreso y desempeiio individual de cada estudiante.



2. Inteligencia artificial en la practica docente

Impacto de la inteligencia artificial a la educacién

La IA presenta una dualidad notable tanto para profesores como para estudiantes,
como ya se ha estado mencionando. Los estudiantes la utilizan para crear sus trabajos
mientras que los profesores recurren a ella para evaluarlos, lo que plantea interrogantes
sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es crucial revisar el proceso educativo,
especialmente las estrategias de evaluacion para abordar estas complejidades (Pacheco,
2024).

Aunque la IA ofrece avances significativos en la educacion, como la automatizacion
de tareas administrativas y la mejora en la planificacion institucional, también plantea
consideraciones éticas importantes. Estos incluyen riesgos relacionados con infracciones
de derechos de autor, plagio, sesgos en los resultados y el fomento de un aprendizaje
pasivo facilitado por Chat GPT. Estos aspectos han generado preocupaciones y debates
sobre la necesidad de disefiar mecanismos que regulen su uso y acceso en entornos
educativos (Guaman, 2023).

El desarrollo acelerado de la IA requiere una regulacion ético-politica que establezca
normativas para mitigar sus riesgos potenciales, que van desde problemas de privacidad y
seguridad hasta sesgos culturales y lingtisticos. Ademas, su implementacion efectiva en la
educacién enfrenta desafios como la brecha digital y la desigualdad en el acceso a la
tecnologia, lo que subraya la importancia de politicas claras y protecciones de datos para
garantizar su uso ético y seguro (Linares, 2024).

La IA promete transformar la educacién mediante la personalizacion del aprendizaje
y la mejora en la eficiencia, su adopcion debe ser cuidadosamente gestionada para

maximizar sus beneficios mientras se mitigan sus riesgos asociados (Parra, 2022).

Practica docente

Regulacion de la inteligencia artificial en la practica docente

La regulacion de la IA esta en marcha en varios paises, incluyendo iniciativas en América
Latina como en Argentina, Brasil y Costa Rica, donde se utilizé incluso Chat GPT para
redactar proyectos de ley. Al mismo tiempo, los educadores a nivel global estan

implementando estrategias para incorporar la IA en sus ensefanzas, estableciendo



directrices claras y fomentando su uso como una herramienta esencial para preparar a los
estudiantes para el futuro laboral (Pacheco, 2024).

La IA posee el potencial de transformar la educacion mediante su capacidad para
analizar grandes volumenes de informacion, aunque aun se requiere una mayor
investigacion para comprender su verdadero impacto en el desarrollo de conocimientos
profundos y habilidades cognitivas avanzadas (Cotrina-Aliaga et al., 2021).

Estos aspectos son cruciales en el ambito educativo debido a su influencia directa
en el comportamiento humano. Esto plantea un doble desafio: por un lado, la IA puede tener
un impacto significativo tanto en la educacion como en la sociedad en general; por otro, la
educaciéon debe preparar a las personas para adaptarse a un futuro cada vez mas

tecnolégico, donde la IA jugara un rol central (Andrade, 2024).

3. Instituciones de educacién superior

Educacion superior

En los ultimos afios, los organismos internacionales han enfocado su atencion en la
necesidad de que todos los actores educativos adquieran habilidades digitales para integrar
la tecnologia en las aulas. En este sentido, la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)
ha incorporado un cuarto objetivo en la agenda 2030 para el desarrollo sostenible, centrado
en la equidad y la inclusidon, que promueve el uso de la tecnologia y el apoyo a la educacién
a distancia y los recursos educativos accesibles. Ademas, el Consenso de Beijing sobre
Inteligencia artificial y Educacion subraya la importancia de integrarla en la educacion para
garantizar un sistema educativo equitativo y accesible. La flexibilidad de la IA permite
personalizar el aprendizaje segun las necesidades individuales de los estudiantes (Velasco
& Velasco, 2024).

En la era digital actual, la inteligencia artificial esta transformando diversas
industrias, y la educacion superior no es una excepcion. La IA tiene el potencial de
revolucionar la forma en que ensefiamos y aprendemos, mejorando la eficiencia y

personalizacion del proceso educativo.

Usos de la inteligencia artificial en educacién superior
La IA ha avanzado considerablemente en los ultimos afios y su integracién en la
educacion superior ha generado un gran interés. Esta tecnologia tiene el potencial de

transformar profundamente los métodos de ensefanza y aprendizaje, haciéndolos mas



accesibles y eficientes. Ademas, automatiza tareas administrativas como la evaluacién, la
planificacion de clases y la gestion de registros, lo que libera tiempo para que los profesores
y el personal administrativo se enfoquen en iniciativas estratégicas que beneficien a los
estudiantes, mejorando asi la precision de los procesos administrativos (Sanchez, 2023).

Existen diversas aplicaciones de la IA en la educacidon superior, las cuales son
usadas en el aprendizaje, la ensefianza, la evaluacion, la administracion académica y la
investigacion. Las herramientas de |A generativas pueden fortalecer el aprendizaje activo
al proporcionar ideas y sugerencias que ayudan al alumnado a iniciar y desarrollar
proyectos. Ademas, facilitan la personalizacion educativa al ajustarse a los conocimientos
y habilidades particulares del alumnado en areas especificas. En resumen, tiene el
potencial de apoyar y mejorar diversas tareas educativas. No obstante, es crucial considerar
que las respuestas de la IA pueden ser incorrectas, imprecisas o sesgadas, dependiendo
de los datos con los que fueron entrenados.

La integracion de la IA en la educacién superior tiene el potencial de transformar la
ensefianza y el aprendizaje al permitir la personalizaciéon educativa y mejorar la eficiencia
de los procesos educativos; puede recomendar lecturas, ejercicios y recursos multimedia
adaptados a las preferencias y habilidades individuales del alumnado, lo que incrementa su
motivacién y dedicacion.

La inteligencia artificial generativa (IA Gen) se posiciona como una herramienta
prometedora para mejorar los métodos educativos. Estos sistemas tienen la capacidad de
generar contenido y recursos personalizados, ademas de ofrecer experiencias de
aprendizaje dinamicas y asi abrir amplias posibilidades en este campo. Cabe destacar que
en su ambito se emplean técnicas de aprendizaje profundo en modelos generativos de
lenguaje que se entrenan mediante dos enfoques principales: a) el no supervisado, que
utiliza grandes volumenes de datos, y b) el supervisado, donde se emplean pequefios
conjuntos de datos que son supervisados por humanos para mejorar los resultados.

La falta de inversion en tecnologia educativa y en la formacion de docentes
representa uno de los principales desafios en el ambito educativo. Esta carencia se suma
a preocupaciones sobre la proteccién de la informacion personal de los estudiantes y la
transparencia en el uso de algoritmos. En el contexto de la educacion superior, la
implementacién de la IA se percibe como una herramienta valiosa para mejorar la calidad
educativa y aumentar el acceso a la educacion. Sin embargo, la falta de infraestructura
tecnologica y conectividad en areas rurales y periurbanas puede limitar su efectividad
(Litardo et al., 2023).



4, Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion

La Asociacién Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion
(ANFECA) es una red nacional integrada por instituciones tanto publicas como privadas que
contribuyen, cada una en su area especifica, a mejorar la calidad educativa en una sociedad
cada vez mas demandante. Esto se refleja en las habilidades demostradas por los
graduados en estas disciplinas, que son fundamentales para el progreso de diversos
sectores del pais (ANFECA, s. f.).

Uno de sus objetivos es unir a las universidades que ofrecen programas de
licenciatura y posgrado en contaduria, administracion, informatica administrativa y negocios
internacionales para desarrollar en colaboracion planes y programas de estudio adaptados
a las necesidades especificas de cada region. Otro es la promocion de la capacitacion
continua del cuerpo docente y la implementacién de metodologias educativas actualizadas
y apropiadas para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje (ANFECA, s. f.).

Esta Asociacion fue fundada en la ciudad de Torredn, Coahuila, en abril de 1959

por las siguientes trece instituciones fundadoras (ANFECA, s. f.):

e |Instituto Politécnico Nacional

e Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey
e Universidad Autonoma de Coahuila

e Universidad Autonoma de Chihuahua

e Universidad Autonoma de Nuevo Leon

e Universidad Autbnoma de Puebla

e Universidad Autonoma de Querétaro

e Universidad Autonoma de San Luis Potosi
e Universidad de Guanajuato

e Universidad Juarez del Estado de Durango
e Universidad Nacional Autbnoma de México
e Universidad de Sonora

e Universidad Veracruzana

Tiene como mision ser una entidad que brinda guia y apoyo académico en las areas

de negocios para facilitar la colaboracion entre instituciones educativas y, en consecuencia,



mejorar constantemente las profesiones y disciplinas, tanto a nivel nacional como

internacional. Este trabajo se realiza en un contexto ético que promueve el beneficio de la

educacién superior y sus principales funciones: la ensefianza, la investigaciéon y la

divulgacion (ANFECA, s. f.-b).

La ANFECA, para su organizacion, contiene siete zonas, las cuales se conforman

con diversos estados, los cuales se ordenan como sigue:

Zona 1 Noroeste:
e Baja California
e Baja California Sur
e Chihuahua
e Sinaloa

e Sonora

Zona 3 Centro:
e Aguascalientes
e Durango
e Querétaro
e San Luis Potosi

e Zacatecas

Zona 5 Centro Sur:
e Guerrero
e Hidalgo
e Estado de México
e Morelos
e Puebla

e Tlaxcala

Zona 7 DF y Area Metropolitana:

o Distrito Federal

e Zona Metropolitana

Zona 2 Norte:

Coahuila
Nuevo Ledn

Tamaulipas

Zona 4 Centro Occidente:

Colima
Guanajuato
Jalisco
Michoacan

Nayarit

Zona 6 Sur:

Chiapas
Oaxaca
Tabasco
Veracruz
Campeche
Yucatan

Quintana Roo
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Método

Objetivos
Describir los usos de la inteligencia artificial en la practica de docente de las instituciones

de educacién superior afiliadas a la ANFECA

Pregunta de investigacion
¢ Cuales son los usos de la inteligencia artificial n la practica de docente de las instituciones

de educacion superior afiliadas a la ANFECA?

Diseno

No experimental, de alcance descriptivo con estudio tipo encuesta.

Participantes

Muestreo no probabilistico por conveniencia. Para esta investigacién, se consideraron
docentes de 274 instituciones de educacion superior, los cuales imparten estudios de
licenciatura y posgrado en contaduria, administracion, informatica administrativa y negocios
internacionales en instituciones afiliadas a la ANFECA, distribuidas en siete zonas a lo largo

de todo el pais:

e Noroeste
e Norte
e Centro

e Centro occidente
e Centro Sur
e Sur

e Ciudad de México

Instrumento
Se aplicd un cuestionario con escala tipo Likert, a través de un software de administracion
de encuestas del paquete de editores de documentos de Google, que consté de 39

preguntas, de las cuales 12 eran para datos generales y 27 sobre |A en la practica docente.
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Procedimiento

1. Revision de la literatura

2 Justificacion y marco tedrico

3.  Elaboracién del formulario de Google

4 Recopilacién de informacién: se envié por medio de correo electronico a las
instituciones afiliadas a la ANFECA (periodo de aplicacion se realizé del 13 al 26 de
mayo de 2024).
Analisis de resultados: se recabaron un total de 679 respuestas.

Conclusiones

Resultados

Datos generales
1. Sexo

La distribucion del sexo entre los docentes universitarios encuestados es equilibrada, con
una ligera mayoria de hombres que representan el 52% del total de participantes, mientras
que las mujeres constituyen el 48%.

Figura 1

Sexo

48%

= Hombre

= Mujer
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2. Edad en afios cumplidos

Como lo muestra la figura 2, la distribucion etaria de los docentes universitarios muestra
una amplia gama de edades, con una mayor concentracion en el grupo de 50 a 59 afos,
que representa el 28.9% del total de encuestados. Este dato sugiere que una porcion
significativa del cuerpo docente se encuentra en una etapa madura de su carrera

profesional, posiblemente con una vasta experiencia y conocimiento en sus respectivas

areas.
Figura 2
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La tabla 1 muestra las medidas de tendencia central de la edad de los docentes (se
perdieron dos datos):

Tabla 1

Medidas de tendencia central

MTC Edad
Media 49 anos
Mediana 58 afos
Moda 53 afos
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La presencia de docentes desde los 17 hasta los 82 afos refleja una amplia gama de
experiencias y etapas de vida en el cuerpo docente universitario, tal y como lo muestra la
figura 3. Esta diversidad etaria puede ofrecer una combinacion de energia y nuevas
perspectivas de los docentes mas jovenes junto con la sabiduria y experiencia de los

docentes mas mayores.

Figura 3

Edad minima y maxima
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3. Profesion de los docentes

La figura 4 muestra la distribucion de las licenciaturas estudiadas por los docentes
universitarios; de ello se aprecia una predominancia significativa en las areas econdémico-
administrativas particularmente en contaduria publica y administracion, que juntas
representan casi la mitad del total de los docentes encuestados. Esto sugiere una fuerte
orientacion hacia las disciplinas relacionadas con la gestion, las finanzas y el ambito

empresarial.
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Figura 4

Profesion
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En la categoria «otros» en la pregunta sobre la profesion de los docentes universitarios

encuestados, se aprecia como lo muestra la Tabla 2 una notable diversidad de campos de

estudio con una mayor concentracion en ingenieria, administracion y algunas areas

especificas como educacion y contaduria.

presencia de combinaciones

interdisciplinarias y campos especializados también destaca la amplia variedad de

trayectorias académicas entre los profesores.

Tabla 2

Profesion otras

Profesion Porcentaje
Administracién con especialidad informatica 0.15%
Administracién de empresas y psicologia 0.15%
Administracion de hoteles y restaurantes 0.15%
Administracion de negocios 0.15%
Administracién industrial 0.15%
Administracién internacional de empresas 0.15%
Administracion turistica 0.15%
Administracion y Contaduria publica 0.15%
Administracion y gestion fiscal de Pymes 0.15%
Administracion y Derecho 0.15%
Agroindustrial 0.15%
Arquitectura 0.15%
Bibliotecologia e informacion 0.15%
Biologia 0.15%
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Ciencias computacionales 0.15%
Ciencias de la educacioén y pedagogia 0.15%
Comercio 0.15%
Comercio electrénico 0.15%
Comercio exterior 0.15%
Comercio internacional de productos agropecuarios 0.15%
Comunicacion multimedia 0.15%
Comunicacién social 0.15%
Contador publico y abogado 0.15%
Contaduria publica y Finanzas 0.15%
Contaduria publica y Lenguas vy literaturas hispanicas 0.15%
Contaduria y Derecho 0.15%
Contaduria y Finanzas 0.15%
Contaduria y Gestion financiera y derecho 0.15%
Contaduria y Mercadotecnia 0.15%
Derecho y Contaduria publica 0.15%
Derecho y Ciencias sociales 0.15%
Desarrollo humano 0.15%
Doctorado en docencia 0.15%
Economia y Contaduria publica 0.15%
Educacion 0.15%
Educacion media y superior en el area de fisica y 0.15%
matematicas

Enfermeria 0.15%
Estadistica 0.15%
Financiera y Fiscal 0.15%
Finanzas 0.15%
Fisica 0.15%
Fisica y Matematicas 0.15%
Gastronomia 0.15%
Geografia 0.15%
Gestion empresarial 0.15%
Gestion Pyme 0.15%
Historia 0.15%
Industrial 0.15%
Ingenieria de Software 0.15%
Ingenieria electrénica y comunicaciones 0.15%
Ingenieria fisica 0.15%
Ingenieria quimico industrial 0.15%
Ingenieria agricola 0.15%
Ingenieria biomédica 0.15%
Ingenieria en alimentos 0.15%
Ingenieria en biotecnologia 0.15%
Ingenieria en computacion y sistemas 0.15%
Ingenieria en gestion empresarial 0.15%
Ingenieria en industrias alimentarias 0.15%
Ingenieria en sistemas de computo 0.15%
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Ingenieria en tecnologias de la informacion 0.15%
Ingenieria financiera y fiscal 0.15%
Ingenieria industrial 0.15%
Ingenieria mecanica industrial 0.15%
Ingenieria mecatronica 0.15%
Ingeniero agroindustrial 0.15%
Ingeniero agronomo zootecnista 0.15%
Ingeniero en tecnologias de la informacién 0.15%
Ingeniero fisico 0.15%
La ensefanza de idiomas 0.15%
Letras hispanicas 0.15%
Licenciatura en Administracion y licenciatura en Derecho 0.15%
Licenciatura en Contaduria y Derecho 0.15%
Logistica 0.15%
Maestria 0.15%
Maestria en Finanzas 0.15%
Maestria en Fiscal 0.15%
Mercadotecnia y Pedagogia 0.15%
Mercadotecnia y Publicidad 0.15%
MvZz 0.15%
Psicologia social 0.15%
Relaciones comerciales 0.15%
Sistemas computacionales administrativos 0.15%
Sistemas 0.15%
Sistemas de computacion administrativa 0.15%
Sistemas de hoteleria y turismo 0.15%
Sociologia 0.15%
Turismo 0.15%
Turismo/Homeopatia 0.15%
Ciencias de la educacion 0.29%
Datos perdidos 0.29%
Electromecanica 0.29%
Gestion y direccion de negocios 0.29%
Ingenieria industrial y de sistemas 0.29%
Ingenieria eléctrica 0.29%
Ingenieria en electrénica 0.29%
Ingenieria mecéanica 0.29%
Ingenieria mecanica eléctrica 0.29%
Lenguas modernas 0.29%
Matematicas 0.29%
Administracién de empresas turisticas 0.44%
Disefio grafico 0.44%
Informatica administrativa 0.44%
LAE 0.44%
Ingenieria quimica 0.59%
Pedagogia 0.59%
Relaciones internacionales 0.59%
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Actuaria 0.74%

Comercio internacional 0.74%

Contador publico y auditor 0.74%

Filosofia 0.74%

Ingeniero quimico 0.74%
4. Ultimo grado académico

En la distribucién de los grados académicos entre los docentes universitarios se muestra
alto nivel de cualificacién, como se aprecia en la figura 5. Con un 83%, entre grados de
maestria o doctorado, se destaca el compromiso con la educacién continua y el desarrollo
profesional, lo que refleja una dedicacion a proporcionar una educacion de alta calidad y a

contribuir significativamente al avance del conocimiento en sus respectivos campos.

Figura 5

Ultimo grado académico

55%

28%

15%

2%

I
Licenciatura Especialidad Maestria Doctorado
5. Antigiedad docente en afios cumplidos

La distribucion de la antigiedad entre los docentes universitarios muestra una mezcla
equilibrada de nuevos talentos y veteranos experimentados (véase figura 6). Esto sugiere
una dinamica saludable en el cuerpo docente, con una renovacion constante y una sélida

base de experiencia que asegura la calidad y continuidad de la ensefianza universitaria.
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Figura 6

Antigliedad docente
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m 5. Antigliedad docente en aflos ~ m Numero de profesores

Los docentes con menos de un afio de experiencia (un total de ocho) representan la entrada
mas reciente al cuerpo docente universitario; en tanto que el docente con 53 afos de
antigliedad representa el extremo superior de la experiencia, tal como se muestra en la
grafica 7. La presencia de docentes con antigiedad minima y maxima muestra un equilibrio

importante en el cuerpo docente.
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Figura 7

Antigliedad docente minimo y maximo

0.66

Min Max

6. Nombramiento

La categoria de profesor de asignatura constituye el 65.10% del total de docentes
encuestados como lo muestra la figura 8; son contratados para impartir cursos especificos
dentro de un programa académico, a menudo a tiempo parcial, aportando experiencia
especializada y practica. Después le sigue la catgegoria profesores de tiempo completo con
un 27.69% vy el resto en otros tipos de nombramientos.
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Figura 8

Nombramiento

Profesor(a) De Tiempo Completo _ 27.69%
Otros l 3.53%

Profesor(a) De Medio Tiempo l 3.39%

Acéademico-administrativo 0.29%

7. Institucion en la que imparte clases

El analisis de las instituciones donde imparten clases los docentes universitarios revela un
panorama educativo dinamico y diverso en México, como se muestra en la figura 9,
caracterizado por una mezcla de instituciones publicas y privadas, asi como una variedad
de especializaciones y enfoques educativos. Esta diversidad es crucial para el desarrollo
académico y profesional de los estudiantes, promoviendo la excelencia y la innovacion en

la ensefianza superior.
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Figura 9

Institucion en la que imparte clases
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La institucion donde imparten clases los docentes encuestados muestra una notable
diversidad, que a continuacion se presentan en la tabla 3.

Tabla 3

Institucion en la que imparte clases otras

Institucién en la que imparte clases Porcentaje
Ciencias Econémico-Administrativas 0.15%
Datos no encontrados 0.15%
De La Salle Y Tecnolégico de Ledn 0.15%
Tomas Alva Edison Preparatoria Si 0.15%
Extension Universitaria Oaxaca 0.15%
FCAE IPN 0.15%
FCAYS 0.15%
Ibero Torredn 0.15%
Instituto Tecnolégico de Estudios 0.15%
Superiores de Zamora/Univa

Instituto Tecnoldgico de México 0.15%
Instituto Tecnoldgico de Zitacuaro 0.15%
Posgrado y Suayed 0.15%

Posgrado de la Facultad de Contaduriay  0.15%
Administracion

Privada 0.15%
Tec Nm Campus Zamora 0.15%
Tecnm 0.15%

Tecnm Campus Zitacuaro 0.15%




Tecnm Colima 0.15%
Tecnm/ltssmt 0.15%
Tecnoldgico de Chetumal 0.15%
Tecnolégico de Ecatepec 0.15%
UACJ 0.15%
UACYA 0.15%
UCAD 0.15%
UIA Torredn, Ut Torredn. 0.15%
ULSAC 0.15%
Universidad Auténoma de Chiapas 0.15%
Universidad Autonoma de México 0.15%
Universidad Autdbnoma de Sinaloa 0.15%
Universidad de Estudios Profesionales y 0.15%
Artes

Universidad de Guadalajara 0.15%
Universidad Politécnica de Atlautla 0.15%
Universidad Vasco de Quiroga, 0.15%
Universidad Latina de América,

Universidad del Valle de Atemajac

Universidades Regional del Sureste 0.15%
UPSLP 0.15%
uv 0.15%
UVEG 0.15%
Ibero 0.29%
Instituto Tecnoldgico de Zitacuaro 0.29%
UABC 0.29%
UAN 0.29%
Universidad Linda Vista 0.29%
UNLA 0.29%
Instituto Tecnoldgico de Colima. 0.44%
Universidad Autonoma de Zacatecas 0.44%
Universidad Iberoamericana 0.44%
UPMYS 0.44%
UTTT 0.44%
Instituto Tecnolégico de Chetumal 0.59%
Universidad Autdbnoma de Baja California  0.59%
Universidad Iberoamericana Puebla 0.59%
Universidad La Salle Cuernavaca 0.59%
Universidad Latina de América 0.59%
Tecnoldgico de Estudios Superiores de 1.76%
Cuautitlan Izcalli

Benemérita Universidad Autonoma de 0.74%
Puebla

Cetys Universidad 0.74%
Instituto Tecnoldgico Superior de Guasave 0.74%
TESCI 0.74%
Universidad Politécnica del Mar y La 0.74%

Sierra
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Universidad de Monterrey (Udem) 1.03%

Universidad Iberoamericana Torredn 1.03%
Universidad Politécnica de San Luis 1.03%
Potosi

ual 1.03%
URSE 1.03%
UEPCA 1.18%
Universidad de Monterrey 1.18%
TESE 1.33%
Instituto Tecnoldgico Superior de San 1.47%

Martin Texmelucan
Universidad Autdbnoma de Aguascalientes  1.47%

Universidad Autonoma de Nayarit 1.47%

Tecnoldgico de Estudios Superiores de 1.62%

Ecatepec

UAA 1.62%

Universidad Quetzalcoatl 1.77%

Universidad Regional del Sureste 1.77%
8. Campus donde imparte clases

El analisis de los campus donde imparten clases los docentes universitarios muestra un
panorama educativo diverso y dinamico en México (figura 10), caracterizado por una mezcla
de campus principales, ubicaciones regionales y campus especializados. Esta variedad en
las ubicaciones de las instituciones educativas proporciona oportunidades unicas para el
desarrollo académico y profesional de los estudiantes, promoviendo la excelencia y la

innovacioén en la ensefianza superior a lo largo y ancho del pais.
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Figura 10

Campus donde imparte clases

23.56
Ciudad Universitaria 23.12
Eeesssssssssss - 5 .60
Datos No Encontrados msssssssss 3,83
e 3,53
Campestre m=== 3.09
mmmmmmm 9 05
San Luis Potosi === 2 .80
memmmmmm D 80
Rosario == 2 .80
s D 80
Tuxpan messss 221
mm— 2.06
Ecatepec mmm=m 2.06
1.9
Chetumal mesm 1,77
m— 1.62
Torredn mmmm 1.47
= 1.33
Puebla mes= 1.33
=== 1.33
Cuernavaca mmsm 1,33
= 1,18
Guasave m== 1.18
= 1,18
Colima w== 1.18
0.00 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00
9. Licenciatura en la que imparte clases

El analisis de las licenciaturas en las que imparten clases los docentes universitarios
proporciona una vision clara de las areas de especializacion predominantes en la
ensefianza superior en México. Desde disciplinas tradicionales como contaduria vy
administracién hasta areas emergentes como negocios internacionales como se muestra

en la figura 11. Cada licenciatura refleja tanto la evolucion de las demandas del mercado

como las necesidades educativas de los estudiantes
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Figura 11

Licenciatura en la que imparte clases
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10. Zona a la que pertenece su institucion de la ANFECA
La distribucion de las instituciones por zonas dentro de la ANFECA refleja una presencia
significativa en diversas regiones geograficas de México (véase figura 12). Las zonas mas
pobladas, como las zonas 4 y 5, indican una concentracion importante de instituciones
educativas afiliadas a la ANFECA en estados clave del pais.
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Figura 12

Zona de la ANFECA a la que pertenecen las y los docentes
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Preguntas sobre Inteligencia artificial en la practica docente

Un 59% de los docentes encuestados consideran que poseen un conocimiento bajo (nada
0 muy poco) sobre la inteligencia artificial (IA) y su aplicacion en la educacion (véase figura
13). Esto sugiere una necesidad significativa de capacitacién y desarrollo profesional en
esta area emergente para una gran parte del cuerpo docente.
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Figura 13

1. ¢Qué tanto conocimiento considera que posee sobre inteligencia artificial (IA) y su
aplicacion en la educacion?
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10%
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Los resultados de la encuesta reflejan una percepcion clara y mayoritaria de que la IA no
reemplazara las funciones de los docentes como se puede observar en la figura 14. Esto
sugiere que los docentes valoran y reconocen el aspecto humano de la ensefianza, que
incluye la interaccion personal, la mentoria, la empatia y la capacidad de adaptarse a las
necesidades individuales de los estudiantes.

Figura 14

2. ¢;Considera usted que la inteligencia artificial vino a reemplazar las funciones de las y los
docentes?
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0%

= Si mNo = Talvez

La mayoria de los docentes no estan significativamente preocupados por la IA en términos
de pérdida de empleo, con un 84% (46% nada preocupados y 38% poco preocupados)
mostrando un nivel bajo de preocupacion (figura 15). Esto sugiere una confianza general

en la permanencia de la necesidad del rol humano en la educacion.

Figura 15

3. ¢Qué tan preocupado(a) se encuentra por la posible pérdida de empleo de docentes
debido al avance de la inteligencia artificial en educacion?
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H Preocupado(a) W Muy preocupado(a)

Los resultados muestran que la mayoria de los docentes (72%) utiliza herramientas
basadas en IA muy rara vez o nunca como se muestra en la grafica 16. Esto puede deberse
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a varios factores, como la falta de formacién adecuada, la percepcién de la IA como algo

complejo o poco accesible, o la ausencia de recursos tecnologicos en sus instituciones.

Figura 16

4. ¢ Utiliza herramientas basadas en inteligencia artificial en su practica docente?
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La figura 17 muestra que Chat GPT es la herramienta de inteligencia artificial mas
reconocida y posiblemente mas utilizada en el entorno educativo entre los docentes
universitarios. Esto refleja la popularidad y accesibilidad de esta herramienta en la

comunidad académica.
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Figura 1

5. ¢Qué herramientas de inteligencia artificial en educacion conoce?

48.04%

8.37%  854% 9:59%  10.03%

6.02%
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En la tabla 4 se observa que los docentes universitarios conocen sobre IA; el 8.37% de las
respuestas se clasificaron en la categoria «otras». A continuacion, se detalla y analiza este
conjunto de respuestas, destacando en color amarillo que, algunas de ellas no
corresponden a |IA propiamente dicha.

Tabla 4

5. ¢ Qué herramientas de inteligencia artificial en educacién conoce? Otras

Nombre Porcentaje
BigData 0.09%
Adobe 0.09%
Algoreducation.com 0.09%
BloomberglA 0.09%
cgdream 0.09%
CityyAlexa 0.09%
classroom 0.09%
COMENIO 0.09%
Cominai.ai 0.09%
Complexity 0.09%
Contenido en redes 0.09%
sociales

Copy scape 0.09%
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craiyon 0.09%
Dally 0.09%
Davinci 0.09%
De inicio como las 0.09%
cibernéticas

Genially 0.09%
Geograbra 0.09%
Grammarly 0.09%
IAbing 0.09%
internet 0.09%
Jenni 0.09%
LeonardoAi 0.09%
Léxica 0.09%
Luzya 0.09%
MagicSchool 0.09%
Mapasvirtuales 0.09%
Mentimeter 0.09%
microsoft 0.09%
moodle 0.09%
Moovly 0.09%
multismimetc 0.09%
Office 10 0.09%
Poe 0.09%
prepostseo 0.09%
Prezi 0.09%
resoomer 0.09%
Robdtica 0.09%
Socrat.ai 0.09%
socrative 0.09%
Software R 0.09%
Todos los 0.09%
programas de

contabilidad

enlazados al shycp

Trello 0.09%
videos 0.09%
whatsapp 0.09%
Word365 0.09%
writesonic 0.09%
zoom 0.09%
Aithor 0.17%
Aria 0.17%
Bard 0.17%
Chatpdf 0.17%
Dalle 0.17%
Elicit 0.17%
Google 0.26%
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Canva 0.44%

Claude 0.52%
GAMMA 0.61%
Teams 0.61%
Llama 2 0.70%

La figura 18 muestra que el 48% de los docentes percibe la IA principalmente como una
herramienta interactiva que facilita el aprendizaje de los estudiantes, seguida con un 27%
por su reconocimiento como un conjunto de técnicas avanzadas para realizar tareas
inteligentes. La menor proporcion que asocia la IA con la automatizacién total de procesos
educativos sugiere que, aunque la IA es vista como una ayuda significativa, aun se

considera que la intervencién humana es crucial en el proceso educativo.

Figura 18
6. ¢ Como definiria usted la inteligencia artificial en el contexto de la educacion superior?
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interactivos. requieren humana.
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La variacién en las respuestas como lo muestra la figura 19 indica una mezcla de confianza,
escepticismo y cautela entre los docentes respecto a la inteligencia artificial como fuente de
informacion. El hecho de que la mayoria se incline hacia el «tal vez» muestra una apertura
a la idea, pero también subraya la necesidad de una evaluacién critica y de mas

experiencias positivas con estas tecnologias.
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Figura 19

7. ¢Considera usted a la inteligencia artificial como una fuente confiable de informacién?

= Si mNo =Talvez

La mayoria de los docentes (67% en total) considera que el uso de |A en la educacion puede
ser bastante o muy intimidante para aquellos sin formacion especializada, como se puede
observar en la figura 20. Esto sugiere una percepcion general de que la |IA presenta un
desafio significativo para la adopcion por parte de docentes que no estan familiarizados con

estas tecnologias.

Figura 20

8. ¢En qué medida considera que el uso de inteligencia artificial en la educacion puede
resultar intimidante para aquellos docentes que no tienen una formacién especializada en
esta area?
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En la figura 21 se muestra la distribucion de las respuestas donde la mayoria de los
docentes (54% en total) indaga bastante o mucho sobre el uso de IA entre el alumnado.
Esto indica una atencion considerable a como las herramientas de IA estan siendo utilizadas
por los estudiantes, lo que puede estar relacionado con preocupaciones sobre la integridad
académica, el desarrollo de habilidades criticas y el uso ético de la tecnologia.

Figura 21

9. ¢Indaga entre su alumnado si hacen uso de la inteligencia artificial para realizar sus
tareas?
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La mayoria de los docentes identifican la personalizacién del aprendizaje, la evaluacion
automatizada y la retroalimentacion instantanea como las areas donde la inteligencia
artificial podria tener el mayor impacto positivo (véase figura 22). Estas areas representan
aspectos criticos de la ensefanza donde la IA puede mejorar la eficiencia, la eficacia y la

personalizacion del proceso educativo.
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Figura 22

10. ¢En qué areas especificas de su ensefianza considera que la inteligencia artificial
podria ser mas util?
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La figura 23 indica que los docentes universitarios ven varios beneficios potenciales de la
inteligencia artificial, especialmente en términos de personalizacién del aprendizaje,
eficiencia en la evaluacion y retroalimentacion, asi como en mejorar la accesibilidad de los
recursos educativos para los estudiantes. Estos resultados sugieren un interés creciente en
explorar como la inteligencia artificial puede optimizar la ensefianza y el aprendizaje en

entornos universitarios.
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Figura 23

11. ¢ Qué beneficios cree que la inteligencia artificial podria aportar a su practica docente y
a la experiencia de aprendizaje del alumnado?
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Los resultados de la figura 24 destacan la necesidad de desarrollar mas programas de
formacion y recursos educativos que ayuden a los docentes a comprender y utilizar

eficazmente la inteligencia artificial para mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

Figura 24

12. ;Conoce usted los pasos que debe seguir para contemplar actividades usando
inteligencia artificial en su planeacion educativa?

= Si = No
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Los resultados de la figura 25 muestran que hay una diversidad de opiniones entre los
docentes universitarios sobre como la inteligencia artificial puede ser aplicada en las
actividades escolares. Existe un reconocimiento generalizado de su potencial para mejorar
la ensefianza y el aprendizaje a través de la facilitacion de tareas complejas como el analisis
de datos, la simulacion de procesos y la mejora de la comunicacion.

Figura 25

13. ¢Qué tipo de entregas de actividades escolares conoce que se le puede solicitar al
alumnado usando la inteligencia artificial?
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En la figura 26 hay un numero significativo de docentes que estan explorando nuevas
tecnologias educativas, mientras que una parte considerable todavia no ha hecho la

transicion hacia la inteligencia artificial en el aula.
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Figura 26

14. ¢Integra usted la inteligencia artificial para el disefio de sus estrategias de ensefianza-
aprendizaje?

= Si = No

En la encuesta se les pidio especificar las areas en las que utilizan la IA, la tabla 5 muestra

de qué forma se distribuyeron:

Tabla 5

14. ¢Integra usted la inteligencia artificial para el disefio de sus estrategias de ensefianza-
aprendizaje? Si, ;cuales?

Ejemplo Porcentaje

Evaluar 3%
Redactar 3%
Disenar 9%
Investigar 11%
Analizar 4%
Total 30%

La figura 27 sugiere un panorama donde hay un numero significativo de docentes que estan
explorando nuevas tecnologias educativas, mientras que una parte considerable todavia no

ha hecho la transicion hacia la inteligencia artificial en el aula.
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Figura 27

15. ¢ Utiliza alguna aplicacion o herramienta para detectar el uso de inteligencia artificial por
parte del alumnado en sus trabajos académicos?

- 20%

= Si = No

En la tabla 6 realizada con base en la respuesta de los docentes universitarios se muestra
cémo se distribuyeron sobre el uso de aplicaciones o herramientas para detectar el uso de
inteligencia artificial (IA) por parte del alumnado en sus trabajos académicos, cabe destacar

que las herramientas subrayadas en amarillo no tienen propiamente esta funcion.

Tabla 6

15. ¢Utiliza alguna aplicaciéon o herramienta para detectar el uso de inteligencia artificial
por parte del alumnado en sus trabajos académicos? Si, ;cuales?

Aplicacion Porcentaje

utilizada
Aithor 0.15%
Antiplagio 0.15%
Autenticate 0.15%
Bypass Ai 0.15%
Chat Gpt 3.98%
Copilot 0.29%
Copyleaks 2.50%
Free Ai Texto
Classifier 0.15%
Genial 0.15%
Google 0.29%
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Gpt Zero 0.88%

Grammarly 0.15%
ladetector 0.15%
Indetectable 0.15%
Informe De

Originalidad

(Safeassing) De

Blackboard 0.15%
Kahoot 0.15%
Léxica 0.15%
Moodle 0.15%
Plag.Es 3.98%
Plagiarismdetector 0.15%
Plagio 0.15%
Plagium 0.15%
Plagius 0.59%
Platinum 0.15%
Quillbot 0.15%
Safe Assign 0.59%
Smodin 0.29%
Turnitin 0.29%
Zerogpt 2.95%
Otras 0.29%
TOTAL 19.59%

La figura 28 subraya una mezcla de expectativas cautelosas y criticas hacia la integracion
de la inteligencia artificial en el ambito educativo. Mientras algunos docentes ven el
potencial positivo de estas tecnologias para mejorar la ensefianza y el aprendizaje, otros
estan preocupados por los posibles efectos adversos como el sesgo algoritmico, la

dependencia excesiva de la tecnologia y la privacidad de los datos estudiantiles.
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Figura 28

16. ¢, Qué preocupaciones tiene en cuanto al uso de la inteligencia artificial en la educacion?
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Un 44% de los docentes encuestados ha recibido algun tipo de formacién en el uso de
herramientas basadas en inteligencia artificial, ya sea formal (25%) o informalmente (19%).
Esto sugiere que hay un grupo considerable de docentes que estan familiarizados con estas
tecnologias, aunque no todos han recibido una capacitacion estructurada y oficial (véase
figura 29).
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Figura 29

17. ¢Ha recibido formaciéon o capacitacion en el uso de herramientas basadas
inteligencia artificial?
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Como se muestra en la figura 30 la mayoria de los docentes encuestados (50%) no

asistieron a ningun evento de actualizacion o capacitaciéon sobre inteligencia artificial en el

ultimo afo, lo que podria indicar una falta de oportunidades, interés, o tiempo disponible

para participar en estos eventos. Sin embargo, un 45% asistié a entre uno y tres eventos,

lo cual sugiere que hay un grupo considerable de docentes que estan interesados y activos

en la busqueda de formacién continua en este ambito.

Figura 30

18. (A cuantos eventos de actualizacion y/o capacitacion sobre inteligencia artificial en la
practica docente asistio en el ultimo afo (diplomados, talleres, cursos, conferencias)?
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En la figura 31 la mayoria de los docentes encuestados (96%) cree que su universidad
deberia organizar mas eventos académicos relacionados con la inteligencia artificial para
la practica docente. Esto indica un fuerte deseo y reconocimiento de la importancia de estos
eventos para el desarrollo profesional y la mejora de las estrategias de ensefanza-
aprendizaje.

Figura 31

19. Considera usted que su universidad deberia organizar mas eventos académicos sobre
inteligencia artificial para su practica docente

96%

= Si = No

Las respuestas de los docentes revelan en la figura 32 una distribucion equitativa en las
necesidades de apoyo para integrar la inteligencia artificial en su ensefianza. La mayor
demanda es por acceso a herramientas y recursos (29%), lo que sugiere que los docentes
requieren mas materiales y tecnologias adecuadas para implementar inteligencia artificial
en sus aulas. La capacitacion adicional (28%) también es altamente solicitada, indicando
que muchos docentes sienten que necesitan mas formacion especifica para utilizar estas

tecnologias eficazmente.
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Figura 32

20. ¢ Qué tipo de apoyo considera que necesitaria para integrar eficazmente la inteligencia

artificial en su ensefianza?
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La problematica mas comun sefalada por los docentes como se muestra en la figura 33

(31%) es que los alumnos tienden a copiar y pegar sus tareas utilizando inteligencia

artificial, lo cual plantea serios desafios para la integridad académica y el desarrollo de

habilidades criticas y creativas en los estudiantes. Este comportamiento puede ser un

indicio de la falta de entendimiento sobre el propésito educativo de las tareas y la tentacion

de recurrir a soluciones faciles.
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Figura 33
21. ¢;Cuales son las principales problematicas a las que se enfrenta en su practica docente
en cuanto al uso de la inteligencia artificial?
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La mitad de los docentes encuestados (50%) cree que la inteligencia artificial podria
cambiar de manera significativa la forma en que se evalua el aprendizaje del alumnado,
como se observa en la figura 34. Este grupo percibe el potencial transformador de la
inteligencia artificial en la evaluacion, posiblemente mediante la automatizacion de la
calificacion, la personalizacion de las evaluaciones y el analisis avanzado de datos para
entender mejor el progreso y las necesidades de los estudiantes.
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Figura 34

22. ;Cree que la inteligencia artificial podria cambiar la forma en que se evaltua el
aprendizaje del alumnado?
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En la figura 35 se muestra que la mayoria de los docentes (59%) considera fundamental
fomentar la participacion y el consentimiento informado del alumnado para asegurar el uso
ético y respetuoso de la inteligencia artificial. Este enfoque destaca la importancia de
involucrar a los estudiantes en el proceso, asegurandose de que comprendan como se
utilizan las tecnologias y consientan su uso, promoviendo asi una relacion de confianza y

respeto.

Figura 35

23. ;Qué medidas tomaria para asegurarse de que el uso de la inteligencia artificial en su
ensefianza sea ético y respetuoso?
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La mayoria de los docentes (61%) cree que la inteligencia artificial sera util en la educacion,
pero no reemplazara completamente a los docentes, como se observa en la figura 36. Esta
perspectiva sugiere que los docentes ven la inteligencia artificial como una herramienta
complementaria que puede mejorar sus practicas educativas, pero que la presencia y la

labor humana siguen siendo esenciales para una ensefianza efectiva y completa.

Figura 36

24. ;Cual es su opinion sobre el papel futuro de la inteligencia artificial en la educacion?
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Una gran mayoria de los docentes (88%) esta de acuerdo en que las instituciones de
educacion superior en México deberian revisar y actualizar sus curriculos para integrar la
inteligencia artificial, como se observa en la figura 37. Esto indica un reconocimiento
generalizado de la importancia de la inteligencia artificial en la educacion contemporanea y
una disposicion positiva hacia la modernizacion de los programas de estudio para incluir

estas tecnologias.
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Figura 37

25. ;Esta de acuerdo con que las instituciones de educacion superior en México deberian
revisar y actualizar sus curriculos para integrar la inteligencia artificial como parte de los
programas de estudio en diversas disciplinas?
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Un 31% de los docentes identifica como desafio principal los aspectos éticos y la privacidad

de datos asociados al uso de inteligencia artificial (figura 38). Esto refleja una preocupacion

por asegurar que el uso de estas tecnologias respete normativas éticas y legales, ademas

de proteger la privacidad de los datos de los estudiantes

Figura 38

26. De las siguientes opciones, ¢;Cual representa para usted un desafio en cuanto al uso
de la inteligencia artificial?
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La mayoria de los docentes (98%) considera que es importante establecer un cédigo de
ética para regular el uso de la inteligencia artificial, como se observa en la figura 39. Este
resultado subraya la preocupacion compartida por asegurar que el desarrollo y la aplicacion
de la inteligencia artificial en el ambito educativo se realicen de manera ética y responsable.

Figura 39

27. ¢Considera usted que es importante un codigo de ética para el uso de la inteligencia
artificial?

2%

98%

= Si = No

Conclusiones
La IA afecta la practica docente al facilitar tareas como la evaluacion y calificacion,
mejorando la calidad de la ensefianza. Sin embargo, uno de los principales desafios es la
falta de comprension y conocimiento sobre la IA, lo que genera resistencia en algunos
docentes y estudiantes. Es crucial que se colabore para trabajar aspectos que la IA aun no
garantiza como la seguridad y la privacidad de los datos y encontrar un equilibrio adecuado
entre el uso de la tecnologia y la interaccién humana en el entorno educativo.

Docentes, administradores y estudiantes deben familiarizarse con las herramientas

de IA 'y considerar su integracion en sus practicas diarias, asi como la colaboracién entre
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instituciones educativas y tecnolégicas para desarrollar soluciones innovadoras que
beneficien a la comunidad educativa.

La colaboracion entre instituciones educativas, empresas y organismos
gubernamentales es esencial para mejorar la capacitacion en tecnologia y habilidades
digitales para los docentes. Particularmente las universidades e instituciones afiliadas a la
Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administraciéon (ANFECA)
han reconocido a partir de los hallazgos encontrados en el instrumento elaborado de la
presente investigacion la importancia de integrar la IA en la formacion académica y a partir
de ello proponer estrategias para abordar los desafios de su implementacién, como la
regulacién de su aplicacion para evitar excesos y asegurar que su uso sea ético y
beneficioso en la educacion.

Es crucial reconocer la importancia de integrar la inteligencia artificial como una
prioridad en la formacion académica, proponiendo estrategias clave para abordar este
desafio. Las instituciones deben desarrollar programas de formaciéon que incluyan tanto
habilidades técnicas y digitales como habilidades pedagdgicas y didacticas.

A partir de la presente investigacion se han identificado los siguientes aspectos:

. Reconocer la inteligencia artificial y su utilidad en el contexto educativo.

° Coordinar acciones colectivas para promover el uso de la Inteligencia artificial.

o Concientizar sobre el uso ético y responsable de la Inteligencia artificial.

o Contemplar la inteligencia artificial en las decisiones estratégicas de las

instituciones de educaciéon superior.

o Formar al profesorado en tematicas relacionadas a la inteligencia artificial.

La colaboracion entre docentes, alumnado, instituciones educativas y otros actores
educativos es esencial para aprovechar al maximo las oportunidades que ofrece la IA,
asegurando al mismo tiempo la seguridad y privacidad de los datos y manteniendo la
interaccion humana en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, a medida que esta
tecnologia sigue progresando, es probable que surjan nuevas aplicaciones innovadoras de
estas teorias, lo que contribuira a hacer el aprendizaje mas accesible y eficaz para el
alumnado de todos los niveles educativos, particularmente en el nivel superior para
garantizar la calidad en la educacion como lo sefalas diversos organismos internacionales.

En conclusion, un aspecto crucial es la capacitacion de las y los docentes para que

integren estas herramientas de manera ética, sin perder de vista su papel insustituible. Es
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esencial proporcionar una formacion exhaustiva sobre los potenciales y restricciones de la

IA con el fin de integrarla como un recurso complementario en su labor educativa.
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