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Medicion de la productividad por el metodo del valor agregado (MPVA) a las
Pymes de familia del sector-industria-de la ciudad-de BOGOTA D.C

Resumen

El desarrollo de la presente investigacion se inicio con la seleccion del sector y de las empresas
objeto de estudio, proceso en el cual se tuvo en cuenta la importancia que el sector manufacturero
representa para el Pais, y para Bogota por su aporte a la generacion de empleo, la produccién de
bienes y servicios y en términos generales por su aporte significativo a la calidad de vida de la
poblacion. La informacion se materializo en Variables e indicadores y se sometio a analisis
estadistico (analisis de correlacion, dispersion, varianza, riesgos etc.). Finalmente se midié la
productividad de las empresas de familia utilizando el método de “medicion de la productividad
del valor agregado”. (MPVA).

Con base en la informacion mencionada, se estudiaronlas PYMES de familia del Sector
Industria de la Ciudad de Bogota: su estructura, su Gestiobn Gerencial, las Estrategias
Administrativas, su Productividad, su competitividad etc., de manera que esta informacion
permitio conocer los aspectos fundamentales que caracterizan estas empresas segun su actividad,
consolidar informacion de importancia en bases de datos y el documento final, informacion util,
sobre estas empresas, que puede ser utilizada en el desarrollo de herramientas de gestion
administrativa, iniciativas empresariales y nuevas investigaciones relacionadas con las distintas
disciplinas de la Administracion.

En el estudio se analiz6 la informacion del entorno (Informacion interna y externa), que se
materializa en variables de influencia en el funcionamiento en las diferentes areas de las
empresas, el entorno empresarial colombiano y en particular de la industria, los factores de
competitividad del Pais y finalmente se midio el nivel de productividad de la industria en Pymes
del sector industria de la Ciudad de Bogota, y se consolido un analisis que se consigna en el
informe final.
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MEDICION DE LA PRODUCTIVIDAD POR EL METODO DEL VALOR AGREGADO
(MPVA) A LAS PYMES DE FAMILIA DEL SECTOR INDUSTRIA DE LA CIUDAD
DE BOGOTAD.C

1. Introduccion

En desarrollo de la presente investigacion, aplicada a las empresas PYMES de familia del sector
industria de la ciudad de Bogotad: se analizo su estructura, gestion gerencial, estrategias
administrativas, se mido su productividad, y se estableci6 en forma general su competitividad. Se
espera que esta informacion permita caracterizar estas empresas segun su actividad y disponer de
resultados, bases de datos e informacion atil sobre estas empresas, que puede ser utilizada en el
desarrollo de herramientas de gestion administrativa, iniciativas empresariales y nuevas
investigaciones relacionadas con el tema objeto de estudio.

El estudio incluyd, un analisis de la informacion del entorno (Informacion interna y externa), que
se materializa en variables de influencia en el funcionamiento en las diferentes areas de la
empresa y analisis de sus resultados financieros de las empresas. La informacién materializada
en variables e indicadores se sometio a andlisis estadistico (analisis de correlacion, dispersion,
varianza, riesgos etc.), para finalmente medir la productividad de las empresas de familia
seleccionadas (61), utilizando el método de “medicion de la productividad del valor agregado™.
(MPVA), incorporando en su disefio y analisis variables dindmicas del entorno.

Los resultados obtenidos caracterizan el comportamiento de las Empresas de Familia del sector,
y pueden ser fundamentales en la definicion de estrategias de sostenimiento o mejoramiento de la
productividad. Con los resultados se espera hacer un aporte al mejoramiento de las condiciones
de este tipo de empresas, que por su condicién de empresas familiares se desenvuelven en un
ambiente que debe ser bien conocido, para que el disefio y utilizacion de herramientas de gestion
gerencial sean las apropiadas, y ademas, a partir de estos estudios, poder disefiar instrumentos
soporte para potenciar eficientemente la relacion Universidad — Empresa — Estado, elementos
integradores para avanzar en el proceso de desarrollo empresarial del sector, de tipo de empresas
y en general para el Pais.

2. Problema

La productividad revela la calidad y eficiencia en la utilizacion de los recursos y en los
mecanismos utilizados dentro de los procesos de produccién de bienes y servicios. Ademas, el
incremento sostenido de la productividad es fundamental para mejorar el nivel de vida de una
sociedad. La medicion de la productividad a nivel de las empresas, asi como de las cadenas
productivas, resulta ser una condicion necesaria para la evaluacion de su desempefio y la
definicion de estrategias empresariales.

En la economia colombiana son evidentes los problemas de productividad especialmente en las
pymes de familia que son la gran mayoria de las empresas, y la posicion que registra el pais en
competitividad a nivel mundial condiciona es poco alentador, pues segun el indicador global de
competitividad del Foro Econémico Mundial (FEM 2010), Colombia ocupa el puesto 68 entre 139
paises. Segun World Development Report (2009), entre 117 paises:103 en disponibilidad de
capital de riesgo, 97 en prioridad que da el gobierno a inversion en informaciéon y



telecomunicaciones, 97 en absorcion de tecnologias por parte de las empresas, 87 en
disponibilidad de cientificos e ingenieros, 78 en telefonia celular, 78 en prevalencia de licencias
de tecnologias foraneas, 78 en usuarios de internet, 70 en inversidn extranjera y transferencia de
tecnologia, 70 en alistamiento tecnologico, 67 en acceso a internet en los colegios, 63 en
computadores personales, 57 en indice de competitividad de crecimiento, 56 en indice de
competitividad de los negocios, 55 en leyes sobre informacion y telecomunicaciones, 39 en gasto
en investigacion y desarrollo, 39 en calidad de las escuelas de negocios, 30 en cooperacion
universidad empresa y 30 en el grado de orientacion al consumidor.

Esta condicion del Pais y de las empresas motivo la investigacion con el fin de determinar cuél
es la situacion que las empresas de familia, problemas en su desempefio de los principales
indicadores de medicion de la productividad, composicion del valor agregado, y la forma como
gste se esta distribuyendo entre sus agentes (duefios, trabajadores, gobierno, entidades bancarias).
Igualmente, es necesario que estos estudios contribuyan al desarrollo de una vision integral de la
manera como se administran las pymes teniendo en cuenta la necesidad de elevar los niveles de
eficiencia productiva y desarrollar las capacidades y competencias estratégicas de estas empresas
de la ciudad de Bogotd como aspecto fundamental para afrontar los desafios que implica
desenvolverse en un mundo interactuante, en el cual se deben enfrentar a diario los cambios de la
economia mundial, nacional y local.

3. Objetivo General

Medir la productividad de las pequefias y medianas empresas de familia del sector Industria, en la
Ciudad de Bogota, a través del método de la “medicion de la productividad del valor agregado™.

(MPVA)
4. Referentes Teoricos

En la gestion de la Empresa Familiar se debe dar especial importancia a tres aspectos
fundamentales: “familia, propiedad y empresa”, como lo esquematizaron Tagiuri y Davis (1982),
en el diagrama de los tres circulos; modelo que describe el sistema de empresas familiares como
subsistemas independientes, pero superpuestos, que conduce a reflexiones como: ¢Que son cada
uno de ellos?, ;cual es su importancia? La Familia, segin Juan Pablo II, mas que una unidad
juridica, social y econdmica, es una comunidad de amor y de solidaridad, insustituible para la
ensefianza y transmision de los valores culturales, éticos, sociales, y axiologicos, esenciales para
el desarrollo y bienestar de sus miembros y de la sociedad; “la familia como el lugar donde se
encuentran diferentes generaciones y donde se ayudan mutuamente a crecer en sabiduria humana
y a armonizar los derechos individuales con las demas exigencias de la vida social; la familia y la
sociedad, vinculadas mutuamente por lazos vitales Yy organicos, tienen una funcién
complementaria en la defensa y promocion del bien de la humanidad y de cada persona. En el
orden econémico, social, juridico y cultural, las familias y las asociaciones familiares deben ver
reconocido su propio papel en la planificacion y el desarrollo de programas que afectan a la vida
familiar.

Por su parte la propiedad, elemento fundamental en el modo de produccidn capitalista, permite el
control y la participacion en el mercado de bienes y servicios y se constituye en el elemento que
define la empresa familiar pues segin los expertos en empresas de familia como Davis, y otros
una empresa es de familia si una sola familia es duefia de méas del 50% de su capital. El tercer
elemento es el trabajo, (empresa) las familias y la sociedad en general tienen el derecho a unas



condiciones econdmicas que les aseguren un nivel de vida apropiado a su dignidad y a su pleno
desarrollo. No se les puede impedir que adquieran y mantengan posesiones privadas que
favorezcan una vida familiar estable; y las leyes referentes a herencias o transmision de
propiedad deben respetar las necesidades y derechos de los miembros de la familia.

4.1 La Productividad

La productividad es entendida como la relacion que mide la forma en que una organizacion (a
nivel de empresa, sector o pais) convierte sus factores productivos o insumos (tierra, capital y
trabajo) a bienes y servicios finales. Aunque ésta definicion generalmente se expresa como el
ratio entre insumos (inputs) y productos (outputs), esto es, costo por produccion de bienes o
servicios finales; sin embargo existe consenso en que no es una medida exacta del nivel de
eficiencia de los procesos de conversion de insumos a productos y servicios finales.

Desde el punto de vista del producto, la medicion de la productividad puede ser de orden nacional
(PIB), de nivel sectorial (PIB industrial, comercial, etc.), como también de orden
microeconomico (empresa o establecimiento). Como es obvio, la estimacién del producto debe
referirse siempre a su distribucion entre insumos requeridos (Bonilla, Silva y Villamil, 1995).

Para Nelson, (1981), la productividad total de los factores, produccién por unidad de insumo, o
residuo de Solow, no es un concepto fundamentalmente teérico; debido a que el residuo de Solow
mide la tasa de crecimiento de una produccion no explicada, por el crecimiento en los factores.
En la practica, el residuo es una “medida de la ignorancia” (Abramovitz, 1956), donde esta
ignorancia puede estar representada por diferentes componentes deseados (efectos de
innovaciones técnicas) o componentes no deseados (medidas de error, omision de variables,
agregacion tendenciosa o no especificacion correcta del modelo) (Hulten, 2002).

Muchos economistas han usado la teoria de la empresa para explicar una variedad de factores que
inciden sobre la productividad y el crecimiento de la productividad entre empresas. Algunas
variables son, por ejemplo, el estilo en la toma de decisiones, el conocimiento de los gerentes y el
caracter de la administracion laboral (Nelson, 1981). En este sentido, como lo plantea Nelson,
“...aunque investigaciones como las de Perrow (1979), Rostas (1948) y Caves (1980) no han
establecido una correlacion definitiva, si han suministrado evidencia de que las variables
utilizadas en el modelo neoclasico no contabilizan completamente las diferencias de
productividad a nivel de empresas...” (Nelson, 1989).

Al mismo tiempo, otras escuelas han incluido la 1&D en la funcién de produccion neoclasica, y
otras han explorado en forma mas pragmatica la influencia del desarrollo tecnologico.
Frecuentemente se hacen esfuerzos para evaluar las nuevas tecnologias o considerar la variacion
de productividad entre las empresas como una derivacion de la creacion y adopcion de nuevas
tecnologias en industrias de rapido crecimiento (Nelson, 1981). Otras, han concentrado su
atencion en que la fuente de una alta o baja productividad entre sectores industriales es un
fendmeno reciente pero no ahondado en la formulacién neoclasica. En diversos modelos
neoclasicos multisectoriales se desarrollaron técnicas para estimar la contribucién de la fuente de
crecimiento. Pero estas fuentes seguramente se replantearon e involucran discrepancias entres
sectores industriales.

El modelo neoclasico supone las condiciones de pleno empleo y estabilidad macroeconomica.
Sin embargo autores como Madison (1950) y Schonfield (1965) han dado crédito de que la



productividad se debe a la adopcion de politicas gubernamentales. Muchas escuelas han
advertido que el decrecimiento de la productividad visto después de 1973 en los EEUU estuvo
acompafiado del promedio méas alto de tasas de desempleo e inflacion y una suspension en el
desarrollo de nuevas politicas economicas.

Como lo establece Nelson, (1981) algunas escuelas se han concentrado en las instituciones
sociales, politicas y econdémicas. Abramovitz (1979), entre otros autores, han relacionado
fuertemente el comercio internacional de bienes con los movimientos de capital y los flujos de
tecnologia”. Diversas escuelas lo han restringido a los sistemas de educacion, es decir que,
cuando la tasa de crecimiento de la productividad comienza a declinar, las escuelas comienzan a
concentrarse en el cambio de las estructuras institucionales como una posible causa del
decrecimiento.

Nelson (1981), establece que existen tres topicos que pueden explicar porgue el gasto en I&D se
considera una variable explicatoria de las diferencias en las tasas de crecimiento de la
productividad entre paises: La naturaleza de las variables es lo que afecta la productividad en el
nivel de empresa, y los origenes de las diferencias en productividad entre empresas; la
caracteristica del desarrollo tecnoldgico y por ultimo, la conexidn entre los insumos productivos
y su contabilizacion.

De modo virtual, todas las escuelas sobre crecimiento de la productividad ahora agregan el
desarrollo tecnoldgico como una variable fundamental. En este sentido, la formulacidn neoclasica
ha progresado desde tratar el desarrollo tecnol6gico como un residual inexplicable, a considerarlo
como un resultado de la acumulacion de un stock de capital en 1&D (Nelson, 1981). Sin
embargo, el mismo autor plantea cuatro aspectos del proceso, de generacion de nueva tecnologia,
que se ignoran en la mayoria de los modelos: a) Las empresas estan inseguras sobre el nivel de
costo y tiempo que necesitaran para obtener nuevos desarrollos satisfactorios que, ademas, se
mantengan en el tiempo, b) Usualmente hay un gran nimero de tomadores de los resultados de
I&D. El numero puede incluir las empresas dentro de un mismo sector industrial, u otras
empresas proveedoras de los equipos, capital y materiales, usuarios de los productos, inventores
privados o laboratorios y entidades gubernamentales, c) Cuando se hace completamente 1&D, el
régimen de los derechos de propiedad sobre las nuevas tecnologias influencia y hunde los
incentivos en 1&D. Dado que una empresa obtiene primero los derechos de propiedad sobre una
nueva invencion o desarrollo, hay incentivos en otras empresas para desarrollar o sustituir dicha
tecnologia. La imitacion puede detener el gasto en 1&D, y d) Para muchas tecnologias, el
aprendizaje se hace en la misma practica (Learning by Doing), lo cual es un complemento
importante, o incluso, un sustituto de la I&D. En estos casos, se habla de una acumulacion de
capital de conocimiento, el cual se construye dentro de un régimen particular tecnoldgico y llega
a ser obsoleto cuando una nueva tecnologia se introduce radicalmente y domina la anterior

Otro aspecto importante de mencionar en el analisis son, las diferencias de la productividad entre
paises, un gran nimero de escritos e investigaciones encuentran una 0 mas variables parcialmente
correlacionadas con la tasa de crecimiento de la productividad: desde el capital humano, a la
inversion en 1&D, las variables de politica tales como inflacion o déficit fiscal, el grado de
apertura, variables financieras o medicion de la inestabilidad politica. De hecho, el nimero de
variables requeridas para correlacionarse con la tasa de crecimiento de la productividad es tan
grande que entonces surgen preguntas sobre cuales son los verdaderos determinantes (Salai-i-
Martin, 2002). Salai-i-Martin, concluye que: no hay un determinante simple, el nivel inicial de



renta en la mayoria de los paises es la variable mas importante; el tamafio del gobierno no
importa mucho, lo realmente importante es su calidad (los gobiernos que producen hiper-
inflaciones, distorsiones en los mercados extranjeros, deficits extremos, ineficientes burocracias,
etc., son los gobiernos que actlian en detrimento de la economia)

4.2 Medicion de la Productividad por la Metodologia del Valor Agregado *

Si las empresas manifiestan que quieren mejorar su productividad, necesariamente hay que
medirla. Los indicadores de rentabilidad tradicionales son adecuados, pero para lograr una
medicion significativa, deben estar ligados con la productividad, ya que la rentabilidad es
afectada en gran medida por los esfuerzos de mejorar la productividad. Ademas, las mediciones
de la productividad fortalecen la planeacion estratégica de las organizaciones. Utilizar el
comportamiento de los indices de productividad durante un tiempo determinado, como una
herramienta de diagndstico, revelara areas problematicas que requieren de una atencion inmediata
y ayudara a enfatizar en las de mayor prioridad.

e Medicion de la Produccion

La productividad, desde el punto de vista estrictamente economico, se define de la siguiente
manera (Shimizu, 2001):

Producto

Productividad =
Insumo

Mide que tan bien se utilizan los recursos o insumaos en la fabricacion de la produccion deseada.
Entre mayor sea el indice, mejor sera la productividad. Cuando se mide la productividad, el
primer paso es cuantificar la produccion. Las siguientes son mediciones de produccion:

Cantidad Producida: Consiste en expresar el producto en términos de cantidades fisicas;

Valor de la Produccion: Consiste en expresar la produccién en valores monetarios. Este
comprende el valor de venta de las unidades de producto terminado en un periodo dado.

Valor de la Produccion = Ventas Netas + Cambio-en el Inventario de producto terminado y
producto en proceso

Valor Agregado: Se define como la “riqueza” creada en términos de productos y/o servicios

generados por una organizacion.

Valor Agregado = Ventas Netas — Valor de las compras hechos a terceros + Cambio de inventario

De las tres formas anteriores, el Valor Agregado es la mejor forma de medir la produccion.
e Medicion de los Insumos

El siguiente paso para medir la productividad es cuantificar los insumos. Estos se refieren a los
recursos necesarios para producir bienes o servicios. Se clasifican como:

o Mano de Obra: Medida en nimero de empleados, Costos de personal, Horas trabajadas

o Capital

! Tomado de: “Medicion de la Productividad del Valor Agregado y sus aplicaciones practicas” por Masayasi
Shimizu y otros. Traducido por José Alfredo Roa. Japan Productivity Center for Socio - Economic Development
(JPC). Santiago de Cali, junio de 2001.



o Bienes Intermedios

o El Concepto del Valor Agregado

Como se definié anteriormente, el Valor Agregado es la riqueza creada por los productos y/o
servicios generados por una organizacion. Entre mas productiva sea la organizacion mayor valor
agregado se crea:

Grafico 1 El concepto de Valor Agregado
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Fuente: Propopenko, Joseph. La Gestion de la Productividad, Manual Practico. Oficina Internacional de Trabajo, Ginebra. 1989

El valor agregado es importante, ya que es la fuente de los ingresos de una organizacion de la
cual se derivan todos los costos necesarios para sobrevivir, el crecimiento y los dividendos para
los accionistas, por lo tanto, es esencial que las empresas tengan actualizados los indicadores de
Valor Agregado.

4.2. Método del Valor Agregado

La productividad entendida como el valor creado en una empresa puede compararse con la de
otra empresa y entre sectores industriales, a pesar de sus diferencias, ya que en el valor de los
bienes o servicios quedan incorporados los cambios en el cuerpo del producto o el servicio. El
valor de estos cambios se revela por el reconocimiento que el consumidor les reconoce a través
del precio que paga. El Valor Agregado es la riqueza creada por los productos y/o servicios
generados por una organizacion; entre mas productiva sea la organizacion mayor valor agregado
se crea. Por lo tanto, el valor agregado cubre los gastos necesarios para sobrevivir y
desarrollarse, ademas de los dividendos para los accionistas.

El método consiste en restar a las ventas el valor de las.compras y el cambio de inventario:

Valor _ Ventas Valor de las compras Cambio de
Agregado ~ netas hechas a terceros Inventario



4.2.1 El Método de calculo del Valor Agregado

El Valor Agregado se puede determinar de dos maneras (Shimizu, 2001):

- Método de la Resta (Método de Creacion)
- Método de la Adicion (Método de Distribucion)

En ambos casos, el Estado de Resultados es la base para los calculos.

El método de la resta consiste en descontar de las ventas netas, las compras a terceros (materiales,
energia y otras) y sumar el cambio en inventario de producto en proceso y terminado. Ademas,
sumar los siguientes rubros: gastos de personal, costos financieros, rentas, depreciacion,
impuestos, utilidades netas antes de impuestos y otros rubros no operativos. Este método muestra
como se distribuye el valor agregado, tema importante al analizar la productividad en empresas
de familias.

Graéfico 2 Método del Calculo del Valor Agregado

Producto en Producto
Proceso Terminado

Compra de
Materiales

(*) Inventario Inventario
Compra de Final Final
Ventas Netas| (<) Energia | (% “) (+) ) (=) VA
(+) Inventario Inventario
Otras Inicial Inicial

Compras a
Terceros

Ventas Netas — Valor Compras a Terceros + Cambio de Inventario = Valor Agregado

Al tratar la diferencia entre el concepto de valor agregado y la utilidad se hizo evidente que el
valor agregado se puede calcular restando del valor de las ventas las compras a terceros.
Restando de las ventas, V, los costos de materiales, M, los pagos por servicios, S, y otros pagos a
terceros, G, se tiene que el valor agregado VA es igual a:

VA=V-M-S-G

Por otra parte, la produccion, P, es igual a las ventas ajustadas por el cambio en inventarios. Si
los inventarios aumentan en un afio dado es porque la-produccion fue mayor que el volumen de
ventas en dicho afo y, por el contrario, si los inventarios disminuyen es porque la produccidn fue
inferior a las ventas. Reemplazando a V por P + DInv en la identidad anterior, se tiene:

VA=PxDInv-M-S-G

De otro lado, el méetodo de la suma consiste en adicionar los aportes que desde la productividad
de una empresa se debe hacer a los trabajadores (gastos de personal), a los bancos (costos
financieros-intereses), a los duefios de los inmuebles o maquinaria (alquileres), a la maquinaria
(depreciaciones) y al gobierno (impuestos), (CNP, 2008).

e Método de la Suma para el célculo del Valor Agregado

El procedimiento consiste en calcular el precio de un-bien sumando los valores que se le van
afadiendo en cada una de las etapas de la produccion del bien.

El valor agregado forma parte de aquel valor que se le afiade al producto en cada una de las
etapas del proceso productivo, es decir, la totalidad de los ingresos de que se apropian los
responsables por los factores implicados en la produccion. A través de este método, se puede



saber cual es el verdadero fruto de la actividad econdmica de una empresa, e incluso es aplicable
a nivel macro (pais), evitando incurrir en el error de contabilizar varias veces la produccion de un
mismo bien, sino que se contabiliza una sola vez, calculando el valor agregado por la diferencia
del valor de mercado de los bienes y servicios elaborados y los insumos utilizados.

En la estimacién del valor agregado, si se consideraran los insumos y los factores como un solo
conjunto, su valor tendria que ser necesariamente igual al valor de todos los bienes y servicios
producidos, pues todo el valor de lo que sale (producto) de la empresa debe destinarse a algo, y
ese destino no puede ser otro que remunerar algo que entré (insumos y factores): materiales,
energia, trabajadores, crédito, capacidad empresarial, etc. Esos pagos reciben diferentes nombres
como pagos a proveedores, sueldos y salarios, intereses, utilidades, etc. La funcion importante es
identificar la riqueza generada por el esfuerzo colectivo de aquellos que trabajan en la empresa
(trabajadores), aquellos que proporcionan el capital (propietarios, inversionistas, accionistas) y
aquel que provee el entorno en el que se desenvuelve la empresa (Estado). (Porter, 1990).

Esa riqueza generada se agrega al valor que tenian los insumos al llegar a la empresa,
convirtiéndolos en algo mas valioso, el producto. Por esta razén, esa riqueza adicional también
recibe el nombre de Valor Agregado.

Gatos de
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Financier
0s

Alquilere
sA

Depreciaci6
n
D

Impuestos
T

Utilidad
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Otros gastos
no
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Valor
Agregado

De esta manera, se puede establecer una clara diferencia entre el concepto de Estado de
Resultados y el concepto de Valor Agregado, en la forma como se describe a continuacion:

Concepto de Valor
Agregado

Concepto de Estado de
Resultados

Ventas

Costos:
-= Materiales
-=> Gastos

Valor Agregado:

(ganancia de

productividad )

-= Participacidn
Laboral

-> Participacion del
Canbital *

Costos:

-=> Materiales

-= Gastos

-= Depreciaciones

-= Sueldos vy
Salarios

)

Utilidad:
(antes de
impuestos vy
dividendos)

Ventas

* Incluye la participacion de los inversionistas, acreedores, gobierno y comparfia

La suma de los valores de los componentes del valor agregado permite su calculo. Los
componentes del valor agregado son: costos laborales CL; depreciacion D; arrendamientos A,
intereses pagados I; impuestos T; utilidades U. Por tanto, el valor agregado por el método de la
suma es:

VA=CL+D+A+1+T+U
Si la empresa hace donaciones, este aporte social debe sumarse para obtener el valor agregado.

Los datos para el calculo del valor agregado provienen de los estados financieros de la empresa,
especificamente, el estado de resultados y el balance. Los informes contables de la gerencia
presentan estos estados financieros complementados con las respectivas notas contables. Con
frecuencia, esta informacion, por ser resumida, no es suficiente, y hay que recurrir a una



contabilidad més detallada, en el Plan Unico de Cuentas, PUC. Esta es también la fuente de
informacién para el calculo de los indicadores que mas adelante se presentan, (CNP, 2008).

5. Medicion de la Productividad

5.1 Modelo para la Medicion de la Productividad

En desarrollo de la presente investigacion se analizaron los diferentes modelos y métodos
utilizados en la medicién de la productividad y a demas se participo en desarrollo del ciclo de
conferencias de experiencias regionales de productividad competitividad e innovacion. Con base
en la investigacion teorica y practica se disefio el modelo de medicién de la productividad que se
describe a continuacion.

5.2 Metodologia:

En desarrollo de la investigacion se siguen los siguientes pasos: a) Consulta de desarrollos
tedricos y fundamentacion técnica respecto de los modelos de medicién de la productividad por
el método de valor agregado, b) seleccion de las empresas pymes de familia del sector industria
de la ciudad de Bogota que arrojo después de aplicacion técnica de muestreo estratificado, 61%
empresas, ¢) aplicacion de instrumentos para captura de informacion d) Interpretacion y analisis
de la informacién, e) desarrollo del maodelo propuesto, f) aplicacion del modelo de medicion de
productividad y g) interpretacion y analisis d resultados.

6. Resultados

Cuadro Nol. Analisis estadistico de la regresion



Estadisticas de la regresion

Coeficiente de correlacién multiple

Coefi
R”"2 ajustado
Error tipico
Observaciones

ente de determinacion R"2

99,88%0
99,77%0
99,72%0
9,09%0
61

ANALISIS DE VARIANZA

Resumen

Grados de liberia de cuadrsiio de los cusz

=]

Uor critico de F

Regresion
Residuos
Total

10
50
60

178,07275
0,4128806
178,48563

17,807275 2156,4676 3,002E-62

0,0082576

Coeficientes Error tipico

Estadistico tProbabilidad Inferior 95%63uperior 95%nferior 95,0%uperior 95,0¢

Intercepcion
\Variable
Variable
Variable
\Variable
Variable
\Variable
\Variable
Variable
\Variable
\Variable

POONOOAMWNE

XXXXXXXXXX
o]

~0.851043
-0,016778
0,1011022
-0,003428
-0,005606
-0,108273
0,1118388
2,1120287
-1,191621
-0.,01013
0,0194366

0,5191494
0,0278514
0,0766576
0,0832506
0,0215599
0,1524925
0,1311425
0,0768479
0,0611429
0,0334603

0,023641

-1.639303
-0,602408
1,3188796
-0,041177
-0,26003
-0,71002
0.8528039
27,483239
-19,4891
-0.302759
0,8221568

10.7%
55,0%
19,3%
96,7%
79.,6%
48,1%0
39.8%

0,0%

0,0%6
76.3%
41,5%

-1,893786

-0,170642
-0,048911
-0,414563
-0,151569
1,9576752
-1,31443
-0,077337
-0,028048

0,191699
0,0391633
0,2550736
0,1637857
0,0376981
0,1980174
0,3752462
2,2663822

-1,068811
0,0570765
0,066921

-1,893786
-0,072719
-0,052869
-0,170642
-0,048911
-0,414563
-0,151569
1,9576752
-1,31443
-0,077337
-0,028048

0,191699
0,0391633
0,2550736
0,1637857
0,0376981
0,1980174
0,3752462
2,2663822

-1,068811
0,0570765
0,066921

is de los residuales

-1,639303

Observacion

nostico parze

Residuos duos estandares

COONOUOAMWNER

WOWWOWWOWNNNNNNNNNNRRRRRRRRRR
ONONNONFOOONONNWNROOONOONWNP

21,090021

20,70089
21,031962
21,274333
20,765307
20,372178
20,821084
21,456563
22,513793
20,152763
19,097831
20,422151
19,211734
19.872261
20,141074
21,464523
18,460936
19,690372
18,679303
17.522597
19,157436
17,466119
16,345169
16,143637
21,469047
21,023632
20,407485
17,406561
22,746078
21,271331
22,380737
19,642495

21,58216
20,279925

22,13813
22,142937
19,923883

19,77657
20,533022
19,902419
19,469349
19,847524
18,981904
18,473503
19,435537
18,749952
18,006043
19,106865
17.063178
17,242714
14,552713
18,449809
17.269858
21,108151

18,97606
19,506555
16,258747
18,332237
19,835025
20,238592

20.,13111

~0,03a064
-0,003818
0,0308334
-0,221241
0,0224095
-0.257264
0,0774956
0,0718931
-0,093778
-0,117326
-0,070252
-0,01724
-0,081852
0,0226808
-0,018503
-0,003562
-0,089023
0,0169108
0,0288235
-0,012879
0,0332792
0,0617799
-0,045078
0,0746439
0,0476973
-0,164657
0,066745
0,0554373
0,2287365
-0,007357
0.,0496746
0,0613174
0,0307762
-0,029527
-0,049966
0.,0388545
-0,158623
0,0556923
0,0322105
0,0474969
0,0511814
0,0090061
-0,095695
0,0634348
0,0334842
0,0458045
0,0191211
0,0590327
-0,003778
0,0620468
-0,03565
0.,0388415
-0,183134
-0,02203
0,0298736
0.,0097894
-0,01222
0.,1618184
0,0435357
0,028
0.0181578

~0,a410637
-0,046026
0,3716927
-2,667035
0,2701439
-3,101285
0,9342018
0.8666638
-1,130485
-1,414354
-0,846883
-0,20783
-0,986714
0.2734152
-0,22305
-0,042945
-1,073166
0,2038578
0,3474638
-0,155259
0,4011778
0,7447501
-0,543408
0,89982449
0,5749857
-1,984921
0,8046043
0.,668291
2,7573945
-0,088687
0,5988221
0O,7391744
0,3710034
-0,355943
-0,602332
0,4683871
-1,912181
0,6713642
0.3882941
0,5725705
0,6169865
0,1085677
-1,153595
0,7646992
0,4036484
0,552168
0,2305028
0,7116325
-0,045545
0,747968
-0,429758
0,4682297
-2,207657
-0,265568
0,3601235
0,1180097
-0,147306
1,9507041
0,5248181
0,3375375
0.2188899

Fuente: presente Investigacion.

1,0427423

LNY
21,055957
20,697072
21,062795
21,053092
20,787716
20.,114914

20,89858
21,528456
22,420015
20,035437
19,027579
20,404911
19,129882
19,894942
20,122571
21,460961
18,371913
19,707283
18,708126
17.509717
19,190715
17,527899
16,300091
16,218281
21,516744
20,858975

20,47423
17,461998
22,974814
21,263974
22,430411
19,703812
21,612936
20,250398
22,088164
22,181792
19,765261
19,832262
20,565233
19,949916

19,52053

19,85653
18,886209
18,536937
19,469021
18,795757
18,025164
19.165898

17.0594
17,304761
14,517063
18,488651
17.086724
21,086121
19,005934
19.516345
16,246528
18,494056
19,878561
20,266592
20,149268

-0,162%0



Cuadro No 2 Modelo Tomando Todas las Variables

5,0689042 10,1083042 9,28757915 8,42639283  18,901858 18,5019143 22,2152759 21,8388359 21,0339354 19,4441821 21,0559567
4,72738782 9,38798434 8,90191123 7,37086017 18,5687041 18,2586607 21,8562799 21,4797891 21,3505705 19,2090219 20,6970721
4,93447393 9,65803448  8,9617508 8,27918978 18,8969364  18,533084 22,1638321 21,7595772 21,2069961 19,1975027 21,0627951
5,32300998 9,64413375 9,14718756  7,9665867 18,9426 18,5419344 22,6608505 22,4372866 21,4206618 19,8742005 21,0530919
6,12468339 10,0688749 9,60332796 8,34830105 18,9925371 18,6099483 21,4478852 20,720635 20,9560738 18,5622272 20,7877163
4,62497281 8,29878839 7,81520706 6,55250789 17,6329414 17,2582401 21,8727604 21,683516 20,7712145 18,3875462  20,114914
3,29583687 8,89288614 8,68710473 6,04737218 18,6405368 18,3832476 21,6809873 21,0697819 22,0423876 20,2677045 20,8985796
5,03043792 9,93721242 9,16314394 7,93272103 19,1361618 18,8493798 22,2619324 21,6075508 21,5799206 19,3359387 21,528456
4,86753445 9,63965221 9,01942197 7,36518013 19,1514394 19,0206394 22,8149215 21,694852 22,5505133 19,8165032 22,4200147
10 1,79175947 7,57044325 7,44307837 3,25809654 17,6278992 17,5860704 20,4398533 19,3391397 19,1914829 16,6620959 20,0354372
11 2,99573227 8,49208049 8,10802122 5,82600011 17,5348246 17,1478338 20,1290812 19,7250578 20,0391447 19,3638808 19,0275791
12 3,80666249 9,67978134 8,97929065 7,1172055 18,6094481 18,2626537 21,1649511 20,5345016 21,4029091 19,8949622 20,4049108
13 4,09434456 9,04570155 7,95155933 7,40549566 17,6678645 17,3141001 19,7286304 18,9312357 20,2306651 18,4511467 19,1298819
14 4,8978398 9,27612811 8,42112272 7,83952558 18,2106746 17,7907762 20,7787202 20,2456173 19,8818333 18,7138351 19,8949418
15 4,35670883 9,58980368 9,09829087 7,19293422 18,8030121 18,3787669 21,1056136 20,6369355 20,7032227 19,1926598 20,1225712
16 6,59167373 11,2224395 10,1396263 10,3237427 19,8667282 19,4796522 22,2211892 21,5909046 21,0155327  18,825387 21,460961
17 3,71357207 7,83873756 6,47850964 6,98378997 16,6905418 16,3334924 19,6575319 19,3339058 18,6748154 17,1911393 18,3719126
18 5,38907173 9,40828918 8,57338447 8,09590353 18,0591763 17,6230818 20,4435092 19,7916615 19,41892 17,6665944 19,7072831

OV 0 N O U A WN =

19 4,2341065 8,38662882 7,77904864 6,70808408 17,1986435 16,7518869 19,4173234 18,7399726  18,464156 16,1771342 18,7081263
20 3,93182563 6,98841318 6,58617165 5,4161004 16,1131575 15,8090151 18,7229398 18,3702029 18,8723627 15,4692901 17,5097174
21 2,39789527 7,40000952 6,93731408 4,15888308 16,5437321 16,2565315 19,7851703 18,9825139 19,5275787 18,09492 19,1907149

22 3,36729583 7,15695636 6,69826805 4,12713439 15,8723938 15,3570721 18,3773642 17,8193709 17,5627273 15,2048832 17,5278989
23 2,83321334 6,29156914 5,74620319 5,18738581 15,0410048 14,6336212 17,4861291 17,1216683 16,0380189 14,5168179  16,300091
24 2,99573227 6,01859321 5,37989735 4,51085951 14,6661703 14,1891292 16,9832994 16,3572028 15,933376 13,6344454 16,2182807
25 5,48893773 10,0007504 9,65745913 7,82404601 19,5548018 19,2714051 22,4448021 21,9417451 22,4068778 21,0518034 21,5167441
26 4,79579055 9,25205797 9,10431297 6,66440902 19,0073671 18,6353806 21,2328676 20,0679533 20,7401022 17,554216 20,8589747
27 5,6683445 9,50375598 9,06207236 7,90248744 18,9016196 18,5502984 21,2670962 20,6646198 20,8531209 18,3816797 20,4742298
28 3,68887945 7,03702761 6,81783057 4,97673374 16,2115761 15,6776187 18,1510961 17,4538833 17,4420301 15,4698128 17,4619982
29 3,61091791 8,1875774 8,09498876 5,53338949 18,2251113 18,3163066 23,5809267 22,7924411 22,7099397 20,5752012 22,9748144
30 4,9698133 9,1831747 8,87388814 6,29894925 18,9929686 18,7594735 22,5079159 22,1678932 22,2742924 20,8594462 21,2639745
31 6,1633148 10,9091618 10,4010151 8,51539157 20,4607368 20,1192577 23,0929338 22,3681943 22,311438 19,980543 22,4304114
32 4,35670883 8,58204416 8,06871619 6,5366916 17,9594472 17,6519598 20,5131768 19,9241361 20,5496159 18,4903694 19,7038119
33 6,20050917 10,652164 10,1127756 8,49023301 19,7555796 19,3472877 22,4898308 21,9518513 22,1233634 20,6304046 21,6129364
34 4,14313473 8,72453251 8,20631073 6,88857246  18,149596 18,3232521 20,8584542 20,0722962 21,0253442 19,4952374 20,2503983
35 5,77455155 10,2966101 9,90563524 7,88193749 19,55587 19,2812815 22,5908055 21,6621117 22,6386138 21,3047556 22,0881639
36 4,66343909 9,5574699 9,00797936 7,35115823 18,9688681 18,7867822 22,7441929 21,9005967 22,3619399 21,5111411 22,1817918
37 3,71357207 8,25686685 7,54591815 5,5683445 17,3370595 16,9787441 21,2776798 21,028736 19,7588407 18,3750388 19,7652606
38 5,10594547 9,09043008 8,44397713 7,12929755 17,9844817 17,5298014  20,807081 20,3334535 19,703379 17,1873086 19,8322624
39 5,70378247 9,81542107 9,26283794 8,07121854 18,9092057 18,5428224 21,4514589  20,920076 20,7711209 19,0910827 20,5652329
40 5,3082677 9,32545318 8,84620913 7,33758774 18,3630033 17,942284 20,7809666 20,2089898 19,9570148 17,8196651 19,949916
41 5,21493576 8,94728587 8,46926266 7,25134498 18,0283749 17,6319466  20,334728 19,7495478 19,7099744 17,4483992 19,5205302
42 3,21887582 9,00834658 8,24407127 7,20860034 17,9969961 17,6328055 20,849999 20,3875034 19,8532733 17,8287225 19,8565298
43 3,58351894 8,30226579 8,12266802 3,87120101 18,0284032 17,7082466 20,1455534 19,8117018 18,889725 16,7808258 18,8862086
44 3,52636052 7,75147532 7,11395611 6,31716469 16,9455472 16,5529094 19,4596205 18,9530339 18,6871733 16,3692397 18,5369374
45 1,94591015 7,21007963 = 6,8543545 2,83321334 16,764055 16,3959113 20,7027835 20,3586088 19,4630126 17,6511289 19,4690213
46 2,39789527 7,47816969 7,03262426 4,24849524 16,7653734 16,3096391 19,8293912 19,3897822 19,166238 17,6706932 18,7957565
47 3,52636052 7,54855598 6,98286275 6,1737861 16,802891 16,5004034 19,0356681 18,5830554 19,2920049 16,5175391 18,0251645
48 3,55534806 8,36077327 6,94119006 7,7836406 17,301855 16,9841376 19,9795882 19,3940042 18,3413164 16,060853 19,1658978
49 2,30258509 6,45519856 5,97635091 5,43807931 15,4520993 14,9843225 17,6239317 16,7831515 16,6777305 15,1393277 17,0593996
50 1,38629436 6,49978704 5,40717177 5,15329159 15,6200778 15,2505634 18,2636889 17,7803104 17,6396657 14,6923891 17,3047612
51 1,38629436 4,61512052 4,44265126 0 13,5426422 12,9534405 15,7713972 15,4355526 14,6976441  11,618294 14,5170633|
52 3,8286414 8,00636757 7,47590597 6,03787092 17,0157911 16,5674764 19,2913577 18,6969435 18,3941006 16,8067484 18,4886507
53 2,30258509 6,11589213  5,7235851 4,54329478 15,4774857 15,0450371 17,4518835 16,2674323 16,8729142 14,206379 17,086724
54 2,83321334 8,55371797 7,64730883 7,98514393 18,6326685 18,492141 22,4521795 22,1576603 20,1844502 18,0348288 21,0861206
55 4,18965474 8,46210323 7,41336734 6,94601399 17,1927905 16,7474249 20,0551152 19,6239872 19,6862068 16,5414795 19,0059337
56 4,56434819 8,79346036 8,36590508 6,36990098 17,8259754 17,353574 20,5883964 20,1693817 19,3824611 17,8072928 19,5163446
57 1,94591015 5,84643878 5,64190707 3,66356165 14,9927134 14,8439418 17,3550132 16,9544483 17,655076 14,521103 16,2465279
58 2,07944154 6,63463336 6,45519856 2,48490665 16,6165662 16,0406591 19,3573737 18,8096068 17,2512349 15,1237242 18,4940556
59 3,33220451 8,30474227 7,38523092 6,72862861 17,277947 17,1252526 20,9747176 20,5680226 18,974385 16,6254248 19,8785606
60 5,79301361  9,8032804  9,0224433 8,31287139 18,594986 18,1927659 21,1332281 20,5878746 20,0732045 18,2235223 20,2665919
61 5,08759634 9,45069496 8,71028982 7,92624152 18,4269341 18,0211601 21,1106361 20,6287712 21,0599053 19,2799505 20,1492682




Fuente: Presente Investigacion

Como la funcion analisis de datos regresion del Excel, no contempla sino el tratamiento de
variables multiples en una forma lineal, hay necesidad de hacer el siguiente ajuste:

Calcular los logaritmos naturales de cada una de las variables, tanto las variables independientes
numeradas de X1 a X10; y la variable dependiente (valor agregado).

El resultado demuestra un coeficiente de correlacion multiple del 99.88%, y un coeficiente de
determinacion del 99,77%, lo que quiere decir que las variables independientes tomadas como un
todo presentan una correlacion altamente positiva, con relacion al valor agregado (o sea la
variable independiente). Por otro lado del analisis de la varianza se puede observar que el
estadistico F, es muy superior al valor critico de F, lo cual significa que los datos no provienen
exclusivamente del azar, lo que hace confiable el modelo.

Los dos puntos anteriores implican que es altamente positiva la correlacion y el analisis de
varianzas, sin embargo al hacer el estudio del estadistico T (resultante de dividir los coeficientes
por el error tipico) y su correspondiente probabilidad, tan solo las variables personal ocupado,
produccion bruta y consumo intermedio, representan menos del 20%, lo cual indicaria que son las
tres variables ideales no obstante que la variable energia eléctrica podria analizarse igualmente y
(ver cuadro No 4 y cuadro No 5).

Un aspecto fundamental hoy en la gestion empresarial es medir el valor agregado, pues este
revela lo que realmente se genera en la organizacion y como puede mejorarse. Si se discute la
medicion de la productividad Drucker (1974), sefiala la importancia de medirla, pues segun él,
sin objetivos de productividad un negocio no tiene direccion, no tiene control.

No hay la menor duda que en la determinacion del valor existen variables que son fundamentales
como la eficiencia en las operaciones; la rentabilidad, que mide el valor agregado de una
organizacion comparando los costos de los recursos con los productos o servicios; la Utilizacion
de los recursos, que implica evaluar la forma en que se usan la fuerza de trabajo, las maquinas y
los materiales en el proceso de produccion; la calidad, definida como conformidad con los
estandares; innovacion, relacionada con la capacidad de una organizacion para reaccionar a
cambios reales o percibidos en el mercado o en la economia; la pasién, que representada la
respuesta afectiva de las personas a su entorno de trabajo; el conocimiento, a través del cual los
empleados aplican, traducen y crean significado de las masas de datos e informacion disponible;
y efectividad vista como la relacion de entradas y salidas que se refieren al aspecto de hacer lo
correcto, para satisfacer las necesidades y objetivos de los clientes.

El resultado promedio para las (61) en pesos de $1.007.695.362,02 evidencia en los factores de
generacion del valor agregado un comportamiento bastante irregular y se puede afirmar que su
resultado esta ligada al uso del capital y la capacidad instalada de produccién, que a un proceso
de innovacion tecnoldgica incorporacion de capital humano y aprendizaje de la mano de obra.



Cuadro No 3. Indicadores de productividad del valor agregado

INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD DEL VALOR AGREGADO
. . Productividad [Participacién|Productividad| Intensidad Razon valor | Razén de utilizacion
Empresa [Nivel salarial $ ; . ; .
laboral del trabajo del capital de capital agregado del capital
Al! 11.010 56.821 19,4% 102% 55.583 31,4% 325,9%
2 16.828 81.559 20,6% 52% 156.778 31,4% 165,8%
3 17.441 89.748 19,4% 87% 103.669 33,3% 260,3%
4 18.237 90.125 20,2% 69% 130.161 20,0% 345,6%
5 12.628 45.200 27,9% 85% 53.487 51,7% 163,5%
6 19.099 135.419 14,1% 52% 261.039 17,2% 300,9%
7 30.346 163.684 18,5% 32% 513.755 45,7% 69,7%
8 17.308 108.147 16,0% 95% 113.858 48,0% 197,8%
9 25.379 355.174 7,1% 88% 404.684 67,4% 130,3%
10 45.702 259.106 17,6% 233% 111.417 66, 7% 348,5%
11 14.200 37.628 37, 7% 36% 103.473 33,2% 109,4%
12 12.892 45.485 28,3% 37% 123.393 46,8% 78,8%
13 9.452 23.961 39,4% 33% 72.039 54,9% 60,5%
14 12.577 40.897 30,8% 101% 40.364 41,3% 245,2%
15 16.590 37.525 44,2% 56% 67.065 37,4% 149,5%
16 9.533 27.960 34,1% 156% 17.910 46,8% 333,9%
17 11.876 37.540 31,6% 74% 50.822 27,6% 267,2%
18 9.410 29.703 31,7% 133% 22.262 47,9% 278,6%
19 11.010 30.379 36,2% 128% 23.802 49,2% 259,4%
20 15.952 37.097 43,0% 26% 144.922 29,7% 86,1%
21 16.376 132.020 12,4% 71% 184.900 55,2% 129,4%
22 9.738 31.919 30,5% 97% 33.050 42,8% 225,8%
23 10.504 22.215 47,3% 130% 17.093 30,5% 425,5%
24 9.232 26.895 34,3% 133% 20.227 46,5% 285,7%
25 24.723 100.307 24,6% 41% 244.294 39,5% 103,9%
26 29.134 109.855 26,5% 113% 97.543 68,8% 163,7%
27 20.552 58.132 35,4% 68% 84.912 45,3% 151,3%
28 15.305 33.690 45,4% 102% 33.024 50,2% 203,2%
29 47.921 2.642.503 1,8% 130% 2.027.598 54,5% 238,9%
30 32.630 176.451 18,5% 36% 484.619 28,8% 126,3%
31 24.064 100.836 23,9% 113% 89.525 51,6% 218,5%
32 20.508 67.627 30,3% 43% 157.562 44,5% 96,4%
33 14.960 57.571 26,0% 60% 95.913 41,6% 144,3%
34 27.141 101.302 26,8% 46% 219.874 54,4% 84,6%
35 18.481 132.132 14,0% 58% 229.121 60,5% 95,3%
36 22.418 303.860 7,4% 84% 363.840 57,0% 146,6%
37 14.915 99.548 15,0% 101% 98.911 22,0% 456,7%
38 11.914 46.251 25,8% 114% 40.658 37, 7% 301,5%
39 15.069 46.621 32,3% 81% 57.280 41,2% 197,5%
40 13.937 41.129 33,9% 99% 41.422 43,6% 227,9%
41 14.699 39.075 37,6% 83% 47.225 44,3% 186,8%
42 13.578 51.441 26,4% 100% 51.273 37,0% 270,9%
43 28.911 39.496 73,2% 100% 39.635 28,4% 351,1%
44 16.482 48.313 34,1% 86% 56.145 39,7% 216,5%
45 23.859 210.858 11,3% 101% 209.595 29,1% 345,5%
46 17.645 82.256 21,5% 69% 119.142 35,6% 194,1%
47 18.172 35.476 51,2% 28% 125.926 36,4% 77,4%
48 13.200 49.273 26,8% 228% 21.602 44,3% 514,6%
49 13.138 40.304 32,6% 146% 27.516 56,9% 257,6%
50 15.454 49.265 31,4% 72% 68.863 38,3% 186,6%
tom 11.718 19.969 58,7% 83% 23.921 28,5% 292,6%
52 13.404 35.678 37,6% 110% 32.459 44,8% 245,3%
53 19.182 58.153 33,0% 124% 46.959 69,4% 178,4%
54 44.547 277.175 16,1% 246% 112.503 25,5% 965,7%
55 10.155 37.943 26,8% 51% 74.915 35,0% 144,6%
56 13.590 45.383 29,9% 114% 39.696 34,2% 334,0%
57 17.462 32.863 53,1% 24% 134.408 33,0% 74,1%
58 33.794 141.411 23,9% 347% 40.807 42,2% 821,6%
59 14.661 106.279 13,8% 247% 43.030 33,4% 739,2%
60 10.980 35.007 31,4% 121% 28.852 42,0% 288,6%
61 13.186 44.293 29,8% 40% 110.107 38,2% 105,2%
FAremCEe 18.276 123.671 28,7% 97% 141.745 42,0% 246%
industria

Fuente: presente investigacion

Los indicadores de la productividad del valor agregado para las empresas de familia pymes del
sector industria de la ciudad de Bogota, arrojan resultados que son preocupantes por lo que



significa para las empresas asi: el promedio para las empresas de en cuanto al nivel salarial$ es de
18.276,que es realmente bajo; el lograr pagos altos al personal, que debe ser la meta de los
empleados puede derivarse de dos fuentes: Elevar la productividad laboral que para el estudio
arroja $123.671 y la participacion del trabajo apenas llega al 28.7%, aqui se requiere de una
estrategia muy balanceada para no comprometer la operacion del negocio.

La productividad laboral o el “Valor Agregado” por persona al afio es el determinante de los
niveles de salario y utilidad de la empresa. Altos niveles de productividad permiten a la empresa
tener mayor flexibilidad en alternativas estratégicas, contar con mayores flujos de caja, lo cual
puede permitir a la empresa invertir en investigacion y desarrollo y mejorar las facilidades para la
produccion. El estudio arrojo un promedio para las (61) empresas de $123.671 que dadas las
condiciones de la economia es muy bajo.

En cuanto a la participacion del trabajo: Indicador que relaciona los pagos al personal con las
ganancias de la productividad difiere entre industrias y las politicas y estrategias de las empresas.
El resultado 28.7%, muy baja, es caracteristica en la . economia colombiana, considerada en
desarrollo y permite establecer una gran oportunidad para invertir mas en bienes de capital para
crecer.

En cuanto a la productividad del capital: El resultado promedio alcanzado para las (61) empresas
pymes de familia del sector industria de Bogota es de 97%. Es fundamental tener en cuenta que,
el nivel general de productividad lo indica la inversion en capital operativo, el cual es la suma del
activo corriente y el activo fijo. El resultado alto, significa que se estd dando una utilizacion
eficiente del capital total. Sin embargo, una empresa puede invertir en facilidades para la
produccion hasta cierto punto mediante préstamos para generar mayor valor agregado en
términos absolutos, aun si la razon disminuye. Ello ocurre durante la etapa en la cual la empresa
expande su negocio.

Otro indicador de gran importancia es el de Intensidad del capital, altos niveles de inversion es
capital se espera que generen mayor productividad y mayor valor agregado, si se relaciona con la
productividad del capital operativo, las empresas estudiadas alcanzan un indicador de $141.745,
que guarda relacion con la productividad del capital.

En cuanto al indicador de valor agregado, muestra el valor que se agrega en la produccion total,
es importante mencionar que este indicador tiene relacion directa con la competitividad de los
productos y/o servicios en el mercado los resultados se encuentran entre 17,2% y 69.4% para un
promedio simple del 42% para las pymes del sector industria, lo cual muestra muy pocas
empresas por arriba del 42% por lo cual se concluye que la gran mayoria de estas empresas no
son competitivas en el mercado nacional y por obvias razones mucho menos en el mercado
internacional.

Para finalizar este analisis se toma el indicador de utilizacion del capital (Productividad del
capital) que para el estudio asciende al 246%, lo cual corrobora aun mas la intensidad en el uso
del capital lo cual resulta contradictorio en la era del conocimiento como expresion de innovacion
y creatividad.



Cuadro No 4 Modelo con cuatro (4) variables

LOGARITMOS NATURALES DE: Resumen
Total Personal | Produccién| Consumo Energia Valor
Ocupado Bruta intermedio eléctrica Agregado fstadisticas de la regresion
10,10830419| 22,2152759| 21,83883591 19,44418211| 21,0559567|Coeficiente 99,94%
9,387984339| 21,8562799| 21,47978909 19,2090219| 20,6970721|Coeficiente 99,88%
9,658034484| 22,1638321| 21,75957716 19,1975027| 21,0627951|R"2 ajustad 99,87%
9,644133752| 22,6608505| 22,43728662 19,87420055| 21,0530919|Error tipico 6,00%
10,06887486| 21,4478852| 20,72063504 18,56222717| 20,7877163|Observaciol| 56
8,892886141| 21,6809873( 21,06978191 20,26770448| 20,8985796
9,937212422| 22,2619324| 21,60755079 19,33593867| 21,528456|ANALISIS DE VARIANZA
9,639652207 | 22,8149215( 21,69485201 19,81650318| 22,4200147 Grados de libertha de cuadragedio de los cuad F r critico de F
7,570443252| 20,4398533| 19,33913969 16,66209586| 20,0354372|Regresion 4| 157,58048| 39,39511978| 10951| 4E-74
8,492080491| 20,1290812| 19,72505779 19,36388079| 19,0275791|Residuos 51 0,18346( 0,003597254
9,679781343| 21,1649511| 20,53450158 19,89496216| 20,4049108|Total 55| 157,76394
9,04570155| 19,7286304| 18,93123568 18,45114666| 19,1298819
9,276128113( 20,7787202| 20,24561725 18,71383507| 19,8949418 Coeficientes | Error tipico | Estadisticot [obabilidgferior 95%iperior 95fferior 95,09erior 95,(
9,589803678| 21,1056136| 20,63693554 19,19265978| 20,1225712(Intercepcion| -0,8731135| 0,1460054| -5,980008318| 2E-07|-116,6% -0,58( -1,16623 -0,58
11,22243947| 22,2211892| 21,59090463 18,82538703| 21,460961|Variable X 1 0,07866253| 0,0142868| 5,505973119| 1E-06| 5,0%| 0,10734| 0,04998| 0,10734
7,83873756| 19,6575319| 19,33390582 17,1911393| 18,3719126|Variable X 4 2,17461445| 0,0487822| 4457801564 2E-42| 207,7%| 2,27255| 2,07668| 2,27255
9,408289185| 20,4435092| 19,79166152 17,66659442| 19,7072831|Variable X 3 -1,2530347| 0,0433387| -28,91262246| 3E-33|-134,0%| -1,166( -1,34004| -1,166
8,386628821| 19,4173234| 18,7399726 16,17713417| 18,7081263(Variable X 4 0,01111147| 0,0103174| 1,076962773| 0,2866| -1,0%| 0,03182| -0,0096| 0,03182
6,988413182| 18,7229398| 18,37020287 15,46929009| 17,5097174
7,400009517| 19,7851703| 18,98251393 18,09492004| 19,1907149
7,156956365| 18,3773642| 17,81937088 15,20488318| 17,5278989
6,29156914| 17,4861291| 17,12166835 14,51681785| 16,300091
6,018593214( 16,9832994| 16,35720278 13,63444541| 16,2182807
10,00075037| 22,4448021| 21,94174512 21,05180343| 21,5167441
9,503755976| 21,2670962| 20,66461983 18,38167968| 20,4742298
7,037027615| 18,1510961| 17,45388328 15,46981284| 17,4619982
9,183174704| 22,5079159| 22,1678932 20,85944622| 21,2639745
10,90916185| 23,0929338| 22,36819428 19,98054303| 22,4304114
8,582044164| 20,5131768| 19,92413613 18,49036938| 19,7038119
10,65216404| 22,4898308| 21,95185134 20,63040456| 21,6129364
8,724532511| 20,8584542| 20,0722962 19,49523744| 20,2503983
10,29661014| 22,5908055| 21,66211165 21,30475557| 22,0881639
9,557469903| 22,7441929| 21,9005967 21,51114112| 22,1817918
8,256866849( 21,2776798| 21,02873605 18,37503884| 19,7652606
9,090430075| 20,807081| 20,33345355 17,18730862| 19,8322624
9,815421074| 21,4514589| 20,92007595 19,09108269| 20,5652329
9,325453179| 20,7809666| 20,20898983 17,81966508| 19,949916
8,947285869| 20,334728| 19,74954777 17,4483992| 19,5205302
9,008346579| 20,849999| 20,38750342 17,8287225| 19,8565298
8,302265795| 20,1455534| 19,8117018 16,78082584| 18,8862086
7,751475318| 19,4596205| 18,95303388 16,36923966| 18,5369374
7,210079628| 20,7027835| 20,35860875 17,65112886| 19,4690213
7,478169694| 19,8293912| 19,38978222 17,67069321| 18,7957565
7,548555979( 19,0356681| 18,58305536 16,51753913| 18,0251645
8,360773272| 19,9795882| 19,39400419 16,06085301| 19,1658978
6,455198563| 17,6239317| 16,78315149 15,13932774| 17,0593996
6,499787041| 18,2636889| 17,78031038 14,69238913| 17,3047612
4,615120517| 15,7713972| 15,43555265 11,61829398| 14,5170633
8,006367568| 19,2913577| 18,69694353 16,8067484| 18,4886507
8,553717966 | 22,4521795| 22,15766026 18,03482876| 21,0861206
8,462103225| 20,0551152| 19,62398716 16,54147952| 19,0059337
8,793460361| 20,5883964| 20,1693817 17,80729276| 19,5163446
5,846438775| 17,3550132| 16,95444832 14,52110297| 16,2465279
8,30474227| 20,9747176| 20,56802263 16,62542481| 19,8785606
9,803280402| 21,1332281| 20,58787459 18,22352229| 20,2665919
9,45069496| 21,1106361| 20,62877124 19,27995048| 20,1492682

Fuente: presente Investigacion

En la pestafia con 4 variables, teniendo en cuenta Unicamente las variables anteriormente
referenciadas y al volver a correr el programa, arroja los coeficientes que se encuentran entre las



celdas U20 y U24, con sus correspondientes errores tipicos, estadistico T; y en la cual se muestra
unas probabilidades de las tres primeras variables altamente significativas y la variable 4 (energia
eléctrica) reduce su probabilidad de error a un 28%.

Los estadisticos de correlacion pasarian a un 99.9% lo cual demuestra la alta relacion de estas
variables con la variable dependiente, y el estadistico F sigue siendo muy superior al valor critico,
con lo cual demuestra que incluso depende menos del azar que el escenario anterior.

Si se hace una comparacion frente a los resultados alcanzados con todas las variables del modelo
resulta mas explicativo del porque variables como el capital, son definitivamente las que definen
los niveles de productividad para las empresas pymes de familia del sector industria en la ciudad
de Bogota, donde curiosamente resulta evidente la participacion de una variable como energia
como de gran influencia en la determinacion del valor agregado, por lo que se realizé una
simulacion con tres variables sin incluir energia, para explicar su incidencia.



Cuadro No 5 Modelo con tres (3) variables

LOGARITMOS NATURALES DE

Estadisticas de laregresion

Total .. | Consumo
Personal FUREISEE intermedi Ly
Ocupado n Bruta o Agregado Coeficiente de correlaciéon mdltiple| 99,94%
10,1083| 22,21528( 21,83884( 21,05596 Coeficiente de determinacién R"2 | 99,88%
9,387984| 21,85628( 21,47979( 20,69707 R/"2 ajustado 99,87%
9,658034 22,16383| 21,75958| 21,0628 Error tipico 6,01%
9,644134| 22,66085( 22,43729( 21,05309 Observaciones 56
10,06887| 21,44789| 20,72064| 20,78772
8,892886( 21,68099( 21,06978( 20,89858 ANALISIS DE VARIANZA
9,937212| 22,26193| 21,60755( 21,52846 Grados de libga de cuadrdo de los cu = or critico de F
9,639652| 22,81492| 21,69485| 22,42001 Regresion 3| 157,5763| 52,52544| 14556,8| 5,29E-76
7,570443| 20,43985( 19,33914( 20,03544 Residuos 52| 0,187632| 0,003608
8,49208| 20,12908| 19,72506| 19,02758 Total 55| 157,7639
9,679781| 21,16495| 20,5345| 20,40491
9,045702| 19,72863| 18,93124( 19,12988 Coeficiente|Error tipico Estadistico fobabilidanferior 95%uperior 95%erior 95,0perior 95,(
9,276128( 20,77872| 20,24562| 19,89494 Intercepcion -0,9195| 0,139731| -6,58028| 2,3E-08| -1,19986( -0,63908| -1,1999| -0,6391
9,589804( 21,10561| 20,63694| 20,12257 Variable X 1 0,08103( 0,014139| 5,730777| 5,1E-07| 0,052655| 0,109398| 0,05265| 0,1094
11,22244| 22,22119| 21,5909( 21,46096 Variable X 2 2,19333| 0,045653| 48,04347| 9,2E-45| 2,101718| 2,284936| 2,10172| 2,2849
7,838738| 19,65753( 19,33391( 18,37191 Variable X 3 -1,261| 0,042764 -29,488| 3,9E-34| -1,34684( -1,17521( -1,3468| -1,1752
9,408289( 20,44351| 19,79166| 19,70728
8,386629| 19,41732| 18,73997( 18,70813 Andlisis de los residuales
6,988413| 18,72294 18,3702 17,50972 Observacion ostico pal Residuos fluos estandares LN REAL RESIDUOS
7,40001| 19,78517| 18,98251| 19,19071 1| 21,0856( -0,02962| -0,50705| 0,141%| 21,05596( -0,02962
7,156956( 18,37736( 17,81937 17,5279 2| 20,6926| 0,004492| 0,076911| -0,022%| 20,69707| 0,004492
6,291569( 17,48613| 17,12167| 16,30009 3| 21,0362| 0,026592| 0,455278| -0,126%| 21,0628| 0,026592
6,018593 16,9833 16,3572| 16,21828 4| 21,2706 -0,2175| -3,72378| 1,033%]| 21,05309 -0,2175
10,00075| 22,4448| 21,94175| 21,51674 5| 20,8093| -0,0216| -0,36989| 0,104%| 20,78772 -0,0216
9,503756( 21,2671 20,66462( 20,47423 6 20,785| 0,11356| 1,944251( -0,543%| 20,89858| 0,11356
7,037028 18,1511| 17,45388 17,462 7| 21,4657| 0,062757| 1,074453| -0,292%| 21,52846| 0,062757
9,183175| 22,50792| 22,16789| 21,26397 8| 22,5444| -0,12437| -2,12935| 0,555%)| 22,42001| -0,12437
10,90916| 23,09293| 22,36819| 22,43041 9 20,138 -0,1026| -1,75667| 0,512%]| 20,03544 -0,1026
8,582044| 20,51318| 19,92414| 19,70381 10| 19,0444| -0,01686( -0,28867| 0,089%| 19,02758| -0,01686
10,65216| 22,48983| 21,95185| 21,61294 11| 20,3919| 0,012965| 0,221968| -0,064%| 20,40491| 0,012965
8,724533| 20,85845| 20,0723| 20,2504 12| 19,212| -0,08213 -1,4061| 0,429%)| 19,12988| -0,08213
10,29661| 22,59081| 21,66211| 22,08816 13| 19,8764| 0,018542| 0,317456| -0,093%| 19,89494| 0,018542
9,55747| 22,74419| 21,9006| 22,18179 14| 20,1258| -0,00277| -0,04735| 0,014%| 20,12257| -0,00277
8,256867 | 21,27768( 21,02874( 19,76526 15| 21,5015 -0,0405| -0,69346| 0,189%| 21,46096 -0,0405
9,09043| 20,80708| 20,33345| 19,83226 16| 18,4505| -0,07858| -1,34538| 0,428%| 18,37191| -0,07858
9,815421( 21,45146( 20,92008( 20,56523 17| 19,7243| -0,01705| -0,29188| 0,087%| 19,70728| -0,01705
9,325453| 20,78097| 20,20899| 19,94992 18| 18,717| -0,00887| -0,15188| 0,047%| 18,70813| -0,00887
8,947286| 20,33473( 19,74955( 19,52053 19 17,547| -0,03727| -0,63804( 0,213%| 17,50972| -0,03727
9,008347 20,85| 20,3875| 19,85653 20| 19,138| 0,052703| 0,90232]| -0,275%| 19,19071| 0,052703
8,302266( 20,14555 19,8117| 18,88621 21| 17,4973| 0,030605| 0,523982| -0,175%| 17,5279| 0,030605
7,751475| 19,45962| 18,95303| 18,53694 22| 16,3522| -0,05214| -0,89261| 0,320%| 16,30009( -0,05214
7,21008| 20,70278| 20,35861| 19,46902 23| 16,1913| 0,02703| 0,462786| -0,167%| 16,21828| 0,02703
7,47817| 19,82939| 19,38978| 18,79576 24| 21,4505| 0,066231( 1,133945]| -0,308%| 21,51674| 0,066231
7,548556( 19,03567( 18,58306( 18,02516 25| 20,4376| 0,036591| 0,62648| -0,179%| 20,47423| 0,036591
8,360773| 19,97959 19,394 19,1659 26| 17,4522| 0,009811| 0,167982| -0,056% 17,462( 0,009811
6,455199( 17,62393( 16,78315 17,0594 27| 21,2375| 0,026457| 0,452963| -0,124%| 21,26397| 0,026457
6,499787| 18,26369| 17,78031| 17,30476 28| 22,4079| 0,022493| 0,385095( -0,100%| 22,43041| 0,022493
4,615121 15,7714 15,43555( 14,51706 29| 19,6431| 0,060678| 1,038871| -0,308%|( 19,70381( 0,060678
8,006368( 19,29136| 18,69694| 18,48865 30| 21,5893| 0,023624| 0,40446( -0,109%)| 21,61294| 0,023624
8,5563718| 22,45218( 22,15766( 21,08612 31| 20,2252 0,025247| 0,432253| -0,125%| 20,2504 0,025247
8,462103| 20,05512| 19,62399| 19,00593 32( 22,1473| -0,05918| -1,01321| 0,268%)| 22,08816| -0,05918
8,79346| 20,5884| 20,16938| 19,51634 33| 22,1231 0,058646| 1,004066| -0,264%| 22,18179( 0,058646
5,846439( 17,35501| 16,95445| 16,24653 34| 19,9007| -0,1354| -2,31817| 0,685%)| 19,76526| -0,1354
8,304742| 20,97472| 20,56802( 19,87856 35| 19,8128 0,019469| 0,33332| -0,098%| 19,83226( 0,019469
9,80328| 21,13323| 20,58787| 20,26659 36| 20,5451| 0,020111| 0,344316( -0,098%| 20,56523| 0,020111
9,450695( 21,11064 | 20,62877( 20,14927 37| 19,9315( 0,018404| 0,315098| -0,092%| 19,94992( 0,018404
38| 19,5015 0,019038| 0,325955| -0,098%| 19,52053( 0,019038
39| 19,8321 0,024412| 0,417955| -0,123%| 19,85653( 0,024412
40| 18,9559| -0,06972| -1,19367| 0,369%)| 18,88621| -0,06972
41| 18,4896( 0,047309| 0,809978| -0,255%| 18,53694( 0,047309
42 19,4| 0,069065| 1,182463| -0,355%| 19,46902| 0,069065
43| 18,7278| 0,067997| 1,164167| -0,362%| 18,79576( 0,067997
44| 18,0099| 0,015291| 0,261805| -0,085%| 18,02516| 0,015291
45| 19,1234 0,042517| 0,727926| -0,222%| 19,1659 0,042517
46| 17,0946| -0,03521| -0,60284( 0,206%| 17,0594| -0,03521
47 17,244 0,060786 1,04071| -0,351%| 17,30476( 0,060786
48| 14,5817| -0,0646| -1,10595| 0,445%)| 14,51706| -0,0646
49| 18,4642| 0,024488| 0,419255| -0,132%| 18,48865| 0,024488
50| 21,0772| 0,00895| 0,153226| -0,042%| 21,08612 0,00895
51| 19,0072| -0,0013| -0,02223| 0,007%| 19,00593| -0,0013
52| 19,516| 0,000361| 0,00618| -0,002%| 19,51634| 0,000361
53| 16,2394| 0,00708| 0,121208| -0,044%)| 16,24653| 0,00708
54| 19,821| 0,057544| 0,985211| -0,289%)| 19,87856| 0,057544
55| 20,2651| 0,001523| 0,026072| -0,008%)| 20,26659| 0,001523
56| 20,1354| 0,013891) 0,237833| -0,069%| 20,14927| 0,013891




Fuente: presente investigacion

En la pestafia con 3 variables, presenta el escenario ideal puesto que al correr el programa
nuevamente, con las variables independientes: personal ocupado (p), produccion bruta (b),
consumo intermedio (c) y siendo la variable dependiente el valor agregado (va). Si se analizan los
coeficientes entre las celdas (intercepcion, variable 1, variable 2, y variable 3) en el modelo entre
(Q17 y Q20), se puede concluir que:

Logaritmo de va = 0,9195 + 0,081 In (p) + 2,19 In (b) — 1,26 In(c)
Que al aplicar el antilogaritmo a lado y lado de la igualdad, resultaria la siguiente ecuacion:

-0,9195 0.081 b2.193 -1.26

Va= e p C

Con el anterior modelo se obtiene una correlacion de 99.95%, la cual es casi perfecta; el
estadistico F es muy superior a su valor critico, con lo cual estd demostrando que los datos no
provienen exclusivamente de azar; y la probabilidad del estadistico T arroga errores casi
tendientes a 0, con lo cual se puede sefialar que es un modelo ideal y que el valor agregado
depende del total de personas ocupadas, de la produccidn bruta y del consumo intermedio.

En las celdas H72 a H127, se presentan los valores estimados (los Y calculados) y en las celdas
172 a 1127, se presentan los valores reales, pudiéndose observar los residuos o sea las diferencias
entre el valor estimado y el valor real son muy pequefias, y tan solo con contadas excepciones
como el caso de la “elaboracion de productos de molineria...”, la cual arroja un 19,5%. Igual
resultado se puede observar al analizar los datos de las celdas Q23 a \V/79.

6. CONCLUSIONES

El Nuevo Orden Econémico Internacional materializado en la Globalizacion, ha generado en la
economia mundial, regional, nacional y local transformaciones apreciables y ha expuesto a las
empresas existentes y a las nuevas iniciativas empresariales a “una competencia sin precedentes,
que les exige velocidad, flexibilidad e innovacion para responder a los cambios del entorno”
(Bettis y Hitt, 1995). Esto implica para los emprendedores grandes retos, que giran en torno a la
capacidad de respuesta a la velocidad con que se dan los cambios en el mercado, que para
algunos expertos como (Lemmaire, 1997), este nuevo escenario, constituye un nuevo atributo a
partir del cual la empresa determina su dindmica de desarrollo. Par autores como (Hitt, Irlanda, y
Hoskisson, 2001), este nuevo escenario competitivo generado por la revolucion tecnolégica y la
creciente globalizacion presenta muchos desafios para las organizaciones existentes, entre éstos,
de una mayor capacidad de la empresa para desarrollar y explotar sus procesos de innovacion.

El estudio arrojo resultados en los cuales es visible los problemas en capacitacion, por el modelo
de educacion, la formacion de emprendedores, la cultura empresarial , la cultura organizacional
entre otros; problemas de Tramitologia; dificultades por la carencia de suficientes fuentes de
financiacion; altos costos de produccion; incertidumbre; pocos avances en investigacion y
desarrollo; baja competitividad empresarial del Pais en general; desconocimiento de las fuerzas
que impactan las empresas hoy, que les plantean a las empresa entre otros los siguientes retos y
dificultades: EI desarrollo de nuevos disefios, respuestas efectivas a las tendencias de la moda,
respuesta a las renovaciones tecnolégicas, aplicacién en la practica de las nuevas estrategias de
comercializacion, La capacitacion en las nuevas ideas para una administracion eficiente,



automatizacién de procesos, desde el disefio hasta el servicio post — venta, las nuevas formas
de asociacion empresarial, el aprovechamiento de las ventajas comerciales preferenciales para el
posicionamiento dentro de un mercado, la competencia con el exterior dentro del mercado
nacional, la utilizacion de tecnologia moderna, los derechos laborales, las normas técnicas,
las normas sanitarias y fitosanitarias, las disposiciones sobre proteccion del medio
ambiente, las normas de origen, los acuerdos sobre propiedad intelectual, la liberacién del
comercio de serviciosy los acuerdos sobre contratacion publica .

Para dar respuesta a estas dificultades las empresas deben generar estrategias que implican: La
apertura psicologica, cultura internacional, Integrarse al mundo, obtener tecnologia globalizada
certificada, desarrollar una capacidad de cooperacion empresarial nacional para lograr economias
de escala, investigacion y desarrollo, penetracion de mercados, canales de distribucion que en lo
posible lleguen al consumidor final, asociarse internacionalmente, para entrar rapidamente al
mercado mundial y obtener de esta forma, capital, tecnologia y distribucion internacional, obtener
una capacidad permanente de evaluacion y analisis del mercado mundial para identificar
tendencias y oportunidades, Capturar los mercados regionales, Crear empresas preferiblemente
globalizadas y formar una generacion de gerentes de mercado global.

El estudio permite visualizar que factores, han incidido en el mejoramiento de la productividad
de las empresas en Bogota y Colombia entre ellos se pueden mencionar la liberalizacion y la
intensificacion del comercio, que trajo consigo la eliminacién de barreras al comercio lo cual
aumento la presion competitiva, e indujo a las empresas a adoptar procesos de innovacion
tecnoldgica; por otra parte, la importacion de maquinaria y equipo y de bienes intermedios de alta
calidad conducen a las firmas a adoptar nuevos métodos de produccién y a aumentar la
eficiencia. Desafortunadamente para las pequefias y medianas empresas de familia por las
enormes limitaciones de recursos financieros en la mayoria de los casos y por su estructura
organizacional este proceso las afecto mas en forma negativa al no poder entrar a participar en
condiciones de igualdad en un mercado altamente competitivo para el que no estaban preparadas.

Otros factores que viene incidiendo en la productividad en Colombia tienen que ver con la
difusion del conocimiento, el tamafio de los mercados. Es evidente en Colombia el poco nivel de
innovacién especialmente a nivel de pequefias empresas y solo es posible para aquellas que
cuentan con altos niveles de inversion que ademas poseen una alta relacion capital-trabajo) y con
bajos niveles de deuda.

El estudio deja grandes preocupaciones por las diferencias marcadas entre las empresas en la
mayoria de los variables fundamentales que se toman en el analisis y que resultan definitivas al
consolidarse los niveles de productividad y competitividad de las empresas entre ellas variables
fundamentales en la gestion estratégica, la gestion del talento humano, el mercadeo, la gestion
tecnoldgica, la gestion financiera de las empresas, que en Gltima instancia definen el crecimiento
y sostenibilidad de estas empresas.

El trabajo y los deméas factores o insumos de produccion son la fuente de la riqueza y por
consiguiente lograr mayores niveles de riqueza requiere la utilizacién de mas y mejores factores
de produccion y el incremento de la eficiencia con la cual se utilizan. Y no existe ninguna duda
que la fuente inagotable de creacion de riqueza es la productividad. Sobre ella recae la generacion
de mayor riqueza cuando se alcance el pleno empleo de los demés factores productivos de la
sociedad.



Los indicadores de productividad del valor agregado cuantifican el desempefio de las empresas y
son, por tanto, herramientas para iagnosti su tur la definicion de las
estrategias de las empresas, las bases p i el mejoramiento continuo de
la productividad.
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