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FACTORES DE EXITO QUE INFLUYEN EN LA
INTERNACIONALIZACION DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS EXPORTADORAS DEL SECTOR DE ALIMENTOS
PROCESADOS DEL ESTADO DE SONORA

Resumen

La industria de los alimentos procesados es un sector clave para el
crecimiento econdmico de México, debido a la gran capacidad productiva que
la coloca como una de las mas significativas para el sector manufacturero en
este pais. El suficiente abasto de materias primas y una mano de obra
especializada hacen de la industria de alimentos procesados mexicanos un
gran atractivo para atraer la inversion e incursionar en el exterior. Razén por
la cual, el presente estudio, es realizado en las pequefhas y medianas
empresas localizadas en el estado de Sonora. El objetivo es determinar los

{VA/ANFECA factores de éxito que favorecen la internacionalizacién de las empresas del
sociacién Naclonalde Facutades y — sector de alimentos procesados con el aumento de sus exportaciones. Se cred

E deC YA

un instrumento de medicion para validar las variables de la hipdtesis en
donde se senalan que los factores que permiten esa internacionalizacion son:
la seleccion del pais de destino, las habilidades gerenciales, la capacidad
instalada de la empresa, el precio de exportacion y los apoyos del gobierno a
la exportacion. Los resultados muestran que todos los factores tienen un
impacto significativo en el aumento de las empresas exportadoras de
alimentos procesados.

Introduccion

En México, la industria de alimentos procesados ha reportado un crecimiento
favorable en los ultimos afos, principalmente debido a su productividad y la
disponibilidad de insumos, asi como la solidez macroeconomica del pais. Es
un sector competitivo para atraer la inversion y tiene la capacidad de
produccion que le permite internacionalizarse al tener una plataforma de

exportacion a mas de 45 paises con los que tienen acuerdos comerciales. Por
lo que esta investigacion pretende estudiar las acciones qué han realizado las
empresas exportadoras de alimentos procesados del norte del pais y que
factores han contribuido para lograr entrar al mercado internacional y ser
mas competitivos.
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Las actividades de la industria alimentaria, de acuerdo al Sistema de
Clasificacion Industrial de América del Norte (segun el codigo 311), consisten
en la manufactura y procesamiento de una variedad de alimentos
provenientes del sector agropecuario como carne, pescado, frutas y vegetales,
granos y semillas, etc. Las compafias en este sector elaboran productos
intermedios como botanas, confiteria con y sin cacao, productos a base de
granos molidos, sazonadores y aderezos, salsas, cereales para desayuno,
galletas, café, té, grasas y aceites, azticares, productos horneados, lacteos,
entre otros.

En base a las estadisticas de la producciéon mundial de alimentos podemos
observar (tabla 1) que la industria de alimentos procesados muestra un
dinamismo importante, ya que presenta un incremento significativo del 2012
al 2013 y sobre todo se prevé siga creciendo en los proximos anos.

A nivel internacional se observa que la produccion mundial de alimentos al
2013 presenta un incremento muy importante del 2.3% llegando a un total de

HA
WANFECA 4,697,000 ddlares, en donde se observa (Tabla 1) que China es el mayor
: ) productor de alimentos en el mundo, seguidos de Estados Unidos y Japon.
Cabe desatacar el lugar que ocupa México como el octavo productor del
sector, sobre todo es importante sefalar el incremento de produccion del 4%
con respecto al 2012.

I de Facultades y
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Tabla 1

Produccion mundial de alimentos 2013
Pais Produccion 2013 (mmd) Crecimiento 2012-2013 % Part. 2013

China 1,241 12.6% 26.4%
EE. UU. 719 0.8% 15.3%
Japdn 243 -18.3% 5.2%
Brasil 231 0.7% 4.9%
Alemania 171 2.5% 3.6%
Francia 156 0.3% 3.3%
Italia 143 2.3% 3.0%
México 135 4.0% 2.9%
Rusia 127 7.7% 2.7%
Espana 105 1.0% 2.2%
Otros 1,427 -4.4% 30.4%
Total 4,697 2.3% 100.0%

{VA/ANFECA Fuente. ProMéxico.
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El crecimiento de la industria de alimentos procesados en México, como lo
sefala la Secretaria de Economia (2014), se debe en parte a su capacidad
productiva, la generacion de bienes de alto valor agregado, disponibilidad de
mano de obra especializada y suficientes materias primas para el abasto. En
cuanto al estado de Sonora se consideran las actividades agropecuarias y
pesqueras como sectores importantes sobre todo en cuanto a sus
exportaciones de carne (fresca y congelada) de puerco y de res, camaron
fresco y uvas frescas. En 2013 Sonora ocupd el 9° lugar por el valor de sus
exportaciones, que alcanzaron un monto de 17,824.7 mdd, lo que represento
el 5.4% a nivel nacional. Secretaria de Economia (2014).

el

Este impulso hace que las empresas mexicanas y sobre todo las PyMES,
busquen cumplir con la normatividad internacional para poder llegar a mas
mercados extranjeros, ya que se han detectado demandas reales por los
alimentos procesados mexicanos. Se considera que aqui es donde radica la
oportunidad de que ya existe una oferta exportable de calidad que debera
apostar por la internacionalizacion.
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Planteamiento del problema

Uno de los primeros retos que se tienen en México es hacer que las pequenas
y medianas empresas participen en la exportacion. Esto permite atacar el
problema del empleo y desarrollo regional. En México, las PyMES participan
con solo el 6% de las exportaciones totales, comparandolo con paises como
Italia y Espafa en que las PyMES lo hacen alrededor del 40% del total de sus
exportaciones por lo que se puede senalar que las empresas mexicanas tienen
una aportacion baja. (Garcia de Alba Z.S. 2009).

En el contexto mexicano, Lerma (2006) destaca que los Estados Unidos suelen

ser la primera y muchas veces la tinica opcion en la mente de los empresarios

mexicanos que desean exportar. Esto es natural y loégico porque el mercado

de ese pais es el mas importante del mundo con un ingreso per capita y poder

de compra mds de diez veces mayor que el promedio mexicano, pero sobre

todo es el pais mds cercano geograficamente, sobre todo para las empresas de

A los Estados del Norte de México que son frontera con Estados Unidos,

. WANFECA ademds que también es una zona donde existen muy buenas vias de
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intercomunicacion entre ambos paises.

Actualmente el entorno empresarial estd marcado por la globalizacion, una
mayor competencia, con cambios continuos y acelerados, la responsabilidad
social, asi como crisis econdomicas internacionales. Por lo anterior, las
empresas necesitan desarrollar técnicas de direccion y administrar procesos
que les permitan alcanzar la competitividad. Dado lo anterior se puede
afirmar que la busqueda de nuevos mercados, ir mas alla de sus fronteras, ha
sido un elemento esencial para las empresas que buscan la rentabilidad y
sustentabilidad de sus negocios, por lo cual, la exportacion se vuelve un
elemento clave para la competitividad y permanencia de las organizaciones.
Por lo tanto, se formulod la siguiente pregunta de investigacion, objetivo e
hipotesis:

Pregunta de investigacion

¢Cuales son los factores de éxito que influyen en la internacionalizacion de las
empresas del sector de alimentos procesados del norte del pais?
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Objetivo General
Determinar los factores de éxito que favorecen la internacionalizacion de las
empresas del sector de alimentos procesados del norte del pais, sobre la base

del aumento de sus exportaciones.

Hipotesis de la investigacion

Los factores de éxito que influyen en la internacionalizacion de las empresas
exportadoras del sector de alimentos procesados del norte del pais, sobre la
base del aumento en las exportaciones se considera que son: La seleccion del
pais de destino, las habilidades gerenciales, la capacidad instalada de la
empresa, el precio de exportacion y los apoyos del gobierno a la exportacion.

Marco teorico

HA Los Factores de éxito representan las condiciones externas e internas que
: WANFECA ., necesitan ser atendidas frecuente y cautelosamente por parte de los altos
o ejecutivos. Estos factores fijan las métricas del uso en el control operacional y
la planeacion estratégica (Luck, 1996). Razon por la cual en este proyecto se le
denomino factores de éxito a los elementos que permiten a las empresas tener

una planeacion para fortalecer su internacionalizacion.

En cuanto a la revision de la literatura sobre la internacionalizacion de las
empresas se encontré que empezo a ser estudiada en la década de los
cincuenta, cuando empresas estadounidenses comenzaron a realizar
inversiones significativas en el extranjero, principalmente en Europa. Los
primeros estudios realizados explican e identifican los factores del pais,
mercado o sector que determinaban las causas por las que las empresas
realizan una Inversion Directa Extranjera (IDE) (Dunning, 1958). A final de
los afios 70, la expansion de las transacciones econdmicas a través de las
fronteras nacionales refleja un incremento en el mercado mundial, mostrando
que los procesos de internacionalizacion ganan mds importancia en la
economia internacional, de tal forma que ningun pais puede escapar de los
efectos de este incontenible cambio (Keohane y Milner, 1996).

Revisando la literatura la mayoria de los estudios previos sobre el
comportamiento exportador tienden a situarse en tres grupos (Raymond et
al,, (2001). a) estudios centrados en el desarrollo del proceso de exportacion,
b) estudios dedicados al andlisis de los motivos por los que las empresas
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exportan y c) estudios orientados a la deteccion de los factores determinantes
del éxito exportador de las empresas

Analizando los estudios sobre las PYMES exportadoras, Requena-Silvente

(2005) estudia la dindmica del comportamiento de las exportaciones de las
s, pequenas y medianas empresas en el Reino Unido separando dimensiones
distintas de la participacion de las empresas en los mercados extranjeros:
Ve P como empresas inducidas por el costo, empresas heterogéneas con
inestabilidad macroeconomica. Los resultados muestran que las pymes ven la
exportacion como una inversion irreversible, con la dependencia estatal como
el factor explicativo mas grande. Por otra parte, las caracteristicas de las
empresas como el tamafo y la propiedad distinguen a las empresas
exportadoras de las no exportadoras. Estos estudios sobre las exportaciones
de las PyMES, que argumentan la buisqueda de caracteristicas que distingan
su proceso de internacionalizacion, con respecto a otro tipo de empresas.

HA Dentro de los enfoques de interés agrupados bajo la “perspectiva de proceso”
! WANFEC hses, NCluimos el modelo del proceso de internacionalizacion de la escuela de
s Uppsala que se centra en describir como las empresas a medida que van
aumentando el conocimiento sobre los mercados exteriores, iran
incrementando sus recursos comprometidos en los mismos (Alonso y
Donoso, (1998); Lee y Brasch, (1978); Welch y Wiedersheim-Paul, (1980). Este
modelo de UPPSALA predice que la empresa incrementara de forma gradual
sus recursos comprometidos en un pais concreto a medida que vaya
adquiriendo experiencia de las actividades que se realizan en dicho mercado
(Johanson y Wiedersheim-Paul, 1975). El desarrollo de la actividad en el
exterior tendria lugar a lo largo de una serie de etapas sucesivas que
representarian un grado cada vez mayor de implicacion por parte de la
empresa en sus operaciones internacionales (Rialp, 1999), comenzando por
las exportaciones.

Por lo tanto, en este estudio la variable dependiente propuesta es el éxito en
la internacionalizacién de las empresas del sector de alimentos procesados,
medida a través del aumento de las exportaciones. Se medira el desempefio
exportador de las PYMES del sector de alimentos procesados, mediante el
volumen de las exportaciones en los mercados exteriores con respecto al total
de ventas anuales realizadas por las empresas en los ultimos cuatro afios, por
ser uno de los indicadores de mads utilizacion en la mayoria de las
investigaciones (Zou y Stan, 1998).
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Conceptualizacion de las variables

En cuanto a las variables independientes propuestas para el presente estudio
como son la seleccion del pais de destino, las habilidades gerenciales, la
capacidad de produccién instalada en la empresa, el precio de exportacion y
los apoyos por parte del gobierno a las empresas exportadoras, se
encontraron una serie de definiciones y sustentos tedricos que permitio darle
la validez tedrica necesaria en un estudio cientifico.

La seleccion de un pais de destino compromete a la empresa a operar en un

terreno determinado, lo que establece los cimientos para su futura expansion

internacional. Esto indica las intenciones de la empresa con respecto a los

competidores principales y determina la base para futuras batallas

competitivas. La saturacion de los mercados domésticos, el nimero creciente

de competidores que se posicionan en mercados exteriores de una forma

contundente y la erosiéon de la cuota de mercado en mercados domésticos

HA “seguros”, hace que la seleccion de mercados exteriores se convierta en una

. WANFECA - decisién determinante en la internacionalizaciéon de las empresas (Douglas y
o Craig, 1992). Kotabe y Helsen (2002) sefialan que las companias generalmente
realizan una seleccion (tamiz) preliminar de paises antes de identificar

oportunidades de mercado atractivas y claras para su producto o servicio.

Para la seleccion preliminar se clasifica a los paises prospectos bajo una sola
dimension (por ejemplo, producto nacional bruto per capita) o bajo un
conjunto de multiples criterios socioecondmicos, politicos y culturales
disponibles a partir de fuentes de datos secundarias. Las caracteristicas de los
paises a nivel macro pueden incluir entre varias: poblacion, importaciones,
exportaciones, Producto Nacional Bruto, indice de precios al consumidor,
estabilidad politica, etc. Una vez realizada la clasificacion se procede a
asignar valores a las variables de criterios para simplemente obtener una
calificacion representativa de cada pais y obtener asi al mayormente atractivo.

Las Habilidades Gerenciales, quiza uno de los factores mas condicionantes de
la expansion de las exportaciones en una firma es el tipo de vision, actitud,

interés, y convencimiento de sus propietarios respecto a la importancia
estratégica de la exportacion. Sin una verdadera definicion estratégica por
parte de ellos, la expansion internacional seria muy dificil (Simmonds, 1968).
La palabra habilidad por si misma remite a la capacidad, gracia y destreza
para ejecutar algo.
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La Capacidad instalada de produccion depende de la habilidad de la empresa
para anticipar la demanda, a través del desarrollo de sistemas de produccion
que sean capaces de elaborar productos con un alto valor agregado que
satisfagan las necesidades de los consumidores (Chen y Small, 1996;
McCutcheon et al., 1994).
Ty La capacidad tecnoldgica de produccion provoca la diversificacion del
ve, P producto, lo que favorece la actividad exportadora en los mercados
internacionales (Merino, 2001; Moreno y Rodriguez, 1998). En resumen, las
exportaciones aumentan a medida que el sistema productivo se vuelve mas
automatizado y con un mayor contenido tecnologico, debido a que posibilita
a la empresa a reaccionar mas eficazmente a la oferta exportable y a los
gustos de los consumidores (Tracey et al., 1999). Es el equipo y maquinaria
necesaria que le permita a la empresa tener un ritmo de produccién, para
satisfacer la demanda de los clientes, sin sacrificar la calidad del producto y
cumpliendo con los tiempos de entrega convenidos con el comprador
(Nafinsa, 2006).

WANFECA

El precio de exportacion, es el precio al cual debe de cotizar el exportador su
producto, considerando una serie de factores para su determinacion y
fijacién, desde la produccion hasta que la mercancia pueda ser entregada al
cliente en el extranjero, incluyendo las utilidades (Pro México, 2014). El precio
es uno de los elementos mas relevantes para competir, en materia de precios
del mercado de pueden realizar dos tipos de investigacion: estadistica y
directa (en el mercado). En una primera etapa la investigacion debe ser
general y se deben de conocer los precios en el mercado a nivel de paises, mas
que encontrar empresas competidoras, se deben ubicar paises competidores.
Como factores que condicionan la estrategia de la empresa previa al inicio de
la actividad exportadora, se encuentran la existencia de aranceles, el control
del tipo de cambio, la magnitud de los costos de transporte, el sistema
impositivo sobre la seleccion de los mercados y del modo de ingreso. Estas
variables macroeconémicas no sélo afectan a la eleccion de donde y como se
exportard, sino elementos como la fortaleza de la moneda del mercado
destino, el INCOTERM, los precios internacionales y el de la competencia, la
estructura de costos, la elasticidad de la demanda, entre otros, que influyen
en las decisiones estratégicas del como determinar el precio de exportacion
(Cavusgil, 1990).

Con respecto a los apoyos del gobierno a la exportacion, existen programas
de apoyo a la exportacion por parte del gobierno federal y estatal. Desde hace
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muchos afios, en México, las exportaciones han contribuido y han tenido un
papel fundamental en el crecimiento econdomico del pais. Segun un articulo
de la revista El Economista (2009), se afirma que, “la estrategia de desarrollo
de oferta exportable y promocién de exportaciones es una prioridad para el
gobierno federal por su contribucion al logro de las metas del desarrollo
economico, entre las que se encuentran: mejorar la balanza de pagos, crear
empleos y mantener la competitividad en el pais.” El gobierno mexicano
apoya a los PyMES, con centros de informacion de mercado, andlisis de
oportunidades, demandas, nichos de mercados que hace Bancomext. Son

apoyos para quienes quieran exportar y para quienes ya estan exportando,
modulos para que quien desee exportar reciba capacitacion y consultoria. Los
pueden operar gobiernos estatales, universidades y centros de negocios
siempre y cuando se comprometan a buscar el servicio de las PYMES y se da
toda la asesoria necesaria.

Método

HA
. WANFGECA ., La presente investigacion estd basada en el método cientifico; es un estudio
E las de C duria y A

cuantitativo, no experimental, llegando a ser explicativo y transversal, de
acuerdo a las definiciones en Herndndez Sampieri (2010). Es una
investigacion no experimental porque se realizd sin manipular
deliberadamente las variables independientes y su efecto en la variable
dependiente. Es descriptiva porque presenta la evolucion y problematica de
esta industria. Correlacional al analizara la relacion entre las variables para
convertirse en explicativa al describir la relaciéon causal del fendmeno a
estudiar relacionando sus variables. Es transversal porque se recolectaran los
datos en un solo momento, en un tiempo tnico.

Poblacion y muestra.

Para definir la poblacion de estudio se buscaron las empresas exportadoras
del sector de alimentos procesados del estado de Sonora. Tomando como
base el directorio de exportadores de la Secretaria de Economia. El directorio
presenta un total de 45 empresas exportadoras del sector de alimentos. La
muestra (n) se determin6 con un 95% de confiabilidad y un 5% de grado de
error, por lo que resultd un tamano de la muestra representativa de 40

empresas.
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Elaboracion del instrumento

En base a un marco tedrico extenso que sustentan las variables/factores
propuestos se elabor6 una encuesta que consta de 36 preguntas, dividido en
dos secciones, una del perfil del encuestado y datos de identificacion de la
empresa con 10 preguntas y la segunda parte en donde hay un promedio de 5
0 6 preguntas por variable o constructo con un total de 26 preguntas para el
analisis estadistico inferencial.

Operacionalizacion de las variables

Para este estudio de investigacion se ha decidido que la variable dependiente
que medird el incremento de las exportaciones de las PYMES del sector de
alimentos procesados del estado de Sonora, estard en funcion del porcentaje
de incremento de las exportaciones en los ultimos 4 anos (2012 al 2015) con
respecto al total de ventas anuales de la empresa, mientras que para cada una
de las cinco variables independientes: seleccion del pais de destino,
habilidades gerenciales, capacidad de produccion instalada en la empresa,
precio de exportacion y apoyo a la exportacion por parte del gobierno, la
unidad y escala de medida estara en funcion de la propia variable, tal y como
se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2 Operacionalizacion de las variables dependiente e independientes.

: Unidad
] ; Numero O pa
Variable Tipo . Escala de Medicion Indice
de items ]
medida
Variable Dependiente:
Incremento en las Categorica 6 Ordinale  Likerty  Aumentode  Porcentaje
exportaciones y numerica Intervalo rangos Ias_
exportaciones

Variables independientes:
Seleccién del pais Categorica 6 Ordinal Likert Delab Relevancia
Habilidades Gerenciales Categorica 6 Ordinal Likert Delab Relevancia
Capacidad instalada Categorica 6 Ordinal Likert Delab Relevancia
Precio de exportacion Categodrica 6 Ordinal Likert Delab Relevancia
Apoyo del Gobierno Categodrica 6 Ordinal Likert Delab Relevancia

Fuente: Elaboracion propia.
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Resultados

Resultados de la estadistica descriptiva.

Perfil de los encuestados:

En base a la estadistica descriptiva se detallan los resultados obtenidos acerca
de las empresas que participaron en la investigacion, datos de identificacion

de los encuestados, datos de identificacion de la empresa y un analisis de la
dinamica de exportaciéon evaluando la antigiiedad en la exportacion.

e Grado académico de las encuestas

En la siguiente grafica se muestra el grado académico de los participantes, se
puede observar que 80% de los encuestados tiene el grado de licenciatura, el
10% cuenta con una carrera técnica y el 10% restante a obtenido el grado de
maestria.

_SAnFECA

¥

de C y

GRADO ACADEMICO DE LOS
ENCUESTADOS

= Maestria

= Licenciatura

= Carrera Técnica

Fuente: Elaboracion propia en base a el analisis descriptivo de la encuesta a
las pymes exportadoras del sector de alimentos procesados del estado de
Sonora.

El grado académico representa la formacion educativa o profesional que una
persona posee tras realizar los estudios. El grado académico es el valor o
calidad que puede tener una persona en relacion con otras.
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(wikipedia.org/wiki/Titulo académico). Ciertos trabajos exigen un grado
especial de preparacion. En el caso de las empresas exportadoras, los mismos
empresarios han expresado la importancia de contar con preparacion en las
areas administrativas y de negocios internacionales que garantice un buen
desempenio en las gestiones administrativas y estratégicas de la empresa.

e Posicion o puesto en la empresa.

En la siguiente grafica se muestra la posicion organizacional de las personas
que respondieron en la encuesta. En ella se puede observar que el 25% son
propietarios de la empresa, el 15% son directores generales, el 25% son
gerentes de la empresa y el 35% son jefes del departamento de
comercializacion y exportaciones.

POSICION O PUESTO EN LA EMPRESA

WANFECA

fonal de Facultades y
E de G YA

® Propietario = Director Gral. = Gerente Jefe de Depto.

Fuente: Elaboracion propia en base a el anélisis descriptivo de la encuesta a las pymes exportadoras

del sector de alimentos procesados del estado de Sonora.

Los datos presentados con las respuestas a esta pregunta pretenden mostrar
que el grupo encuestado es una muestra homogénea en cuanto a su
responsabilidad organizacional en las empresas y que conocen acerca de los
negocios internacionales y su dindmica, en las empresas que trabajan.

e Antigiiedad laborando en la empresa

En la siguiente grafica podemos observar la antigiiedad laborando en la
empresa con la que cuentan los entrevistados. E1 35% de los encuestados tiene
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de 1 a 5 anos trabajando en la empresa, el 15% cuentan con 6 a 10 afios, el 20%
tienen de 11 a 15 afnos y el 30% tiene mas de 15 anos.

Antiguedad laborando en la empresa

mla5afios m6allafios =11a15afos Mas de 15 afios

HA
NFECA
Excuen 4 Comaria Y A i Fuente: Elaboracién propia en base a el analisis descriptivo de la encuesta a
las pymes exportadoras del sector de alimentos procesados del

estado de Sonora.

La antigiiedad en el trabajo, ademds de ser un dato referencial importante
para un trabajador, sirve a muchos otros efectos. Entre los beneficios no
monetizados de la antigiiedad laboral, se esconden otros que responden a
principios de la cultura de la empresa que reconocen el talento y la fidelidad
de sus trabajadores. La grafica nos muestra que el 35% de los trabajadores en
puestos claves tienen poco tiempo laborando en la empresa, de 1 a 5 anos, sin
embargo, la otra gran mayoria con un 30% tienen mas de 15 afios trabajando
en la empresa. Correlacionando estos resultados con los pardmetros
anteriores, vemos que los que tienen mas antigiiedad, mas de 15 afios en la
empresa, en su mayoria son propietarios de las mismas, mientras que los que
tienen menos antigiiedad de 1 a 5 afios, ocupan puestos de responsabilidad
especificos como lo es jefe del departamento de comercializacién y
exportaciones.

e Tamano de empresa segun el nimero de trabajadores.

La siguiente grafica nos muestra que un 5% son microempresas, 45%
pequenas, 25% medianas y 25% empresas grandes. Siendo en su mayoria
empresas pequenas que cuentan con alrededor de 11 a 50 empleados. Se
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puede observar que las empresas pequenas, en un gran porcentaje y las
medianas y grandes, son las que realizan actividades de exportaciéon en el
estado de Sonora.

Clasificacion de la Empresa
segun el numero de empleados

’A = Micro = Pequefia = Mediana rande
. WANFECA M Peq Med Grand

fonal de Facultades y
E de G YA

Fuente: Elaboracion propia en base a el analisis descriptivo de la encuesta a las pymes

exportadoras del sector de alimentos procesados del estado de Sonora.

Para estratificar a las empresas por su tamano segun el nimero de empleados
se tomd como base la siguiente referencia: De comun acuerdo con la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico se considera necesario establecer
una estratificacién que partiendo del nimero de trabajadores tome en cuenta
un criterio de ventas anuales, con el fin de evitar la discriminacion en contra
de empresas intensivas en mano de obra y de que empresas que tienen ventas
significativamente altas participen en programas disefiados para micro,
pequenas y medianas empresas. Secretaria de Economia (2009).

¢ Antigiiedad de la empresa en la actividad de exportacion

En esta grafica se muestran los resultados obtenidos del tiempo que tienen las
empresas encuestadas en la dindmica de exportacion. Se puede observar que
el 30% de las empresas tienen de 1 a 4 afos exportando, 15% de 5 a 8 afios,
15% de 9 a 12 anos y 40% de las empresas tienen mas de 12 afios realizando
actividades de exportacion.
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Antiguedad en la Exportacion

40%

mladafios =5a8afios =9al2afos Mas de 12

Fuente: Elaboracion propia en base a el andlisis descriptivo de la encuesta a
las pymes exportadoras del sector de alimentos procesados del
estado de Sonora.
HA
\WANFECA ] .
nseciacisn Nacionsi de Facuiadesy  EStO €5 importante ya que las respuestas a esta pregunta sugieren la
B es:de G ) . . .
experiencia en exportaciones con que cuenta la empresa y en base a ello es
posible deducir el impacto de los factores de éxito considerados en la
presente investigacion sobre los incrementos en las exportaciones de la

empresa.
Resultados de la estadistica inferencial

Para la comprobacion de la hipdtesis se utilizo el analisis de regresion lineal
de datos, a través del SPSS v.21, en la que se describe la relacion existente
entre la variable dependiente y las Variables independientes, encontrandose
los siguientes resultados por cada una de las variables seleccionadas:

Para la variable X1 Seleccion del pais de destino (tabla 3), la R cuadrada nos
indica que esta variable tiene un impacto con un 61.7% de la variacion del
incremento en las exportaciones.
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Tabla 3
Resumen del modelo

R cuadrado | Error estandar
Modelo R |R cuadrado | ajustado de la estimacién | Durbin-Watson

1].786% 617 .596 .687 2.000

a. Predictores: (Constante), Seleccion de paises
b. Variable dependiente: Incremento de las exportaciones

El estadistico Durbin Watson que es igual a 2.000, se encuentra entre
15 y 25, por lo cual, podemos asumir que los residuos son
independientes. La tabla Anova nos informa si existe o no relacion
significativa entre las variables. El nivel critico (Sig.) indica que, si
suponemos que el valor de R es cero, es improbable
(Probabilidad=0.000) R en este analisis toma el valor de .786 lo cual
implica que R es mayor que 0 y que, en consecuencia, las variables
estan linealmente relacionadas.

/A
\WANFECA
Escuias de Conaduriay aammsuncon 'ara la variable X2 Habilidades gerenciales (tabla 4), la R cuadrada nos indica

que esta variable si tiene un impacto con un 56.5% de la variacion del
incremento en las exportaciones.

Tabla 4
Resumen del modelo

Erro
r
estan|
R dar
cuadra de 14|
Mo R do esti
del cuad ajustad maci Durbin-
0 R rado 0 on Watson
1
752 .565 541 .765 1.659

a. Predictores: (Constante), Con Habilidad Gerencial
b. Variable dependiente: Incremento de las exportaciones
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El estadistico Durbin Watson que es igual a 1.659, se encuentra entre 1.5y 2.5,
por lo cual, podemos asumir que los residuos son independientes. La tabla
Anova nos informa si existe o no relacion significativa entre las variables. El
nivel critico (Sig.) indica que, si suponemos que el valor de R es cero, es
improbable (Probabilidad=0.000) R en este andlisis toma el valor de .752lo
cual implica que R es mayor que 0 y que, en consecuencia, las variables estan
linealmente relacionadas.

Para la variable X3 Capacidad de produccion (tabla 5) la R cuadrada nos
indica que esta variable si tiene un impacto con un 23.5% de la variacion del
incremento en las exportaciones.
Tabla 5
Resumen del modelo

R Error
R cuadrado estandar de la
/A Modelo R cuadrado ajustado estimacién | Durbin-Watson
\W/ANFECA
Eechslet s Coniedists y AbatwIAL 1 4842 235 192 .818 1.782

a. Predictores: (Constante), Mejoras a los procesos
b. Variable dependiente: Incremento de las exportaciones

El estadistico Durbin Watson que es igual a 1.782, se encuentra entre 1.5y 2.5,
por lo cual, podemos asumir que los residuos son independientes. La tabla
Anova nos informa si existe o no relacion significativa entre las variables. El
nivel critico (Sig.) indica que, si suponemos que el valor de R es cero, es
improbable (Probabilidad=0.000) R en este andlisis toma el valor de .484 lo
cual implica que R es mayor que 0 y que, en consecuencia, las variables estan
linealmente relacionadas. El valor de Sig. .030 indica que si existe relacion
lineal significativa.

Para la variable X4 Precio de exportacion (tabla 6) la R cuadrada nos indica
que esta variable si tiene un impacto con un 24.2% de la variacion del
incremento en las exportaciones.
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Tabla 6
Resumen del modelo

Erro
R | restandar
R | cuadrado de la Durbin-
Modelo R | cuadrado | ajustado | estimacion |[Watson
.20 2.00
a
1 492 242 0 835 4

a. Predictores: (Constante), Precios de exportacion
b. Variable dependiente: Incremento de las exportaciones

El estadistico Durbin Watson que es igual a 2.004, se encuentra entre 1.5y 2.5,

por lo cual, podemos asumir que los residuos son independientes. La Anova

nos informa si existe o no relacion significativa entre las variables. El nivel

VA critico (Sig.) indica que, si suponemos que el valor de R es cero, es

_ \V/ANFECA ~ improbable. R en este analisis toma el valor de .492 lo cual implica que R es

y

Eidi YA mayor que 0 y que, en consecuencia, las variables estan linealmente
relacionadas. El valor de Sig. .028 indica que si existe relacion lineal
significativa

Finalmente, para la variable X5 Apoyo del gobierno a la exportacion (tabla 7)
la R cuadrada nos indica que esta variable si tiene un impacto muy
significativo con un 74.2% de la variacion del incremento en las

exportaciones.
Tabla 7
Resumen del modelo
R Error
N R cuadrado | estandar de la Durbi
odelo R| cuadrado ajustado estimacion n-Watson
1 8622 142 128 564 1.713

a. Predictores: (Constante), Gracias al apoyo del gobierno
b. Variable dependiente: Incremento de las exportaciones

Para X5 Apoyo del gobierno a las empresas exportadoras: en la tabla 7 del
resumen del modelo, la R cuadrada nos indica que el 74.2% de la variacién

del aumento en las exportaciones esta explicada por el apoyo que brinda el
gobierno a las empresas exportadoras del sector objeto de estudio. El analisis
de regresion lineal simple no permite afirmar que las relaciones detectadas
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sean de tipo causal, solo es posible hablar de grado de relacion. El estadistico
Durbin Watson que es igual a 1.713, se encuentra entre 1.5 y 2.5, por lo cual,
podemos asumir que los residuos son independientes. La_Anova nos informa
si existe o no relacidn significativa entre las variables. El nivel critico (Sig.)
indica que, si suponemos que el valor de R es cero, es improbable
(Probabilidad=0.000) R en este analisis toma el valor de .862 lo cual implica
que R es mayor que 0 y que, en consecuencia, las variables estan linealmente
relacionadas. El valor de Sig. .000 indica que si existe relacion lineal

significativa.

WANFECA

E de C y

¥
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Conclusiones

Mediante el analisis de resultados de regresion lineal simple para cada
uno de los factores propuestos de esta investigacion se estimaron los efectos y
la importancia relativa de las variables independientes en la variable
dependiente que es el incremento de las exportaciones de las PyMEs del
sector de alimentos procesados del estado de Sonora. Se tomaron como
variables predictoras: la seleccion del pais de destino, las habilidades
gerenciales, la capacidad de produccion instalada, el precio de exportacion
del producto y los apoyos por parte del gobierno a las empresas
exportadoras.

Con base a lo anterior, la hipotesis planteada para este estudio, si se
acepta, ya que el impacto en la variable dependiente, es significativo para
cada una de las variables independientes, cabe destacar que la variable
Apoyo a la exportacion por parte del gobierno, es la que resulté en primer

A orden de importancia relativa, con un valor en su Beta estandarizada de .862,
. W’?‘NFECA mientras que las variables Seleccion del pais de destino =786 queda en

jonal de Facultades y
E deC YA i

segundo lugar de importancia, la variable Habilidades gerenciales =752 en
tercer lugar y las variables Precio de exportacion =492 y Capacidad de
produccion instalada en la empresa=484 quedan en 4to y 5to lugar
respectivamente obteniendo valores significativos. Por otro lado, se presume
que existe evidencia suficiente en el marco tedrico del estudio, que sustente
los resultados obtenidos en el modelo de regresion simple que se presento.
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